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RINGKASAN 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh cita rasa, 

promosi dan product variations terhadap minat beli ulang produk mie samyang 

Mashita Mie Korea yang dimediasi oleh kepuasan konsumen, populasi pada 

penelitian ini adalah konsumen Mashita Mie Korea. Teknik pengumpulan data 

menggunakan kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan untuk menjawab 

hipotesis adalah analisis jalur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa cita rasa, 

promosi dan product variations  berpengaruh dengan minat beli ulang yang 

dimediasi oleh kepuasan konsumen.  



 

v 
 

KATA PENGANTAR 

Alhamdulillahirabbil’alamin segala puji hanya milik Allah SWT atas 

rahmat dan hidayah-Nya yang senantiasa dicurahkan kepada penulis dalam 

menyusun skripsi ini hingga selesai. Sholawat serta salam kita panjatkan kepada 

nabi Muhammad SAW. Yang telah memberikan rahmat taufik serta hidayahnya 

kepada kita semua. 

Penulis menyadar bahwa dalam penulisan skripsi ini penulis mendapat 

bantuan dari berbagai pihak. Maka pada kesempatan ini dengan segala kerendahan 

hati penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih atas segala bantuan yang 

telah diberikan, bimbingan, dukungan sehingga skripsi ini dapat selesai.  

Kepada : 

1. Keluarga tercinta, khususnya kedua orang tua saya yang selalu 

memberikan doa, bimbingan dan motivasi kepada penulis selama 

menempuh pendidikan sampai terselesaikannya skripsi ini dengan 

tepat waktu. 

2. Bapak Dr. Happy Susanto, M.A, selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo. 

3. Bapak Dr. Hadi Sumarsono, S.E., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 

4. Ibu Naning Kristiyana, S.E., M.M., selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 



 

vi 
 

5. Ibu Titi Rapini, S.E.,M.M., selaku Dosen Pembimbing I yang banyak 

meluangkan waktu serta tenaga dalam membimbing penulis dari awal 

hingga akhir penyusunan skripsi. 

6. Bapak La Ode Sugianto, S.Pd., M.M., selaku Dosen Pembimbing II 

yang juga telah banyak meluangkan waktu serta tenaga dengan 

memberikan masukan yang sangat berguna dalam membimbing 

penulis dari awal hingga akhir penyusunan skripsi ini. 

7. Bapak/Ibu Dosen Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo yang telah memberikan banyak 

pelajaran, bimbingan dan ilmunya selama perkuliahan ini. 

Penulis mohon maaf atas segala kesalahan yang pernah dilakukan. semoga 

skripsi ini dapat memberikan manfaat untuk mendorong penelitian selanjutnya. 

 

 

 

Ponorogo,   2022 

 

  (Intan Rana Sofia)  

 NIM. 17414366  

  



 

vii 
 

  

               



 

viii 
 

MOTTO 

“Resiko paling besar adalah tidak mengambil resiko. Dalam dunia yang berubah 

dengan cepat, strategi yang pasti akan gagal adalah tidak mengambil resiko” 

-Mark Zuckerberg 

 

“Orang yang meraih kesuksesan tidak selalu orang yang pintar, tapi orang yang 

selalu meraih kesuksesan adalah orang yang gigih dan pantang menyerah” 

-Susi Pudjiastuti 
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