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MOTTO 

 

"Percayalah bahwa Allah Ta’ala tidak akan memberikan ujian di luar batas 

hambanya." 

“Senyum manis di hadapan saudaramu adalah sedekah." 

"Saat masalahmu jadi terlalu berat untuk ditangani, beristirahatlah dan hitung 

berkah yang sudah kau dapatkan." 
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Abstrak 

 

Donor darah merupakan salah satu bentuk kepedulian sosial yang bisa 

dilakukan oleh masyarakat untuk membantu sesama.. Proses donor  darah  harus  

dilakukan  melalui  Palang  Merah  Indonesia  (PMI). Permasalahannya adalah 

proses donor darah harus dilakukan di kantor PMI atau di tempat PMI 

mengadakan event donor darah. Sedangkan selama ini informasi tentang 

permintaan layanan darah di Ponorogo dan event donor darah PMI masih 

disebarkan melaui broadcast pada media sosial saja. Oleh karena itu, perlu dibuat 

web yang dapat menghubungkan pemohon darah dan sukarelawan serta 

pemberitahuan event-event donor darah kepada masyarakat yang peduli tentang 

donor darah. Disini penelitian ini menggunakan metode pemodelan waterfall. Jadi 

hasil penelitian yang didapat yaitu sebuah website yang berisi informasi dan 

layanan donor darah dan hasil pengujiannya bahwa web bernilai cukup baik untuk 

meningkatkan mutu pelayanan informasi PMI Ponorogo. 

 

kata kunci:Palang merah indonesia ponorogo,metode waterfall, 

meningkatkan mutu pelayanan informasi,Website 
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