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SURAT PENCATATAN
CIPTAAN

Dalam rangka pelindungan ciptaan di bidang ilmu pengetahuan, seni dan sastra berdasarkan Undang-Undang Nomor 28 Tahun
2014 tentang Hak Cipta, dengan ini menerangkan:

Nomor dan tanggal permohonan : EC00202208185, 3 Februari 2022

Pencipta
Nama : Hadi Susanto, Adi Santoso, S.E., M.M. dkk

Alamat : Dukuh Bangil RT 2 / RW 1 Desa Karangan Kec. Balong Kab. Ponorogo
Prov. Jawa Timur 63461, Ponorogo, JAWA TIMUR, 63461

Kewarganegaraan : Indonesia

Pemegang Hak Cipta
Nama : Universitas Muhammadiyah Ponorogo

Alamat : Jalan Budi Utomo 10 Ronowijayan Kec. Siman Kab. Ponorogo Prov. Jawa
Timur 63471 Gedung D Rektorat Lantai 3, Ponorogo, JAWA TIMUR,
63471

Kewarganegaraan : Indonesia

Jenis Ciptaan : Poster

Judul Ciptaan : Strategi Peningkatan Kualitas Pelayanan Dalam Memuaskan
Ekspektasi Konsumen Dalam Melakukan Transaksi Di Yamaha
Mataram Sakti Ponorogo

Tanggal dan tempat diumumkan untuk pertama kali
di wilayah Indonesia atau di luar wilayah Indonesia

: 12 Januari 2022, di Ponorogo

Jangka waktu pelindungan : Berlaku selama hidup Pencipta dan terus berlangsung selama 70 (tujuh
puluh) tahun setelah Pencipta meninggal dunia, terhitung mulai tanggal 1
Januari tahun berikutnya.

Nomor pencatatan : 000323488

adalah benar berdasarkan keterangan yang diberikan oleh Pemohon. 
Surat Pencatatan Hak Cipta atau produk Hak terkait ini sesuai dengan Pasal 72 Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2014 tentang Hak
Cipta.



LAMPIRAN PENCIPTA

No Nama Alamat

1 Hadi Susanto Dukuh Bangil RT 2 / RW 1 Desa Karangan Kec. Balong Kab. Ponorogo Prov. Jawa
Timur 63461

2 Adi Santoso, S.E., M.M. Jalan Pramuka Nomor 102B RT 4 RW 3 Mangunsuman Siman Ponorogo Jawa
Timur 63471

3 Sri Hartono, S.E., M.M. Desa Panggung Kec. Barat Kab. Magetan Jawa Timur 63395
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