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ABSTRAK

Analisis Strategi Marketing Pariwisata di Masa Pandemi COVID-19 Dalam
Pengembangan Wisata Monumen Bukit Soeharto di Ponorogo

Muhammad Rizal Fardhana
17240600

Indonesia sangat terkenal dengan banyaknya pulau dan ragam budaya serta
potensi wisata yang unik. Sejak virus corona yang mewabah di Indonesia, pemerintah
Indonesia saat ini memberlakukan penutupan bagi wisata-wisata lokal yang ada. Tak
terkecuali objek wisata Monumen Bukit Soeharto yang ada di kota Ponorogo. Hal yang
sangat penting untuk dilakukan yaitu pada penguatan pengembangan pada sektor
pariwisata Sementara itu, keberhasilan pembangunan objek wisata sangat berpengaruh
pada strategi pemasaran objek wisata oleh pengelola dan pemerintah desa khususnya.
Skripsi untuk penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif yang pada
pemaparannya secara deskripsi dijelaskan berdasarkan data asli secara aktual di lokasi
penelitian. Untuk pengumpulan data, peneliti menggunakan teknik wawancara, observasi,
dan dokumentasi. Wawancara dilakukan dengan pihak pengelola wisata monumen Bukit
Soeharto serta beberapa pengunjung wisata. Dan untuk menganalisis data, peneliti
menggunakan teori Pemasaran pariwisata yang dikemukakan oleh Holloway & Robinson
(1995) terdiri dari 7P, yaitu: product, positioning, price, promotion, place, packaging,
partnership. Penelitian ini menghasilkan informasi melalui wawancara mengenai strategi
pemasaran yang digunakan untuk mempromosikan objek wisata Monumen Bukit
Soeharto di saat wabah virus covid-19 terjadi saat ini yaitu dengan menggunakan dua
platform seperti melalui sosial media dan secara langsung dengan kerjasama bersama
pihak-pihak tertentu. Beberapa strategi pemasaran sudah tercapai namun juga ada yang
perlu ditingkatkan.Strategi pemasaran pariwisata ini sangat berpengaruh dalam
tercapainnya keberhasilan pengelola untuk memeperkenalkan objek wisata Monumen
Bukit Soeharto di masa pandemi covid-19.

Kata kunci: Wisata Monumen Bukit Soeharto, Strategi Pemasaran Pariwisata
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ABSTRACT

Analysis of Tourism Marketing Strategies during the COVID-19 Pandemic
in the Development of Bukit Soeharto Monument Tourism in Ponorogo

Muhammad Rizal Fardhana
17240600

Indonesia is very famous for its many islands and a variety of cultures and unique
tourism potential. Since the corona virus is endemic in Indonesia, the Indonesian
government is currently enforcing a closure for existing local tours. The Bukit Soeharto
Monument tourist attraction is no exception in the city of Ponorogo. What is very
important to do is to strengthen development in the tourism sector. Meanwhile, the
success of tourism object development is very influential on the tourism object marketing
strategy by the manager and the village government in particular. The thesis for this
research uses a qualitative descriptive type of research which is explained in a descriptive
manner based on the actual original data at the research location. For data collection,
researchers used interview, observation, and documentation techniques. Interviews were
conducted with the tour manager of the Bukit Soeharto monument as well as several
tourist visitors. And to analyze the data, the researcher used the tourism marketing theory
proposed by Holloway & Robinson (1995) consisting of 7P, that is: product, positioning,
price, promotion, place, packaging, partnership. This research produces information
through interviews regarding the marketing strategies used to promote the Bukit Soeharto
Monument tourist attraction during the current covid-19 virus outbreak, by using two
platforms such as through social media and directly in collaboration with certain parties.
Several marketing strategies have been achieved but there are also some that need to be
improved. This tourism marketing strategy is very influential in achieving the manager's
success in introducing the Bukit Soeharto Monument tourist attraction during the covid-
19 pandemic.

Keywords: Bukit Soeharto Monument Tourism, Tourism Marketing Strategy
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