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MOTTO 

 

“Allah tidak membebani seseorang itu melainkan sesuai dengan kesanggupannya” 

(Q.S. Al-Baqarah: 286) 

 

“Ilmu tanpa amal adalah kegilaan, dan amal tanpa ilmu adalah kesia-siaan” 

(Imam Ghazali) 

 

“The only source of knowledge is experience” 

(Albert Einstein) 
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Abstrak 

Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan suatu program pemberian 

bantuan sosial bersyarat kepada keluarga yang terdaftar dalam data terpadu program 

penanganan fakir miskin, diolah oleh Pusat Data dan Informasi Kesejahteraan Sosial 

kemudian ditetapkan sebagai keluarga penerima manfaat PKH. Proses pemberian 

bantuan PKH tidak tepat sasaran karena masih menggunakan data lama yang belum 

terupdate berdasarkan kondisi masyarakat pada saat ini dan kriteria yang digunakan 

tidak sesuai berdasarkan ketentuan dari pemerintah serta pemilihan masih 

berdasarkan kekeluargaan sehingga bersifat subjektif. Oleh karena itu  penelitian 

dilakukan dengan tujuan untuk menerapkan sistem pendukung keputusan 

menggunakan metode fuzzy SAW yang mampu mempermudah proses penentuan 

penerima bantuan PKH di Desa Jeruk, Pacitan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

sistem dapat melakukan proses perhitungan berdasarkan bobot kriteria dan bobot sub 

kriteria yang telah ditentukan yang mana bobot tersebut berasal dari data mentah 

kemudian dihitung untuk mendapatkan hasil perangkingan prioritas warga yang 

berhak mendapatkan bantuan PKH serta berdasarkan hasil uji coba, sistem dapat 

berjalan dengan baik sesuai dengan harapan. 

 

Kata kunci : Program Keluarga Harapan (PKH), Sistem Pendukung Keputusan 

(SPK), Fuzzy SAW 
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