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RINGKASAN 

 
PERAN KEPERCAYAAN DALAM MEMEDIASI PERCEIVED RISK DAN 

PERCEIVED USEFULNESS DALAM MEMPENGARUHI KEPUTUSAN 

PENGGUNAAN E-WALLET PADA MAHASISWA UNIVERSITAS 

MUHAMMADIYAH PONOROGO 

Defa Oktaviana Putri  

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadyah Ponorogo 

 
ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Peran Kepercayaan dalam 

memediasi Perceived Risk dan Perceived Useflness dalam mempengaruhi Keputusan 

Penggunaan E-Wallet pada Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif. Data dari 

penelitian ini diperoleh melalui penyebaran kuesioner dan dianalisis menggunakan 

aplikasi software SPSS 25. Populasi dalam penelitian ini adalah Mahasiswa pengguna 

E-Wallet di Universitas Muhammadiyah Ponorogo. Sampel dalam penelitian ini 

adalah purposive sampling dengan menggunakan 100 responden. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa : (1) Terdapat pengaruh antara Perceived Risk dengan 

Kepercayaan Mahasiswa Pengguna E-Wallet di Universitas Muhammadiyah 

Ponorogo, (2) Terdapat pengaruh antara Perceived Usefulness dengan Kepercayaan 

Mahasiswa Pengguna E-Wallet di Universitas Muhammadiyah Ponorogo, (3) 

Terdapat pengaruh antara Perceived Risk dengan Keputusan Penggunaan E-Wallet 

pada Mahasiswa di Universitas Muhammadiyah Ponorogo, (4) Terdapat Pengaruh 

antara Perceived Usefulness dengan Keputusan Penggunaan E-Wallet pada 

Mahasiswa di Universitas Muhammadiyah Ponorogo, (5) Terdapat pengaruh antara 

Kepercayaan dengan Keputusan Penggunaan E-Wallet pada Mahasiswa di 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo (6) Terdapat pengaruh antara Perceived Risk 

dengan Keputusan Penggunaan E-Wallet pada Mahasiswa di Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo melalui Kepercayaan sebagai variabel intervening, (7) 

Terdapat pengaruh antara Perceived Usefulness dengan Keputusan Penggunaan E-

Wallet pada Mahasiswa di Universitas Muhammadiyah Ponorogo melalui 

Kepercayaan sebagai variabel intervening.   

Kata Kunci : Perceived Risk, Perceived Usefulness, Kepercayaan dan Keputusan 

Penggunaan  
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MOTTO 
 

 

“Jangan khawatir.  

Matahari akan terbit, hari akan membaik” 

 

“ There is nothing more beautiful than when you prove 

to yourself just how strong you are” 

 

“Jangan bandingkan prosesmu dengan orang lain,  

Karena tak semua bunga tumbuh dan mekar bersamaan” 

 

“ Pada akhirnya takdir Allah selalu baik.  

Walaupun terkadang perlu air mata untuk menerimanya”  

–Umar Bin Khattab 
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