
 

 

Lampiran  

 

a. Untuk kantor Desa Ngunut Kecamatan Babadan Kabupaten Ponorogo 

  

No Daftar Pertanyaan  

 

1 Apakah pelayanan public di Kantor desa ngunut sudah sesuai dan 

memenuhi standart oprasional? 

 

2.  Bagaimana strategi yang di lakukan Kantor desa ngunut untuk 

meningkatan pelayanan public? 

 

3. Kendala apa yang di hadapi dalam pelaksanaan pelayanan public? 

 

4. Bagaimana strategi kepala desa ngunut dalam mewujudkan pelayanan 

public yang baik? 

 

5. Apa hambatan kepala desa dalam menjalankan pelayanan public di Desa 

Ngunut? 

 

6. Program kerja apa saja yang selama ini di jalankan untuk masyarakat? 

 

7. Apakah kepala desa ngunut  selama berjabat sudah bersikap keterbukaan 

terhadap masyarakat desa ngunut? 

 

 

 

b. Untuk Masyarakat Desa Ngunut Kecamatan Babadan Kabupaten 

Ponorogo 

 

No Daftar Pertanyaan  

 

1 Bagaimana yang strategi di lakukan Kantor desa ngunut untuk 

meningkatan pelayanan public?  

 

2.  Program kerja apa saja yang selama ini di jalankan untuk masyarakat? 

 

3. Apakah kepala desa ngunut selama menjabat sudah bersikap keterbukaan 

terhadap masyarakat desa ngunut?  

 

4. Bagaimana presepsi Masyarakat terhadap kepala desa ngunut dalam 

pendampingan Pelayanan public? 



 

 
 

 

 

 

 

DOKUMENTASI KEGIATAN  

 

 
Kantor Desa Ngunut 

 

 

 

 
Tempat Parkir Pegawai Pemerintahan Desa Ngunut 

 

 



 

 
 

 

 

 
Ruang Kepala Desa Ngunut 

 

 

 

 

 

 
Ruang Carik Desa Ngunut 

 

 



 

 
 

 
Ruang Perangkat Desa Ngunut 

 

 

 
 



 

 
 

 
Kegiatan Wawancara dengan Kepala Desa 

 

 

 

 
Kegiatan Wawancara dengan Perangkat Desa 



 

 
 

 
Kegiatan Wawancara dengan Masyarakat Desa 

 

 

 
Kegiatan Wawancara dengan Ketua Karang Taruna 

 


