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MOTTO

“Great things are not done by impulse, but by a series of small things brought
together.”

(Vincent van Gogh)

dan bahwa manusia hanya memperoleh apa yang telah diusahakannya, dan
sesungguhnya usahanya itu kelak akan diperlihatkan (kepadanya)

(An Najm 39-40)

"Jangan terlalu nyaman pada keadaan yang tidak membawamu kemana-mana."
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ABSTRACT

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL TRUST, SELF EFFICACY AND
SENSE OF BELONGING ON EMPLOYEE ENGAGEMENT

(case study on employees PT. DAYA SURYA SEJAHTERA PONOROGO)

By

Elsza Cholifah Maharani

The purpose of this study was to determine the effect of Organizational Trust, Self
Efficacy and Sense Of Belonging on Employee Engagement at PT Daya Surya
Sejahtera. The type of research used in this research is the type of quantitative research
and the data collection method used is the type of field research, namely observation
and questionnaires. The objects contained in this study are employees at PT Daya
Surya Sejahtera as many as 70 employees. Data collection techniques used by
distributing a number of questionnaires to 70 respondents. The data analysis method
used is multiple linear regression analysis, coefficient of determination, t test and F
test. The results obtained from this study indicate that Organizational Trust, Self
Efficacy and Sense Of Belonging have a significant effect on Employee Engagement
at PT Daya Surya Sejahtera.

Keywords: Organizational Trust, Self Efficacy, Sense Of Belonging, Employee

Engagement
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ABSTRAK

PENGARUH ORGANIZATIONAL TRUST, SELF EFFICACY DAN SENSE OF
BELONGING TERHADAP EMPLOYEE ENGAGEMENT

(Study Kasus pada Karyawan PT. DAYA SURYA SEJAHTERA PONOROGO)

Oleh

Elsza Cholifah Maharani

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui adanya pengaruh Organizational
Trust, Self Efficacy dan Sense Of Belonging terhadap Employee Engagement pada PT
Daya Surya Sejahtera. Jenis penelitian yang di gunakan didalam penelitian ini ialah
jenis penelitian kuantitatif dan metode pengumpulan data yang digunakan ialah jenis
penelitian lapangan yaitu observasi dan kuesioner. Objek yang terdapat pada penelitian
ini ialah Karyawan pada PT Daya Surya Sejahtera sebanyak 70 karyawan. Teknik
pengumpulan data yang digunakan dengan cara menyebarkan sejumlah kuesioner pada
70 responden. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier
berganda, koefisien determinasi, uji t serta uji F. Hasil yang diperoleh dari penelitian
ini menunjukan bahwa Organizational Trust, Self Efficacy dan Sense Of Belonging
berpengaruh signifikan terhadap Employee Engagement PT Daya Surya Sejahtera.

Kata Kunci : Organizational Trust, Self Efficacy, Sense Of Belonging, Employee

Engagement
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