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KUESIONER PENELITIAN

0 PETUNJUK PENGISIAN
1. Dari daftar pernyataan yang ada akan digunakan sebagai data penelitian dalam

rangka penyelesaian studi.

2. Hasil dari kuesioner ini bersifat rahasia dan hanya digunakan untuk

kepentingan akademik.

3. Jawablah pernyataan  dibawah ini sesuai  dengan  pendapat
Bapak/Ibu/Saudara(i). Tidak ada jawaban-.yang salah dalam menjawab
kuesioner ini.

4. Responden dapat ‘memberikan jawaban dengan memberikan tanda contreng
(\) pada 'salah satu pilhan = jawaban yang - tersedia menurut
Bapak/Ibu/Saudara(i).

5. Pada masing-masing pernyataan terdapat lima alternatif-jawaban yang terdiri

dari:

a. SS = Sangat Setuju

b. S = Setuju

c.N = Netral

d TS = Tidak Setuju

e. STS = Sangat Tidak Setuju

6. Atas kerjasama Bapak/Ibu/Saudara(i), saya ucapkan terima kasih.

Kami menjamin rahasia pribadi anda.
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A. IDENTITAS RESPONDEN
(Isilah Identitas Anda dengan Benar)

1. Nama Lengkap

2. Jenis Kelamin
[ Laki-laki ] Wanita

3. Nama Komunitas
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KUESIONER

A. Brand Image (X1)

No. Butir Pernyataan Skor
SS | s | N | TS [ STS
Recognition (Pengenalan)
1. | MerekdarisepedaPolygon mudah untuk
diingat.
Reputation (Reputasi)
2. | Sayamembeli sepedaPolygonkarena
sepeda Polygonmemiliki reputasiyang
sangat baikdimasyarakat.
Affinity (Daya Tarik)
3. | Sayamembeli sepedaPolygonkarena
tampilannya sesuaidengan keinginan.
Loyality (Kesetiaan)
4. | Sayaakan tetap setiauntuk
menggunakansepedaPolygon.
5. | Sayaakantetap memilih sepedaMerk
Polygon
B. Word Of Mouth (X2)
No. Butir Pernyataan Skor
SS | s | N | TS [ STS

Komunikasi positif tentang suatu produk

1. | Sayamendapatinformasipositifsepeda
polygondariteman.
2. | Reviewpositifdariorang lain

mempengaruhidalammembeli sepeda
polygon.

Rekomendasi produk kepada oranglain

3.

Saya merekomendasikan kepadatemen
temen untuk membelisepedapolygon.

4.

Saya memberikan informasitentang
keunggulan sepeda polygon kepadatemen
temen

Relas

iyangterjalin

5.

Banyaknyapengguna sepedaPolygon
membuat saya tertarik untuk membeli.
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C. Perceived Value (X3)

No. Butir Pernyataan Skor
SS | S [ N | TS [ STS
Emotional Value
1. | Sayamenggunakan sepeda Polygon untuk
bepergiandan olahraga.
2. | Saya lebih percaya dirimenggunakan
sepeda Polygonsaatberolahraga.
Sosial Value
3. | Sayatertarikdengan sepeda Polygon karena
produknya berkualitas.
Quality Performance Value
4. | Sayamerasa produk yang ditawarkan sepeda
Polygon sangat bervariasi.
Price/ Value Of Money
5 | Hargajual —beli sepedaPolygon tetap
stabil.
D. Keputusan Pembelian ()
No. Butir Pernyataan Skor
SS| S | N|TS|STS

Kebutuhan dan.-Keinginan akan suatu produk

1. | Sayamembeli sepedaPolygonuntuk
kebutuhanberolahraga.
Kemantapan' pada sebuah.produk
2. | Kualitas'yangbagus membuat sayamemilih
sepeda Polygon.
Kebiasaan dalam membeli produk

Saya melakukan perbandingan antara
sepeda Polygondengansepedamerek
lainnya.

Memberikan rekomendasi kepadaorang lain

4.

Saya membeli sepedaPolygonkarena
informasiyang saya dapatkan sesuai dengan
apayang sayaharapkan.

Melakukan pembelian ulang

5.

Jika membeli sepedalagisayaakan memilih

sepeda Polygon.
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Aji
Yusuf
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Zaki
Syukron
Rara
Adham
Dapa
Igbal
Angga
Budi
Hoho
Safiq
Wawa
Adham
3ambang
Acong
Izza
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Ahmat
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Diki
Dina
Juwita
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Lampiran : 2

a. Brand Image (X;)

UJIl VALIDITAS

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5
X1.1 Pearson Correlation 1 350" 255" 345" 366
Sig. (2-tailed) .000 .010 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X1.2 Pearson Correlation 350" 1 3117 3327 362"
Sig. (2-tailed) .000 .002 .001 .000
N 100 100 100 100 100
X1.3 Pearson Correlation 255 3117 1 416~ 317"
Sig. (2-tailed) 010 .002 .000 .001
N 100 100 100 100 100
X1.4 Pearson Correlation 345~ e 416" 1 345
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X1.5 Pearson Correlation 366 362" 317 345" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000
N 100 100 100 100 100
Total X1  Pearson Correlation 666 684" 646" 732" 703"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2tailed).
* Correlatonissignificant at the 0.05 level (2tailed).
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b. Word Of Mouth (Xy)

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5
X2.1 Pearson Correlation 1 298" 276" asa” 265
Sig. (2-tailed) .003 .005 .000 .008
N 100 100 100 100 100
X2.2 Pearson Correlation 208" 1 473" 315" 269"
Sig. (2-tailed) .003 .000 .001 .007
N 100 100 100 100 100
X2.3 Pearson Correlation 276 473" 1 288"~ 270"
Sig. (2-tailed) .005 .000 .004 .007
N 100 100 100 100 100
X2.4 Pearson Correlation 484" 315~ 288~ 1 484"
Sig. (2-tailed) .000 .001 .004 .000
N 100 100 100 100 100
X2.5 Pearson Correlation 265 269" 270" 484" 1
Sig. (2-tailed) 008 007 007 .000
N 100 100 100 100 100
Total X2  Pearson Correlation 685" 697" 676" 744" 637"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

** Correlation is significantatthe 0.01 level (2-tailed).
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c. Perceived Value (X3)

Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5
X3.1 Pearson Correlation 1‘ 315 3197 .170I 335"
Sig. (2-tailed) .001 .001 091 .001
N 100 100 100 100 100
X3.2 Pearson Correlation 315" 1 349" 153 187
Sig. (2-tailed) .001 .000 130 062
N 100 100 100 100 100
X3.3 Pearson Correlation 319 349" 1 213 268~
Sig. (2-tailed) .001 .000 033 .007
N 100 100 100 100 100
X3.4 Pearson Correlation 170 153 213 1 276"
Sig. (2-tailed) 091 130 033 .006
N 100 100 100 100 100
X3.5 Pearson Correlation 335 187 268" 276 1
Sig. (2-tailed) .001 062 .007 1006
N 100 100 100 100 100
Total X3 Pearson Correlation 716" 623" 657 523" 661"
Sig. (2-tailed) .000 :000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

** Correlation is significant at the 0.01 level (2tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2tailed).
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d. Keputusan Pembelian ()

Correlations

Y1.1 Y1.2 Y13 Y1.4 Y15  Total Y
Pearson ' ' . . o o
Y1.1 : 1 193 200 228 316 628
Correlation
Sig. (2-tailed) 054 046 023 001 .000
N 100 100 100 100 100 100
y1p  Hearson 193 1 135 280" 211" 580"
Correlation
Sig. (2-tailed) 054 179 005 035 .000
N 100 100 100 100 100 100
y13  Learson 200" 135 1 2100 313" 585"
Correlation
Sig. (2-tailed) 046 179 036 002 .000
N 100 100 100 100 100 100
y14  Fearson \\\dedll! 210" 1 430" 657"
Correlation
Sig. (2-tailed) 023 005 036 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
y15  earson 316" HHAN\NEEY . 1 716"
Correlation
Sig. (2-tailed) 001 035 002 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
Pearson o e o o =
Total Y . 628 580 585 657 716 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Lampiran : 3
UJI REABILITAS
a. Brand Image (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's N of ltems
Alpha

.719 5

b. Word of Mouth (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's N of ltems
Alpha

721 5

c. Perceived Value (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items

.636 5

d. Keputusan Pembelian (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha ltems

.623 5
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Lampiran : 4
HASIL UJI ASUMSI KLASIK

a. Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 100
ab .0000000
Normal Parameters® Mean
Std. Deviation 1.51497611
Absolute .077
Most Extreme Differences Positive .055
) Negative -.077
Kolmogorov-Smirnov Z 077
Asymp. Sig. (2-tailed) 144
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
b. Multikolinearitas
Coefficients?
Collinearity  Statistics
Model Tolerance VIF
1 (Constant)
X1 .880 1.136
X2 .758 1.319
X3 .759 1.317
a. Dependent Variable: Y
a. Heteroskedastisitas
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta t Sig.
7.645 2.109 3.626 .000
.063 .078 .074 .815 417
222 .092 237 2.416 .018
.364 .098 .363 3.699 .000

a.Dependent Variable: RES2
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Lampiran : 5

HASIL UJI ANALISIS REGRESI, UJIT, UJI F DAN KOEFISIEN DETERMINASI

Variables Entered/Removed®

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 X3, X1, X2" . Enter

e
e
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ANOVA?®

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 79.191I 3' 26.397I 13.657 | .000°
Residual 185.559 | 96 | 1.933 |
Total 264.750 | 99 |

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2

(Constant)

A17

.018

.000
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