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PENGARUH WORK FROM HOME (WFH), KOMUNIKASI KERJA DAN
BUDAYA ORGANISASI TERHADAP PRESTASI KERJA PEGAWALI
BAGIAN UMUM KANTOR GRAHA KRIDA PRAJA KABUPATEN
PONOROGO

Fithrotun Walidatun Sholihah
Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo

RINGKASAN

Sumber daya manusia sangat berperan aktif dan dominan dalam setiap
kegiataan suatu perusahaan karena sumber daya manusia merupakan penggerak,
pemikir, dan perencana bagi perusahaan maupun organisasi untuk mencapai
tujuan perusahaan. Sumber daya manusia (SDM) sangat erat hubungannya dengan
pencapaian prestasi kerja pegawai yang akan didapatkan. Berbagai cara bisa
ditempuh oleh perusahaan dalam meningkatkan prestasi kerja para pegawainya.
Terlebih dalam kondisi pandemi hingga saat ini. Covid-19 berpengaruh di
berbagai sektor terutama sistem ketenagakerjaan perusahaan. Presiden Joko
Widodo menginstruksikan penerapan kebijakan pemberlakuan pembatasan
kegiatan masyarakat (PPKM) di luar rumah, seperti: bekerja, belajar, dan
beribadah diharuskan dari rumah. Hal tersebut menyebabkan pekerjaan pegawai
negeri sipil yang di Instansi tidak berjalan secara baik dan kondisional yang
mengharuskan untuk bekerja dari rumah (WFH). Saat Work From Home para
pegawai harus tetap berkomunikasi secara efektif untuk meningkatkan prestasi
kerja pegawai. Komunikasi kerja yang lancar tanpa hambatan baik sesama
pegawai maupun dengan atasan langsung dapat menghasilkan suatu prestasi kerja
yang membanggakan. Adanya komunikasi kerja yang lancar dapat membentuk
ketetapan dan arahan tindakan yang menghasilkan tujuan bersama. Hal ini
merupakan budaya organisasi yang mengarah pada perilaku pegawai untuk
meningkatkan kemampuan kerja, komitmen dan loyalitas, serta perilaku extra
role.

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui pengaruh work from home,
komunikasi kerja dan budaya organisasi terhadap prestasi kerja pegawai. Populasi
penelitian ini adalah seluruh PNS Bagian Umum Kantor Graha Krida Praja
Kabupaten Ponorogo dengan sampel 48 pegawai yang diambil dengan teknik
sampel jenuh. Alat analisis menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa : 1) WFH berpengaruh positif terhadap Prestasi
Kerja Pegawai, 2) Komunikasi Kerja berpengaruh positif terhadap Prestasi Kerja
Pegawai, dan 3) Budaya Organisasi berpengaruh positif terhadap Prestasi Kerja
Pegawai.

Kata Kunci : Sumber Daya Manusia, Prestasi Kerja, Work From Home,
Komunikasi Kerja, dan Budaya Organisasi
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MOTTO

“Gagal Hanya Terjadi Jika Kita Menyerah”
- B. J. Habibie
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