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RINGKASAN

PENGARUH INOVASI PRODUK DAN ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN
TERHADAP KINERJA PEMASARAN DENGAN KEUNGGULAN
BERSAING SEBAGAI VARIABEL INTERVENING
(Studi UMKM Sektor Kuliner di Kecamatan Nganjuk)

Berbagai jenis produk dibuat oleh para pengusaha untuk mengikuti perkembangan
dan memenuhi kebutuhan hidup konsumen. UKM merupakan salah satu terobosan
dalam mewujudkan kehidupan yang berkecukupan untuk mendorong pertumbuhan
ekonomi masyarakat.

Penelitian ini bertujuan mengetahui Pengaruh Langsung Inovasi Produk, Orientasi
Kewirausahaan Terhadap Kinerja Pemasaran, Pengaruh Langsung Inovasi Produk,
Orientasi Kewirausahaan Terhadap Keunggulan Bersaing, Pengaruh Langsung
Keunggulan Bersaing, Terhadap Kinerja Pemasaran, dan Untuk Mengetahui Apakah
Keunggulan Bersaing Memediasi Pengaruh Inovasi Produk dan Orientasi
Kewirausahaan Terhadap Kinerja Pemasaran pada UMKM Sektor Kuliner di
Kecamatan Nganjuk.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menggunakan analisis
path/jalur. Pada pendekatan kuantitatif, data yang dihitung berupa angka-angka.
Analisis data penulis lakukan di awali dengan pengumpulan dan pengolahan data
berupa kuesioner tertutup dengan skala likert dimana alternatif jawaban nilai 1
sampai 4.

Berdasarkan analisis data diperoleh kesimpulan; Inovasi Produk dan Orientai
Kewirausahaan berpengaruh terhadap Keunggulan Bersaing, Keunggulan Bersaing
berpengaruh terhadap Kinerja Pemasaran dan Keunggulan Bersaing memediasi
pengaruh Inovasi Produk dan Orientasi Kewirausahaan Terhadap Kinerja Pemasaran
pada UMKM Sektor Kuliner di Kecamatan Nganjuk.

Key Word: Inovasi Produk, Orientasi Kewirausahaan, Kinerja Pemasaran,
Keunggulan Bersaing, UMKM Sektor Kuliner



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena dengan izin dan

ridho-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul: Pengaruh

Inovasi Produk dan Orientasi Kewirausahaan Terhadap Kinerja Pemasaran dengan

Keunggulan Bersaing Sebagai Variabel Intervening Pada UMKM Sektor Kuliner di

Kecamatan Nganjuk.

Sehubungan dengan itu, pada kesempatan ini dengan segala kerendahan hati

penulis menghaturkan terima kasih kepada:

1
2

. Dr. H. Happy Susanto, MA., Selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Ponorogo.
Dr. Hadi Sumarsono, SE., M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Muhammadiyah Ponorogo.

. Ibu Naning Kristiyana, SE., MM., selaku Ketua Program Studi Manajemen
Universitas Muhammadiyah Ponorogo.

. Bapak Adi Santoso, SE., MM.,, selaku pembimbing I yang telah meluangkan waktu
dan kesabaran dalam memberikan pengarahan serta bimbingan kepada penulis.

. Bapak Fery Setiawan, SE., MM., selaku pembimbing II yang telah mengarahkan
penulis.

. Pelaku UMKM Sektor Kuliner di Kecamatan Nganjuk yang telah berpartisipasi dalam
kegiatan penelitian ini.

. Teman, sahabat dan kerabat dan semua pihak yang tidak dapat disebut satu persatu
yang telah turut bersusah payah dalam memberikan bantuan, dan selalu ada dalam
keadaan suka maupun duka.

Akhirnya dengan segala kerendahan hati, penulis berharap skripsi ini dapat

bermanfaat bagi penulis pada khususnya dan pembaca pada umumnya.
Wassalamu’alaikum Wr.Wb.

Ponorogo, 19 Juli 2022

Penulis

Ryza Wahyu Anofa
NIM 18414875

Vi



KODE ETIK PENELITIAN

Saya yang bertandatangan di bawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini merupakan
karya penulis sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah
diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu Institusi Pendidikan,
dan sepanjang pengetahuan penulis juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah
ditulis dan/atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali diacu dalam naskah ini dan disebutkan

dalam daftar pustaka.

Ponorogo,19 Juli 2022

" METERAL
Eow=|  TEMPEL

| 00D92AIX970305803

Ryza Wahyu Anofa
NIM 18414875

vii



DAFTAR ISI

Halaman JUAUL .........ooiiii s i
Halaman PeNgeSaNaN .............couiiieiiiiiie e ii
V(01 T OO TP PO UPPTPPPRTPPPRPPIR i
PerSEMBDANGAN ........oiiiice e e v
SLLCE: T I S v
S LW =T 0T T ] v S vi
Pernyataan Tidak Melanggar Kode Etik Penelitian..................cccc i, vii
DEEIMIT . e W e o R, T . W viii
Dafjal JIEEER .7 . B, 1. ... ... .. X
PaiINSEnahar SN ... "+ SR . . .. . Xi
Do gy R e NSMARERIAEREY W W Xii
BABNPRED BRI UL LLAINER ... .. o wt U L R L
. [ aialEEka kan oA, .. e L N N T T 1
BeReTUSEn MaSa gl .. oot Wl v Ll oo pali. ... RN 5
B T U UARREESC RIS I i TP, . o R 6
0 T Qb CIEEEL L ORI RN e o 7
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ottt sne e naana e 9
A iilasan [EEREw.. .. DT ... S ...... 9
B. Penelitian Terdahulu .............ccoi o ieiiinin e 38
C. Ky RN i e e e - . . 7 . NIy 41
D. Hipotesis PENEIItIAN ...........cceieiiiiiie it 41
BAB 11l METODE PENELITIAN ..ottt 58
A. Ruang Lingkup Penelitian. ... 58
B. Populasi dan Sampel ... 58
C. Data dan SUMDBDEr Data .........ccoereeiieriiiie et 59
D. Teknik Pengumpulan Data ..........cccocveiiiiiieiiicce e 60
E. Definisi Operasional Variabel............c.ccocoiiiiiiiiiiiiccccc e 61
F. Teknik ANaAliSIS Data.........cccoviiririiiienieiiesesiesiesee e 63

viii



BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......ccoooiiiiiiiniiin, 69

A. Profil Kuliner Kabupaten Nganjuk ...........cccooevviieiieie e 69
B. Hasil PENEITIAN ..o e 72
C. ANALISIS DA ....vecviiiiieieeiie ettt 79
D. PemMDaNASAN .......oiiiiii s 97
BAB V PENUTUP ..ottt 105
AL KESIMPUIAN e 105
Bl SAIAN e 106
DAFTAR PUSTAKA ..ottt asesnesaase e nae e esessesseseasesseseesenss 107
LAMPIRAN ......... " . ... T B ™. 112



Tabel 1.1
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel 411

Tabel 4.12

Tabel 4.13

Tabel 4.14

Tabel 4.15

Tabel 4.16

Tabel 4.17

Tabel 4.18

Tabel 4.19

Tabel 4.20

Tabel 4.21
Tabel 4.22

DAFTAR TABEL

Jumlah UMKM di INdONESIA .......ccviviiiiiiiiiee s
Jumlah Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .........ccccccocvvienen.
Jumlah Responden Berdasarkan Usia............cccccoeniiiniiinicennen,
Jumlah Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ..................
Jumlah Responden Berdasarkan Lama Usaha............cccccccveienen.
Variabel INovasi Produk (X1) .cceeiiie e
Variabel Orientasi Kewirausahaan (X2) ........ccuevererinnnineenennn,
Variabel Keunggulan Bersaing (Y2) ......cccoeiereiiineiiinennneenennn,
Variabel Kinerja Pemasaran (Y2).......ccccoovveieiiiiiiiesieesiesiee e
Hasil Uji Validitas Instrumen Penelitian ..........c.ccccoeviieiicincnenne,
Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian ...........c.ccooininiinnennn
Pengaruh Inovasi Produk dan Orientasi Kewirausahaan
Terhadap Kinerja Pemasaran.............cccccccvvveresieeieeseeieeseesveeeennes
Uji t Pengaruh Inovasi Produk dan Orientasi Kewirausahaan
Terhadap Kinerja Pemasaran.............ccooeieiienenenenesescseeieeenes
Pengaruh Langsung Inovasi Produk dan Orientasi
Kewirausahaan Terhadap Keunggulan Bersaing................c.c........
Uji t Pengaruh Inovasi Produk dan Orientasi Kewirausahaan
Terhadap Keunggulan Bersaing .........cccceoevereneneninisineseeieenns
Pengaruh Inovasi Produk, Orientasi Kewirausahaan dan
Keunggulan Bersaing Terhadap Kinerja Pemasaran.....................
Pengaruh Inovasi Produk, Orientasi Kewirausahaan dan
Keunggulan Bersaing Terhadap Kinerja Pemasaran.....................
Hasil Pengujian Koefisien Determinasi R? Pada Model Pertama..
Hasil Pengujian Koefisien Determinasi R?Pada Model Kedua ....
Hasil Pengujian Koefisien Determinasi R? Pada Model Ketiga....
Uji t Model Pertama..........occoveiiiiiinieeeese e
Uji t Model KEUA ......c.coviiiieiiiiiciee e
Uji t Model Ketiga.......coooeiiiiiiieieeiese s



Gambar 1
Gambar 2
Gambar 3
Gambar 4
Gambar 5
Gambar 6
Gambar 7

DAFTAR GAMBAR

Model Lima Tahap Proses Pembelian Konsumen........................ 20
Faktor Determinan di Sekitar KONSUMEN ..........cccoocvveivenieiinnnnn, 21
Kerangka PemiKiran...........ccooeieiieneiiesienie e 41
Diagram Jalur Model Pertama ...........ccccovveveieeivece e 84
Diagram Jalur Model Kedua...........cccovvevveieiieiieie e 86
Diagram Jalur Model Ketiga..........ccocveveiieieiieiiececec e 89
Diagram Analisis Jalur...........c.coooiiiiiiiin i 97

Xi



DAFTAR LAMPIRAN

KUISIONEr PENEIITIAN. ......coiiiiieiece e 113
SUrat 1Zin PENEIITIAN .....c.voiiieie it 116
Data DemOQrafiS.......c.ccviieiieiece e 117
Data Demografis Untuk SPSS ... 119
D 1 Y (=T 01 v o SRR 121
Data Mentah Uji Validitas Dan Reliabilitas ...........ccc.cccoveeviiieiciiccecc e, 124
Data Mentah Untuk R Square, Ujit Dan Uji F........cccooooieiiiens i, 127
Tabel-tabel ..... A0 ... T L LBV N a0 B BN ......... 129
Output SPS6 N . "N . S F. .. . N 132
DokymMemiEst GAMDIRNT. . ... oo S . L. ... R . .. 137
B AT O, .. 5 ¢, o TR .. ... . 142

Xii



