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LAMPIRAN
A. Kuesioner

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH KEPEMIMPINAN, BEBAN KERJA DAN KOMPENSASI
TERHADAP LOYALITAS KARYAWAN PERUMDA MADIUN UMBUL

SQUARE

Yth. Bapak/Ibu/Saudara
Karyawan Perumda Madiun Umbul Square

Dalam rangka untuk menyelesaikan Tugas Akhir Skripsi Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi di Universitas Muhammadiyah Ponorogo, saya
sebagai peneliti memberitahukan bahwa saya akan menyelenggarakan survey

penelitian dengan karyawan Perumda Madiun Umbul Square.

Sehubungan dengan hal tersebut, maka saya mohon bantuan
Bapak/Ibu/Saudara untuk bersedia mengisi kuesioner ini sesuai dengan keadaan
yang dialami dan dirasakan. Saya menjamin penuh kerahasiaan informasi yang
Bapak/Ibu/Saudara berikan.

Atas kerjasama dan kesediaan untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner
ini, saya ucapkan terima kasih. Semoga bantuan yang Bapak/lbu/Saudara berikan

dapat mendukung penyelesaian penyusunan skripsi ini.

Peneliti

Giovani Zavier Ravieri
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1. Nama

DATA RESPONDEN

2. Jenis Kelamin

a.
b.

Laki-laki

Perempuan

3. Usia

a.
b.
C.
d.

19-25 tahun
26-35 tahun
36-45 tahun
> 45 tahun

4. Pendidikan Terakhir

e.

SLTP Sederajat
SLTA Sederajat
Dl

S,

S2

5. Masa Kerja

a.
b.
C.
d.

1-5 Tahun
6-10 Tahun
> 10 Tahun

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

TSR (Boleh tidak diisi)

1. Jawablah masing-masing pertanyaan di bawah ini sesuai dengan penilaian

saudara.

2. Pilihlah salah satu jawaban dari kelima alternative jawaban yang sesuai
dengan cara memberikan tanda centang (\) pada kolom jawaban yang

tersedia.
Keterangan :
1. STS Sangat Tidak Setuju
2. TS Tidak Setuju
3. KS Kurang Setuju
4. S Setuju
5 SS Sangat Setuju
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A. Kepemimpinan (X;)

No. Pernyataan SIS|TS KRS LS 1SS
1 2 | 3] 4|5
Integritas
1 Pimpinan Perumda Umbul Square memiliki
" | integritas yang baik
Kompeten
Pimpinan Perumda Umbul Square memiliki
2. | kemampuan yang kompeten dalam
mengarahkan bawahannya
Konsistensi
3 Pimpinan Perumda Umbul Square konsisten
" | dalam menjalankan tugas
Loyal
4 Pimpinan Perumda Umbul Square selalu setia
" | memberikan dukungan kepada bawahannya
B. Beban Kerja (X;)
No. Pernyataan STEEROT TSR, SS
1 25| s34 | 4 5
Kondisi Pekerjaan
1 Saya mampu memahami pekerjaan sesuai
" | dengan bidang yang ditentukan perusahaan
Penggunaan Waktu
9 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan tepat
" | waktu
3. | Saya selalu datang tepat waktu
Target Yang Harus Dicapai
4 Saya mampu mencapai target yang ditentukan
" | perusahaan
C. Kompensasi (X3)
No. Pernyataan SIS TSIKS| S | SS
1 2 | 3 | 4 5
Upah Dan gaji
1 Gaji yang diberikan sudah sesuai dengan
" | peraturan pemerintah
Insentif
9 Perumda Umbul Square memberikan insentif
" | apabila saya bekerja sesuai target
Tunjangan
3 Perumda Umbul  Square  memberikan
" | tunjangan hari raya
Fasilitas
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Perumda Umbul Square memberikan fasilitas

4, . .
kerja yang baik
D. Loyalitas Karyawan (Y)
No Pernyataan STS|TSLKS | S |SS
y 1 [ 2] 3 |45
Taat Pada Peraturan
1. | Saya selalu taat pada peraturan perusahaan | | ] |
Tanggung Jawab Pada Perusahaan
2. | Saya memiliki tanggung jawab menjaga nama
baik perusahaan
Kemauan Untuk Bekerja Sama
3. | Saya mampu bekerja sama dengan rekan kerja
untuk mencapai tujuan
Rasa Memiliki
4. | Saya merasa memiliki perusahaan | NN |
B. Tabulasi Data
XIP1 | XI1P2 | XIP3 | XIP4 mﬁu X2P1 | X2P2 | X2P3 | X2P4 m;;'" XIP1 | X3P2 | X3P3 | X3P4 TGKEAL YP1 | YP2 | YP3 | YP4 TCI:AI_.
4 4 4 5 17 5 4 4 3 I8 5 4 3 4 18 4 5 3 5 19
4 4 4 5 17 4 5 4 4 17 3 4 4 4 15 4 5 5 4 18
3 3 3 3 12 3 4 3 3 13 3 3 3 3 12 4 3 3 4 14
4 3 4 4 15 4 4 5 4 17 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
4 4 4 3 15 3 4 3 4 14 3 3 4 4 14 3 4 4 4 15
4 4 4 4 16 4 4 3 4 15 4 4 4 5 17 4 5 4 4 17
4 4 3 4 15 4 3 4 4 15 3 4 4 4 15 4 4 5 4 17
3 4 4 4 15 3 4 4 2 13 4 3 3 2 12 4 5 ] 4 18
4 4 4 4 16 3 3 4 3 13 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
3 3 3 3 12 3 4 4 4 15 3 3 4 3 13 3 4 4 4 15
3 3 3 3 12 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
3 4 3 3 13 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 5 5 5 19
5 4 4 4 17 5 4 4 4 17 4 4 5 4 17 4 5 4 4 17
5 5 4 4 18 4 4 3 4 15 5 4 3 3 19 5 4 4 4 17
4 3 3 3 13 4 4 5 4 17 4 3 4 4 15 4 4 3 3 14
4 4 4 5 17 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
5 5 4 4 18 3 4 4 3 14 2 4 4 4 14 3 4 4 3 14
3 3 3 3 12 2 3 4 3 12 4 3 3 3 13 3 3 3 3 12
4 3 4 3 14 4 4 5 4 17 3 4 4 4 15 4 4 4 3 15
3 4 4 4 15 3 4 4 4 15 4 4 3 4 15 4 4 4 3 15
4 5 4 4 17 3 4 4 4 15 4 4 4 5 17 5 4 5 4 18
3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 4 3 3 3 13 3 3 3 3 12
4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
3 3 4 4 14 4 3 3 3 13 3 4 4 4 15 4 4 4 4 16
5 5 5 5 20 4 4 5 4 17 4 4 4 3 15 4 4 4 5 17
4 4 5 4 17 4 3 3 3 13 4 4 4 3 15 4 4 3 3 14
5 5 5 5 20 5 5 4 4 I8 5 5 4 3 19 5 5 3 5 20
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4 3 3 4 14 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 5 b b 4 19
3 2 3 4 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12
4 4 3 3 14 4 4 3 4 15 4 4 4 3 15 4 4 4 4 16
5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20
4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 3 4 4 15 3 4 4 4 15
3 4 3 3 13 3 3 4 4 14 3 4 3 4 14 3 4 4 4 15
3 3 3 3 12 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 3 4 3 14 4 4 4 4 16
5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20
3 4 3 3 13 3 4 3 3 13 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12
4 4 4 4 16 4 3 4 3 14 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16
4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16
4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 4 4 4 15 3 4 4 4 15
4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 3 3 14 4 5 4 4 17
4 4 4 4 16 5 4 5 4 18 5 5 4 5 19 4 b 4 b 18
4 4 4 5 17 4 4 4 4 16 5 5 4 4 18 4 4 4 4 16
2 3 3 4 12 3 3 3 3 12 4 3 3 3 13 3 3 4 4 14
4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 5 4 4 4 17 4 5 4 5 18
3 4 4 4 15 4 4 3 3 14 5 5 4 4 18 4 4 4 4 1131
4 4 4 3 15 3 3 4 4 14 3 3 3 3 12 3 4 4 4 15
4 4 4 3 15 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 5 4 4 4 17
5 5 5 5 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 5 5 5 5 20
4 3 3 3 13 4 4 4 3 15 4 3 4 4 15 4 3 4 4 15
3 4 4 4 15 3 3 3 3 12 3 3 4 3 13 4 4 4 4 1131
4 4 3 4 15 4 4 4 4 16 3 4 3 3 13 4 4 4 4 16
C. Karakteristik Responden
Jenis Kelamin Usia Pendidikan Terakhir Masa Kerja
Laki-Laki 36-45 Tahun S1 >10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun S1 1-5 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun DI >10 Tahun
Laki-Laki 36-45 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat >10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun SLTA Sederajat 6-10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun SLTP Sederajat 6-10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun SLTP Sederajat >10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun SLTA Sederajat >10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun SLTP Sederajat >10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun SLTP Sederajat >10 Tahun
Laki-Laki 36-45 Tahun S1 6-10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun SLTA Sederajat 6-10 Tahun
Laki-Laki 26-35 Tahun S1 6-10 Tahun
Laki-Laki > 45 Tahun S2 6-10 Tahun
Laki-Laki 36-45 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Perempuan 26-35 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun




Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Perempuan 26-35 Tahun S1 6-10 Tahun
Perempuan 26-35 Tahun S1 1-5 Tahun

Laki-Laki 36-45 Tahun S1 6-10 Tahun
Perempuan 36-45 Tahun S1 >10 Tahun
Perempuan 36-45 Tahun S1 1-5 Tahun
Perempuan 26-35 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Perempuan 36-45 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 6-10 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun S1 >10 Tahun
Perempuan 36-45 Tahun Dill >10 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 6-10 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 6-10 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat >10 Tahun

Laki-Laki 19-25 Tahun S1 6-10 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun S1 >10 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun SLTA Sederajat 6-10 Tahun

Laki-Laki 36-45 Tahun SLTA Sederajat 6-10 Tahun

Laki-Laki 36-45 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Perempuan 19-25 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun

Jenis Kelamin Usia Pendidikan Terakhir Masa Kerja
Perempuan 19-25 Tahun S1 1-5 Tahun
Perempuan 26-35 Tahun S1 6-10 Tahun

Laki-Laki 19-25 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun

Laki-Laki 26-35 Tahun DIl 6-10 Tahun
Perempuan 19-25 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Perempuan 19-25 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun
Perempuan 19-25 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun

Laki-Laki 19-25 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun

Laki-Laki > 45 Tahun SLTA Sederajat >10 Tahun

Laki-Laki 36-45 Tahun SLTA Sederajat >10 Tahun

Laki-Laki > 45 Tahun SLTA Sederajat >10 Tahun

Laki-Laki 19-25 Tahun SLTA Sederajat 1-5 Tahun

Laki-Laki 36-45 Tahun SLTA Sederajat >10 Tahun
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D. Deskripsi Jawaban Responden

1. Variabel Kepemimpinan

X1P1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9
Kurang Setuju 15 28.3 28.3 30.2
Valid Setuju 29 54.7 54.7 84.9
Sangat Setuju 8 151 151 100.0
Total 53 100.0 100.0
X1P2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Setuju 1 19 1.9 19
Kurang Setuju 14 26.4 26.4 28.3
Vvalid  Setuju 30 56.6 56.6 84.9
Sangat Setuju 8 15.1 15.1 100.0
Total 53 100.0 100.0
X1P3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 18 34.0 34.0 34.0
) Setuju 29 54.7 54.7 88.7
Valid oo naat Setuju 6 113 113 100.0
Total 53 100.0 100.0
X1P4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 17 321 321 321
. Setuju 27 50.9 50.9 83.0
Valid Sangat Setuju 9 17.0 17.0 100.0
Total 53 100.0 100.0
2. Variabel Beban Kerja
X2P1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9
valid Kurang Setuju 15 28.3 28.3 30.2
Setuju 31 58.5 58.5 88.7
Sangat Setuju 6 11.3 11.3 100.0
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Total 53 100.0 100.0
X2P2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 14 26.4 26.4 26.4
. Setuju 35 66.0 66.0 92.5
Valid — gangat Setuju 4 75 75 100.0
Total 53 100.0 100.0
X2P3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 14 26.4 26.4 26.4
) Setuju 32 60.4 60.4 86.8
Valid Sangat Setuju 7 13.2 13.2 100.0
Total 53 100.0 100.0
X2P4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Setuju 1 19 1.9 1.9
Kurang Setuju 14 26.4 26.4 28.3
Valid  Setuju 34 64.2 64.2 925
Sangat Setuju 4 7.5 7.5 100.0
Total 53 100.0 100.0
3. Variabel Kompensasi
X3P1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9
Kurang Setuju 14 26.4 26.4 28.3
valid  Setuju 29 54.7 54.7 83.0
Sangat Setuju 9 17.0 17.0 100.0
Total 53 100.0 100.0
X3P2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 16 30.2 30.2 30.2
. Setuju 31 58.5 58.5 88.7
Valid Sangat Setuju 6 11.3 11.3 100.0
Total 53 100.0 100.0
X3P3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
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Kurang Setuju 12 22.6 22.6 22.6
) Setuju 36 67.9 67.9 90.6
Valid oo noat Setuju 5 9.4 9.4 100.0
Total 53 100.0 100.0
X3P4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9
Kurang Setuju 15 28.3 28.3 30.2
Valid  Setuju 29 54.7 54.7 84.9
Sangat Setuju 8 151 15.1 100.0
Total 53 100.0 100.0
4. Variabel Loyalitas
YP1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 12 22.6 22.6 22.6
) Setuju 33 62.3 62.3 84.9
Valid oo noat Setuju 8 15.1 15.1 100.0
Total 53 100.0 100.0
YP2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 7 13.2 13.2 13.2
) Setuju 32 60.4 60.4 73.6
Valid oo n0at Setuju 14 26.4 26.4 100.0
Total 53 100.0 100.0
YP3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Kurang Setuju 7 13.2 13.2 13.2
) Setuju 35 66.0 66.0 79.2
Valid  gangat Setuju 11 20.8 20.8 100.0
Total 53 100.0 100.0
YP4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Valid KuraTng Setuju 9 17.0 17.0 17.0
Setuju 35 66.0 66.0 83.0




Sangat Setuju
Total

9
53

17.0
100.0

17.0
100.0

100.0

E. Karakteristik Responden

Jenis Kelamin

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Laki-Laki 39 73.6 73.6 73.6
Valid Perempuan 14 26.4 26.4 100.0

Total 53 100.0 100.0

Usia
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

19-25 Tahun 9 17.0 17.0 17.0

26-35 Tahun 19 35.8 35.8 52.8
Valid  36-45 Tahun 13 245 245 77.4

>45 Tahun 12 22.6 22.6 100.0

Total 53 100.0 100.0

Pendidikan Terakhir
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

SLTP Sederajat 4 75 75 7.5

SLTA Sederajat 31 58.5 58.5 66.0

DIl 3 5.7 5.7 71.7
Valid

S1 14 26.4 26.4 98.1

S2 1 19 19 100.0

Total 53 100.0 100.0

Masa Kerja




Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1-5 Tahun 21 39.6 39.6 39.6
6-10 Tahun 16 30.2 30.2 69.8
Valid
>10 Tahun 16 30.2 30.2 100.0
Total 53 100.0 100.0
F. Hasil Uji Validitas
1. Variabel Kepemimpinan
Correlations
X1P1 X1P2 X1P3 X1P4 TOTALX1
Pearson Correlation 1 6627 643 5037 8307
X1P1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 662" 1 7057 556" 862"
X1P2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 6437 705" 1 705 .893™
X1P3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 503" 556" 705" 1 813"
X1P4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 8307 862" 893" 813" 1
TOTALX1  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
2. Variabel Beban Kerja
Correlations
X2P1 X2P2 X2P3 X2P4 TOTALX2
Pearson Correlation 1 519" 4007 598" 813"
X2P1 Sig. (2-tailed) .000 .003 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 519 1 427 496 764
X2P2 Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 400" 427" 1 4797 737"
X2P3 Sig. (2-tailed) .003 .001 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 598" 496" 479" 1 821"
X2P4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
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Kk

*k

Kk

*k

Pearson Correlation 813 7164 737 .821 1
TOTALX2  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
3. Variabel Kompensasi
Correlations
X3P1 X3P2 X3P3 X3P4 TOTALX3
Pearson Correlation 1 510" 443 4207 7577
X3P1 Sig. (2-tailed) .000 .001 .002 .000
N 5*3: 53 5*3: 5*3* 5*?1
Pearson Correlation 510 1 483 .632 .819
X3P2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 443 483 1 .633 .780
X3P3 Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000
N 5*3: 5§ 5*3: 53 5*3:
Pearson Correlation 420 .632 .633 1 .842
X3P4 Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000
N 5*3: 53 5*3: 53 53
Pearson Correlation 757 .819 .780 .842 1
TOTALX3  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
4. Variabel Loyalitas
Correlations
YP1 YP2 YP3 YP4 TOTALY
Pearson Correlation 1 529" 5527 4787 7707
YP1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 529 1 715 .631 .863
YP2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 5*31 53 5*3: 5*?:
Pearson Correlation .552 715 1 .672 877
YP3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 5§ 53 53 53
Pearson Correlation 478 .631 672 1 .829
YP4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
Pearson Correlation 770 .863 877 .829 1
TOTALY  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 53 53 53 53 53
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G. Hasil Uji Reliabilitas

1. Variabel Kepemimpinan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.870

4

2. Variabel Beban Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.790

4

3. Variabel Kompensasi

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.807

4

4. Variabel Loyalitas

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.854

4
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