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RINGKASAN

PENGRUH SUPPORT TEAMWORK, SUPPORT LEADERSHIP DAN
EMPLOYEE LOYALTY TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN
PADA RUMAH SAKIT UMUM DARMAYU

Sofia Rifqotul Aulia
Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo
Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Support Teamwork, Support
Leadership dan Employe Loyalty terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada Rumah
Sakit Umum Darmayu. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
kuantitatif. Data dalam penelitian menggunakan data dari kuesioner yang
disebarkan dengan pernyataan tertulis kepada responden. Populasi dalam penelitian
adalah seluruh karyawan yaitu 357 orang. Sampel dalam penelitian ini berjumlah
80 orang dengan menggunakan teknik Simple Random Sampling. Hasil penelitian
ini menunjukkan bahwa (1) Teradapat pengaruh antara Support Teamwork terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan (2) Terdapat pengaruh negatif dan signifikan antara
Support Leadership terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (3) Terdapat pengaruh
antara Emlopyee Loyalty terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (4) Terdapat
pengaruh secara simultan antara Support Teamwork, Support Leadership dan
Employee Loyalty terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada Rumah Sakit Umum
Darmayu.

Kata Kunci : Support Teamwork, Support Leadership, Employee Loyalty,
Kepuasan Kerja
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