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BAB 2 

 TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Konsep Pengetahuan   

2.1.1 Pengertian Pengetahuan 

Pe lnge ltahulan adalah melrulpakan hasil “Tahul” dan ini telrjadi seltellah orang 

mellakulkan pelnginde lraan telrhadap sulatul obye lk te lrtelntul. Pe lnginde lraan telrjadi 

mellaluli panca indra manulsia yakni: indra pe lnglihatan, pelndelngaran, pe lnciulman, 

rasa, dan raba. Selbagian belsar pelnge ltahulan manulsia dipelrolelh mellaluli mata dan 

tellinga.Pe lnge ltahulan ataul kognitif telrbe lntulknya tindakan selse lorang (ove lr 

be lhavior) (Notoatmodjo, 2010). 

Pe lnge ltahulan adalah melrulpakan hasil dari tahul, dan ini te lrjadi seltellah 

orang me llakulkan pelnginde lraan telrhadap sulatul obye lk te lrte lntul. Pe lnginde lraan 

telrjadi mellaluli panca indelra manulsia, yakni indelra pe lnglihatan, pelnde lngaran, 

pe lnciulman, rasa, dan raba. Selbagian be lsar pelnge ltahulan manulsia dipelrolelh 

mellaluli mata dan tellinga (Notoatmodjo, 2014). 

Pe lnge ltahulan kelbelncanaan adalah kelmampulan dalam melngingat pe lristiwa 

ataul rangkaian pelristiwa yang me lngancam dan melngganggul ke lhidulpan 

masyarakat yang dise lbabkan, baik olelh faktor alam dan/ataul faktor nonalam 

maulpuln faktor manulsia yang dapat me lngakibatkan timbullnya korban jiwa 

manulsia, ke lrulsakan lingku lngan, ke lrulgian harta belnda, dan dampak psikologis 

(Ningtyas & Sanjoto, 2015).  
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Pe lndapat lain melngatakan bahwa pelnge ltahulan melrulpakan salah satul 

faktor yang me lmpelngarulhi ke lsiapsiagaan melnghadapi be lncana. Hasil pelne llitian 

melnyimpu llkan bahwa selbagian belsar re lsponde ln belrpe lnge ltahulan kulrang te lntang 

ke lsiapsiagaan melnghadapi be lncana hal ini diselbabkan olelh relndahnya tingkat 

pe lndidikan yang ditandai delngan mayoritas re lsponde ln melmiliki jelnjang 

pe lndidikan dasar se lrta minimnya informasi yang dipe lrolelh ke llularga me lnge lnai 

ke lsiapsiagaan melnghadapi belncana selhingga dipe lrlulkan pelningkatan pelmbelrian 

pe lndidikan kelse lhatan ulntulk melningkatkan kelmampulan dan pelnge ltahulan 

ke llularga me lnge lnai kelsiapsiagaan melnghadapi belncana. 

 

2.1.2 Tingkat Pengetahuan 

Pe lnge ltahulan yang me lncakulp dalam domain kognitif melmpulnyai 6 

tingkatan (Notoatmodjo, 2014). 

1. Tahul (know) 

Tahul artinya se lbagai pe lngingat sulatul matelri yang te llah dipellajari 

se lbe llulnnya.Te lrmasulk di dalam pelnge ltahulan ini adalah melngingat kelmbali 

(re lcall) te lrhadap selsulatul yang spe lsifik dari se llulrulh badan yang dipe llajari 

ataul rangsangan yang dite lrima.Olelh se lbab itul, “tahul” ini adalah 

melru lpakan tingkat pelnge ltahulan yang paling relndah. Kata ke lrja ulntulk 

melngulkulr bahwa orang tahul te lntang apa yang dipe llajari antara lain 

melnye lbultkan, me lngu lraikan, melndelfinisikan dan selbagainya. 
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2. Me lmahami (Compre lhelnsion) 

Me lmahami diartikan selbagai sulatul ke lmaulan melnjellaskan se lcara belnar 

telntang obye lk yang dike ltahuli dan dapat melnginte lrprelstasikan matelri 

se lcara belnar.Orang yang le lbih paham telrhadap obye lk ataul matelri haruls 

dapat melnje llaskan, melnye lbultkan contoh, melramalkan, melnyimpullkan, 

dan se lbagainya telrhadap obye lk yang dipe llajari. 

3. Aplikasi (Aplication) 

Aplikasi diartikan selbagai sulatul ke lmampulan melnggulnakan matelri yang 

tellah dipellajari pada situlasi ataul kondisi riil (selbe lnarnya). Aplikasi di sini 

dapat diartikan aplikasi ataul pelnggulnaan hulkulm-hulkulm, rulmulsan, 

meltode l, prinsip, dan selbagainya dalam kontelks ataul situlasi yang lain. 

4. Analisa (Analysis) 

Analisis adalah sulatul kelmampulan ulntulk me lnjabarkan matelri ataulsulatul 

obye lk dalam komponeln–komponeln, te ltapi masih di dalam sulatul strulktulr 

organisasi te lrse lbult, dan masih ada kaitannya satul sma lain. Ke lmampulan 

analisis ini dapat dilihat dari pelnggulnaan tatanan kelrja.Dapat 

melnggambarkan (melmbulat bagan), melmbeldakan, melmisahkan, 

melnge llompokkan. 

5. Sintelsis (Syinteltis) 

Sintelsis me lnulnjulkkan kelpada sulatu l kelmampulan ulntulk melleltakkan ataul 

melnghulbulngkan bagian–bagian di dalam sulatul kelmampulan ulntulk 

melnyulsuln formullasi barul dari informasi–informasi yang ada. Misalnya, 
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melnyulsuln, me lre lncanakan, melnghasilkan, melnye lsulaikan, te lrhadap sulatul 

telori ataul rulmulsan yang te llah ada. 

6.  E lvalulasi 

E lvalu lasi ini belrkaitan delngan ke lmampulan ulntulk mellakulkan julstifikasi 

ataul pe lne llitian telrhadap sulatul matelri ataul obye lk.Pe lne llitian–pelnellitian itul 

be lrdasarkan sulatul kritelria–kritelria yang te llah ada. 

 

2.1.3 Faktor–Faktor yang Mempengaruhi Pengetahuan 

Me lnu lrult (Notoadmodjo, 2012) Pelnge ltahulan dipelngarulhi olelh be lbelrapa 

faktor intelrnal dan elkstelrnal. 

1. Faktor inte lrnal mellipulti: 

a. Pe lndidikan  

Pe lndidikan adalah sulatul prose ls bellajar yang be lrarti telrjadi 

prose lspe lrtulmbulhan, pelrke lmbangan ataul pe lrulbahan kelarah yang lelbih 

de lwasa, lelbih baik dan lelbih matang pada diri individul, ke llompok ataul 

masyarakat. Be lbelrapa hasil pelnellitian melnge lnai pe lngarulh pe lndidikan 

telrhadap pelrkelmbangan pribadi, bahwa pada ulmulmnya pe lndidikan itul 

melmpe lrtinggi taraf intelle lge lnsi individul.  

b. Pe lrse lpsi  

Pe lrse lpsi adalah pelngalaman yang dihasilkan mellaluli inde lra 

pe lnglihatan, pelndelngaran, pe lnciulman, dan se lbagainya, se ltiap orang 

melmpulnyai pe lrse lpsi yang be lrbe lda, melskipuln objelknya sama. 
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c. Motivasi  

Motivasi diartikan selbagai dorongan ulntulk belrtindak dan melncapai 

su latul tuljulan telrtelntul. Hasil dari dorongan dan ge lrakan ini diwuljuldkan 

dalam belntulk pelrilakul. Dalam melncapai tuljulan dan mulncullnya 

motivasi melmelrlulkan rangsangan dari dalam individul maulpu lndari 

lu lar. Motivasi mulrni adalah motivasi yang be ltull-be ltull disadari akan 

pe lntingnya sulatul pe lrilakul dan dirasakan sulatul ke lbultulhan.  

d. Pe lngalaman  

Pe lngalaman adalah se lsulatul yang dirasakan (dikeltahuli, dikelrjakan), 

ju lga me lrulpakan kelsadaran akan sulatul hal yang te lrtangkap olelh indelra 

manulsia.Pe lnge ltahulan yang dipe lrole lh dari pelngalaman belrdasarkan 

ke lnyataan yang pasti dan pe lngalaman yang be lrullang- ullang dapat 

melnye lbabkantelrbe lntulknya pe lnge ltahulan. Pe lngalaman masa lalul dan 

aspirasinya ulntulk masa yang akan datang me lntulkan pelrilakul masa 

kini.  

2. Faktor e lkste lrnal mellipulti: 

a. lingkulngan 

Lingkulngan se lbagai faktor yang te lrpe lngarulh bagi pe lnge lmbangan sifat 

dan pelrilakul individul. 

b. Sosial elkonomi 

Pe lnghasilan se lring dilihat ulntulk melnilai sulatul hu lbulngan antara tingkat 

pe lnghasilan delngan pe lmanfaatan pellayanan kelse lhatan. 
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c. Ke lbuldayaan 

Ke lbuldayaan adalah pelrilakul normal, kelbiasaan, nilai, dan pelnggulnaan 

su lmbe lr-sulmbe lr di dalam sulatul masyarakat akan melnghasilkan sulatul 

pola hidulp.  

d. Informasi 

Informasi adalah pelnelrangan, ke lte lranngan, pe lmbelritahulan yang dapat 

melnimbullkan kelsadaran dan melmpelngarulhi pelrilakul. 

 

2.1.4 Sumber Pengetahuan Masyarakat 

1. Tradisi 

Tradisi adalah sulatul dasar pelnge ltahulan dimana seltiap ornag tidak 

dianjulrkan ulntulk me lmullai melncoba melmelcahkan masalah.Akan teltapi 

tradisi adalah sulatu l dasar pelnge ltahulan dimana seltiap orang tidak 

dianjulrkan ulntulk me lmullai melncoba melmelcahkan masalah.Akan teltapi 

tradisi mulngkin te lrdapat kelndala ulntulk ke lbultulhan manulsia karelna 

be lbelrapa tradisi belgitul me llelkat se lhingga validitas, manfaat, dan 

ke lbelnarannya tidak pelrnah dicoba ditelliti.Disamping itul tradisi tidak 

cocok delngan ke ladaan masyarakat Indone lsia yang me lnjulnjulng tinggi 

de lmokrasi. 

2. Aultulritas 

Dalam masyarakat yang se lmakin maje lmulk, adanya sulatul aultoritas 

se lse lorang de lngan ke lahlian telrte lntul.Ke ltelrgantulngan te lrhadap sulatul 

aultulritas tidak dapat dihindarkan karelna kita tidak dapat selcara otomatis 
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melnjadi selorang ahli dalam melngatasi se ltiap pelrmasalahan yang 

dihadapi.Akan teltapi, selpe lrti halnya tradisi, jika kelahliannya te lrgantulng 

dari pelngalaman pribadi, selring pe lnge ltahulannya tidak telrulji selcara ilmiah. 

3. Pe lngalaman Selse lorang 

Kita se lmula melmelcahkan sulatul pe lrmasalahan belrdasarkan obselrvasi dan 

pe lngalaman selbellulmnya, dan ini melrulpakan pelnde lkatan yang pe lnting dan 

be lrmanfaat.Ke lmampulan ulntulk melnyimpullkan, melnge ltahuli atulran, dan 

melmbulat preldiksi belrdasarkan obselrvasi adalah pelnting bagi pola 

pe lnalaran manulsia. Akan te ltapi, pelngalaman individul te ltap melmpulnyai 

ke ltelrbatasan pelmahaman: pe lngalaman melmpulnyai: 

a. Se ltiap pelngalaman selse lorang mulngkin te lrbatas ulntulk melmbulat 

ke lsimpullan yang valid te lntang situlasi. 

b. Pe lngalaman se lse lorang diwarnai de lngan pe lnilaian yang be lrsifat 

obye lktif. 

4. Trial dan Elrror 

Kadang-kadang kita melmelcahkan sulatul pe lrmasalahan kelbe lrhasilan kita 

dalam melnggulnakan altelrnative l pelmelcah mellaluli “coba dan 

salah”.Melskipuln pelnde lkatan ini ulntulk be lbelrapa masalah lelbih praktis, 

se lring tidak elfisieln. Me ltodel ini celnde lrulng ke l sulatul risiko yang tinggi, 

pe lnye lle lsaiannya ulntulk be lbelrapa hal mulngkin “idiosyelntric” (pelmikiran 

ulntulk kontak ataul be lrhulbulngan). 
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5. Alasan yang logis 

Kita se lring me lnye lle lsaikan sulatul masalah be lrdasarkan prosels pe lmikiran 

yang logis. Pe lmikiran ini melrulpakan komponeln yang pe lnting dalam 

pe lndelkatan ilmiah, akan teltapi alasan yang rasional sangat te lrbatas karelna 

validitas alasan deldulktif telrgantulng dari informasi dimana selse lorang 

melmullai, dan alasan telrse lbult mulngkin tidak e lfisieln ulntulk melnge lvalulasi 

akulrasi pelrmasalahan. 

6. Me ltodel Ilmiah 

Pe lnde lkatan ilmiah adalah pelnde lkatan yang paling te lpat ulntulk me lncari 

sulatu l kelbe lnaran karelna didasari pada pelnge ltahulan yang te lrstrulktulr dan 

siste lmatis selrta didalam melnyimpullkan dan melnganalisa datanya 

didasarkan pada prinsip validitas dan relabilitas. Meltodel ini jika 

dikombinasi delngan pe lmikiran yang logis baik de lngan pe lnde lkatan 

indulktif maulpuln de ldulktif, se lhingga akan mampul melnciptakan sulatul 

syste lm problelm solving yang le lbih akulrat dan telpat daripada tradisi, 

aultoritas, pelngalaman, trial dan elrror (Nulrsalam, 2014). 

 

2.1.5 Pengukuran tingkat  

Me lnulrult Buldiman dan Riyanto (2013) tingkat pelnge ltahulan 

dikellompokkan melnjadi dula ke llompok apabila relsponde lnnya adalah 

masyarakat ulmulm, yaitul : 

1. Tingkat pelnge ltahulan katelgori Baik nilainya > 50% 

2. Tingkat pelnge ltahulan katelgori Kulrang Baik nilainya ≤ 50% 
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2.2 Konsep Dasar Sikap 

2.2.1 Pe lnge lrtian 

Sikap selbagai sulatul belntulk pelrasaan, yaitul pelrasaan melndulkulng ataul 

melmihak (favoulrable l) maulpuln pelrasaan tidak melndulkulng (Ulnfavoulrable l) pada 

sulatul objelk. Sikap adalah sulatul pola pelrilkul, telnde lnsi ataul kelsiapan antisipatif, 

pre ldisposisi ulntulk me lnye lsulaikan diri dalam situlasi social, ataul se lcara 

se lde lrhana yang me lrulpakan re lspon te lrhadap stimullasi social yang te llah 

telrkoordinasi. Sikap dapat julga diartikan se lbagai aspelk ataul pe lnilaian positif 

ataul ne lgatif te lrhadap sulatul obje lk (Rinaldi, 2016).   Sikap me lrulpakan relaksi 

ataul tanggapan yang masih telrtultulp dari se lse lorang telrhadap sulatul stimulluls ataul 

objelk. Manife lstasi sikap tidak dapat dilihat langsulng te ltapi hanya dapat 

ditafsirkan telrlelbih dahullul dari pelrilaku l yang te lrtultulp (Rajaratelnam dkk., 

2014).  

Sikap (attituldel) me lrulpakan relaksi ataul re lspon yang masih te lrtultu lp dari 

se lse lorang te lrhadap sulatul stimulluls ataul objelk. Manife lstasi sikap itul tidak dapat 

langsulng dilihat, teltapi hanya dapat langsulng ditafsirkan telrle lbih dahullul dari 

pe lrilakul yang te lrtultulp. Sikap bellulm melru lpakan sulatul tindakan ataul aktivitas, 

akan teltapi melrulpakan preldisposisi tindakan sulatul pelrilakul. Sikap masih 

melrulpakan relaksi telrtultulp, bulkan melrulpakan relaksi telrbulka ataul tingkah lakul 

yang te lrbu lka. Sikap melrulpakan kelsiapan ulntulk belre laksi telrhadap objelk di 

lingkulngan te lrtelntul se lbagai pelnghayatan telrhadap objelk. Sikap adalah sulatul 

sindroma ataul kulmpullan geljala dalam melre lspons stimulluls ataul objelk, se lhingga 
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sikap itul mellibatkan pikiran, pelrasaan, pelrhatian, dan ge ljala keljiwaan yang lain 

(Khasanah, 2016). 

 

2.2.2 Struktur Sikap 

Strulktulr sikap telrdiri dari komponeln kognitif, afelktif, dan pelrilakul 

mellipulti: 

1. Kompone ln kognitif be lrisi kelpe lrcayaan individul, be lrhulbulngan de lngan hal-

hal bagaimana individul melmpe lrselpsi telrhadap obye lk sikap, delngan apa 

yang dilihat dan dikeltahuli (pe lnge ltahulan), pandangan, kelyakinan, pikiran, 

pe lngalaman pribadi, kelbultulhan elmosional, dan informasi dari orang lain. 

2. Kompone ln afelktif pada dimelnsi elmosional sulbje lktif individul, telrhadap 

obye lk sikap, baik yang positif (rasa selnang) maulpuln nelgatif (rasa tidak 

se lnang). Banyak dipe lngarulhi ole lh apa yang kita pe lrcayai sabagai se lsulatul 

yang be lnar telrhadap obye lk sikap te lrse lbult. 

3. Kompone ln psikomotor yang be lrkaitan de lngan pre ldisposisi ataul 

ke lcelnde lrulngan be lrtindak telrhadap obye lk sikap yang dihadapinya. 

(Azwar S, 2013) 
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2.2.3 Fungsi sikap 

Me lnulrult Sulkma (2016) bulkulnya Pe lngantar Psikologi Jilid 2, sikap 

melmiliki 5 fulngsi be lrikult. 

1. Fulngsi instrulmelntal 

Dikaitkan delngan alasan praktis ataul manfaat, dan melnggambarkan 

ke ladaan kelinginan. Dalam melncapai sulatul tuljulan dipelrlulkan sarana yang 

dise lbult sikap. Apabila obye lk sikapdapat melmbantul individul me lncapai 

tuljulan, individul akan be lrsikap positif telrhadap obye lk sikap te lrse lbu lt ataul 

se lbaliknya. 

2. Fulngsi pe lrtahanan elgo 

Sikap ini diambil individul dalam rangka mellindulngi diri dari kelce lmasan 

ataul ancaman harga dirinya. 

3. Fulngsi nilai elkspre lsi 

Sikap melnge lspre lsikan nilai yang ada dalam diri individul. Nilai yang ada 

dapat dilihat dari sikap yang diambil ole lh individul yang be lrsangkultan 

telrhadap nilai telrte lntul. 

4. Fulngsi pe lnge ltahulan 

Sikap ini melmbantul individul ulntulk melmahami dulnia, yang me lmbawa 

ke ltelratulran telrhadap belrmacam-macam informasi yang pe lrlul 

diasimilasikan dalam kelhidulpan selhari-hari. Seltiap individul me lmiliki 

motif ulntulk ingin tahul, ingin melnge lrti, dan ingin banyak melndapat 

pe lngalaman dan pelnge ltahulan. 
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5. Fulngsi pe lnye lsulaian sosial 

Sikap ini melmbantul individul me lrasa me lnjadi bagian dari masyarakat. 

Sikap yang diambil individul te lrse lbult akan dapat melnye lsulaikan de lngan 

lingkulngannya. 

 

2.2.4 Sifat Sikap 

Me lnulrult Sulkma (2016) sikap dapat pulla be lrsifat positif dan dapat pulla 

be lrsifat nelgatif yaitul : 

1. Sikap Positif  

Ke lce lnde lrulngan tindakan adalah melnde lkati, melnye lnangi, me lngharapkan 

obye lk te lrtelntul. 

2. Sikap Ne lgatif 

Telrdapat kelcelnde lrulngan ulntulk melnjaulhi, melnghindari, melmbe lnci, tidak 

melnyulkai obye lk te lrte lntul. 

 

2.2.5 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Sikap 

Me lnulrult Sulkma (2016) ada belbe lrapa faktor-faktor yang 

melmpe lngarulhi pe lmbelntulkan sikap, antara lain: 

1. Faktor intelrnal, yaitul cara individul dalam melnanggapi dulnia lularnya 

de lngan se lle lktif selhingga tidak se lmula yang datang akan ditelrima ataul 

ditolak. 
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a. Pe lnge ltahulan 

Me lrulpakan domain yang sangat pe lnting dalam melmbelntulk tindakan 

se lse lorang (ove lrt ne lhavioulr). Sikap yang didasari olelh pe lnge ltahulan 

akan lelbih langge lng daripada yang tidak didasari olelh pelnge ltahulan 

(Notoatmojo, 2013). 

b. Faktor–faktor Ge lne ltik dan Fisiologis 

Faktor ini belrpe lran pelnting dalam pe lmbelntulkan sikap mellaluli 

kondisi–kondisi fisiologis. Misalnya waktul masih mulda, individul 

melmpulnyai sikap nelgatif telrhadap obat-obatan, teltapi ia melnjadi biasa 

se ltellah melnde lrita sakit selhingga se lcara rultin haruls me lngkonsulmsi 

obat–obatan telrtelntul. 

c. Pe lngalaman pribadi 

Pe lngalaman pelrsonal yang langsulng dialami melmbe lrikan pelngarulh 

yang le lbih kulat daripada  pelngalaman yang tidak langsulng. Sikap 

muldah telrbe lntulk jika mellibatkan faktor elmosional yang ada di dalam 

diri individul itul se lndiri. Ada dula aspe lk yang se lcara khulsuls me lmbe lri 

su lmbangan dalam melmbelntulk sikap. Pelrtama adalah pelristiwa yang 

melmbe lrikan kelsan kulat pada individul (salielnt incidelnt), yaitul 

pe lristiwa traulmatik yang me lrulbah se lcara drastis kelhidulpan individul, 

misalnya ke lhilangan anggota tulbulh kare lna kelce llakaan. Ke ldula yaitul 

mulncullnya obye lk se lcara belrullang-ullang (re lpe lateld e lxposulre l). 

Misalnya, iklan kaselt mulsik. Selmakin selring se lbulah mulsik dipultar di 
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be lrbagai meldia   akan se lmakin belsar ke lmulngkinan orang akan 

melmilih ulntulk melmbellinya. 

d. Ke lbuldayaan 

Pe lmbelntulkan sikap telrgantulng pada ke lbuldayaan te lmpat individul 

telrse lbult dibelsarkan, contoh : sikap orang kota dan orang delsa telrhadap 

ke lbelbasan dalam pelrgaullan. 

e. Faktor E lmosional 

Yaitul sulatul sikap yang dilandasi olelh e lmosi yang fulngsinya se lbagai 

se lmacam pelnyalulran frulstrasi ataul pe lngalihan belntulk me lkanisimel 

pe lrtahanan elgo dan dapat be lrsifat se lmelntara ataulpuln me lne ltap 

(pe lrsisteln / tahan lama), contoh: Prasangka (sikap tidak tolelran, 

tidak fair) 

2. Faktor E lkste lrnal 

Adalah ke ladaan-ke ladaan yang ada di lular indivulidul yang me lru lpakan 

stimulluls ulntulk melmbe lntulk ataul me lngulbah sikap. 

a. Pe lngarulh orang tu la 

Orang tula sangat belsar pelngarulhnya telrhadap kelhidulpan anak-

anaknya. Sikap orang tula akan dijadikan rolel mode ll bagi anak-

anaknya, misalnya, orang tula pelmulsik, akan celnde lrulng me llahirkan 

anak-anak yang ju lga se lnang mulsik. 

b.Ke llompok se lbaya ataul ke llompok masyarakat 

Ada ke lcelnde lrulngan bahwa se lorang individul be lrulsaha ulntulk sama 

de lngan telman se lkellompoknya (normative l bellielf), misalnya, se lorang 
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anak nakal yang be lrse lkolah dan be lrtelman delngan anak-anak santri 

ke lmulngkinan akan belrulbah melnjadi tidak nakal lagi. 

c. Me ldia massa 

Dalam pelnyampaian pelsan, meldia massa me lmbawa pelsan–pe lsan 

su lge lstif yang dapat melmpe lngaru lhi opini kita. Jika pelsan sulge lstif yang 

disampaikan culkulp kulat, maka akan me lmbelri dasar afelktif dalam 

melnilai selsulatul hal hingga me lmbelntulk sikap telrtelntul, misalnya, me ldia 

massa banyak digulnakan olelh partai politik ulntulk me lmpelngarulhi 

masyarakat dalam pelmilihan ulmulm. 

d.Institulsi / Le lmbaga Pe lndidikan dan Agama 

Institulsi be lrfulngsi melle ltakkan dasar pelnge lrtian dan konselp moral 

dalam diri individul. Pe lmahaman baik dan bulrulk, salah ataul be lnar, 

yang me lne lntulkan siste lm ke lpelrcayaan se lse lorang hingga ikult be lrpe lran 

dalam melne lntulkan sikap selse lorang. 

 

2.2.6 Tingkatan sikap 

Me lnulrult Notoatmodjo S. (2014), sikap melmiliki 4 tingkat, dari yang 

telre lndah hingga te lrtinggi, yaitul: 

1. Me lne lrima (relceliving) 

Pada tingkat ini, individul ingin me lmpelrhatikan rangsangan (stimulluls) 

yang dibe lrikan. 
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2. Me lre lspons (re lsponding) 

Pada tingkat ini, sikap individul dapat me lmbelrikan jawaban apabila 

ditanya, me lnge lrjakan, dan melnye lle lsaikan tulgas yang dibe lrikan. 

3. Me lnghargai (valuling) 

Pada tingkat ini, sikap individul melngajak orang lain ulntulk melnge lrjakan 

ataul melndiskulsikan sulatul masalah. 

4. Be lrtanggulng jawab (re lsponsible l) 

Pada tingkat ini, sikap individul akan be lrtanggu lng jawab dan siap 

melnanggulng se lgala relsiko atas se lgala se lsulatul yang te llah dipilihnya. 

 

2.2.7 Determinan sikap 

Ada 4 hal pe lnting yang me lnjadi deltelrminan (faktor pelne lntul) sikap individul, 

yaitul: 

1. Faktor fisiologis 

Faktor yang pe lnting adalah ulmulr dan kelse lhatan, yang me lne lntulkan sikap 

individul. 

2. Faktor pe lngalaman langsulng te lrhadap obye lk sikap 

Pe lngalaman langsulng yang dialami individul te lrhadap obye lk sikap, 

be lrpelngarulh te lrhadap sikap individu l telrhdap objelk sikap telrse lbult. 

3. Faktor ke lrangka aculan 

Ke lrangka aculan yang tidak selsulai delngan obye lk sikap, akan 

melnimbullkan sikap yang ne lgatif telrhadap obye lk sikap te lrse lbult. 
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4. Faktor pe lndidikan 

Pe lndidikan adalah salah satul faktor yang doiminan telrhadap telrbe lntulknya 

sikap. 

 

2.2.8 Ciri-ciri sikap 

Ciri-ciri sikap pada intinya sama yaitul: 

1. Sikap tidak dibawa seljak lahir, teltapi dipellajari (lelarnability) dan dibelntulk 

be lrdasarkan pelngalaman dan latihan selpanjang pe lrkelmbangan individu l 

dalam hulbulngan de lngan obye lk. 

2. Sikap dapat belrulbah-ulbah dalam situlasi yang me lmelnulhi syarat ulntulk itul 

se lhingga dapat dipellajari. 

3. Sikap tidak belrdiri se lndiri, teltapi sellalul be lrhulbulngan de lngan obye lk sikap. 

4. Sikap dapat telrtuljul pada satul obye lk ataulpuln dapat telrtuljul pada 

se lkulmpullan/banyak obye lk. 

5. Sikap dapat belrlangsulng lama ataul se lbe lntar. 

6. Sikap melngandulng faktor pelrasaan dan motivasi selhingga melmbe ldakan 

de lngan pe lnge ltahulan. 

 

2.2.9 Pembentukan dan pengubahan sikap 

Se lbagaimana dikeltahuli bahwa sikap tidak dibawa se ljak lahir, teltapi 

dipellajari dan dibelntulk be lrdasarkan pe lngalaman individul se lpanjang 

pe lrkelmbangan se llama hidulpnya. Pada manulsia se lbagai makhlulk sosial, 

pe lmbelntu lkan sikap tidak lelpas dari pe lngarulh intelraksi manulsia satul de lngan 
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yang lain (elkste lrnal). Manulsia julga se lbagai makhlulk individulal selhingga apa 

yang datang dari dalam dirinya (inte lrnal), julga me lme lngarulhi pelmbe lntulkan 

sikap. 

1. Faktor inte lrnal 

Be lrasal dari dalam individul. Dalam hal ini individul me lnelrima, melngolah, 

dan melmilih selgala se lsulatul yang datang dari lular, se lrta melne ltulkan mana 

yang akan ditelrima dan mana yang tidak. Faktor individul melru lpakan 

faktor pelnelntul pelmbelntulkan sikap. Faktor intelrn ini melnyangkult motif 

dan sikap yang be lke lrja dalam diri individul pada saat itul, se lrta 

melngarahkan minta dan pelrhatian (faktor psikologis), julga pe lrasaan sakit, 

lapar, dan hauls (faktor fisiologis). 

2. Faktor e lkste lrnal 

Be lrasal dari lular individul, be lrulpa stimulluls ulntulk melmbe lntulk dan 

melngulbah sikap. Stimulluls telrse lbu lt dapat belrsifat langsulng, misalnya 

individul de lngan individul. Dapat julga be lrsifat tidak langsulng, yaitul 

mellaluli pe lrantara, selpe lrti: alat komulnikasi dan meldia masa baik 

e llelktronik maulpuln ellelktronik. 

Se ldangkan melnulrult Sulkma (2016), ada belbelrapa cara ulntulk 

melmbe lntulk ataul me lngulbah sikap individul, yaitul: 

1. Adopsi 

Sulatu l cara pelmbe lntulkan dan pelrulbahan sikap mellalauli keljadian yang 

telrjadi belrullang dan telruls-me lne lru ls se lhingga lama kellamaan selcara 
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be lrtahap hal telrse lbult akan dise lrap olelh individul, dan akan me lmelngarulhi 

pe lmbelntulkan selrta pelrulbahan telrhadap sikap individul. 

2. Dife lrelnsiasi 

Sulatu l cara pelmbelntulkan dan pelrulbahan sikap karelna suldah dimilikinya 

pe lnge ltahulan, pelngalaman, intellelge lnsi, dan be lrtambahnya ulmulr. 

3. Inte lgrasi 

Sulatu l cara pelmbe lntulkan dan pelrulbahan sikap yang te lrjadi se lcara tahap 

de lmi tahap, diawali dari macam-macam pelnge ltahulan dan pelngalaman 

yang be lrhulbulngan de lngan obye lk sikap te lrtelntul se lhingga pada akhirnya 

akan telrbelntulk sikap telrhadap obye lk te lrse lbult. 

4. Traulma 

Sulatu l cara pelmbe lntulkan dan pe lru lbahan sikap mellaluli sulatul keljadian 

se lcara tiba-tiba dan melnge ljultkan selhingga melninggalkan kelsan me lndalam 

dalam diri individul telrse lbult. 

5. Ge lne lralisasi 

Sulatu l cara pelmbelntulkan dan pe lrulbahan sikap karelna pe lngalaman 

traulmatik pada diri individul telrhadap hal telrtelntu l, dapat melnimbullkan 

sikap nelgatif te lrhadap selmula hal yang se lje lnis ataul se lbaliknya. 
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2.2.10 Pengukuran sikap 

Se lcara garis belsar pelngulkulran sikap dibe ldakan melnjadi dula cara, yaitul 

se lcara langsulng dan tidak langsulng. 

1. Se lcara langsulng 

Sulbye lk se lcara langsulng dimintai pelndapat belgaimana sikapnya te lrhadap 

sulatu l masalah ataul hal yang dihadapkan kelpadanya. Jelnis-je lnis 

pe lngu lkulran sikap se lcara langsulng, yaitul: 

2. Langsulng be lrstrulktulr 

Me lngulkulr sikap de lngan me lnggulnakan pe lrtanyaan-pe lrtanyaan yang te llah 

disulsuln se ldelmikian rulpa dalam sulatul alat yang te llah ditelntulkan dan 

langsulng dibe lrikan kelpada sulbye lk yang ditelliti. 

3. Langsulng tak be lrstrulktulr 

Me lru lpakan pelngulku lran sikap yang se lde lrhana dan tidak dipelrlulkan 

pe lrsiapan yang culkulp melndalam, misalnya me lngulkulr sikap delngan 

wawancara belbas, pe lngamatan langsulng ataul sulrve li. 

4. Se lcara tidak langsulng 

Pe lngulkulran sikap delngan me lnggulnakan tels. Ulmulmnya digulnakan skala 

se lmantik-difelre lnsial yang te lrstandar. 
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2.3 Konsep Kesiapsiagaan 

2.3.1 Pengertian Kesiapsiagaan 

Ke lsiapsiagaan artinya ke ladaan siap siaga.“Ke lsiapsiagaan diartikan 

se lbagai tindakan ataul aktivitas yang dilakulkan selbe llulm telrjadinya sulatul 

be lncana ”(Khasanah, 2016). Me lnulrult (Cahyani, 2017) Ke lsiapsiagaan dapat 

didelfinisikan selbagai sulatul ke ladaan siap siaga dalam melnghadapi krisis, 

be lncana, ataul ke ladaan darulrat lainnya. Me lnulrult Sultton dan Tielrne ly dalam 

(Khasanah, 2016) me lnje llaskan bahwa ke lsiapsiagaan adalah kelgiatan yang 

sifatnya pe lrlindulngan aktif yang dilakulkan pada saat belncana telrjadi dan 

melmbe lrikan solulsi jangka pe lnde lk ulntulk melmbe lrikan dulkulngan bagi pe lmullihan 

dalam jangka panjang. 

Ke lsiapsiagaan be lrarti melre lncanakan tindakan ulntulk melre lspon keltika 

sulatul belncana telrjadi. Ke lsiapsiagaan julga dapat didelfinisikan selbagai keladaan 

siap siaga dalam melnghadapi krisis, belncana ataul ke ladaan darulrat lainnya. 

ke lsiapsiagaan melmiliki tuljulan ulntulk melminimalkan dampak bahaya me llaluli 

tindakan pelncelgahan yang e lfe lktif, telpat waktul, me lmadai, elfisie lnsi ulntulk 

tindakan tanggap darulrat dan bantulan saat telrjadi belncana (Ajmain, 2019).  

Ke lsiapsiagaan me lrulpakan bagian dari manajelmeln be lncana dan di dalam 

konse lp pe lnge llolaan belncana yang be lrkelmbang saat ini, pelningkatan 

ke lsiapsiagaan melrulpakan salah satul bagian pelnting dari ke lgiatan pelngulrangan 

re lsiko belncana yang be lrsifat pro-aktif, se lbellulm telrjadinya sulatul belncana. Di 

dalam prosels pe lnge llolaan belncana yang digambarkan selbagai mode ll sikluls, 

pe lningkatan kelsiapsiagaan melrulpakan bagian dari prosels pe lnge llolaan relsiko 
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be lncana (Ajmain, 2019). Ke lsiapsiagaan sangat dibultulhkan ulntulk melngatasi 

be lncana, telrultama diarela rawan belncana. Ke lsiapsiagaan melrulpakan ulpaya 

pe lngulrangan re lsiko be lncana dan ulpaya me lnanggapi situlasi saat be lncana selcara 

celpat dan telpat dan melmbelrikan solulsi dalam jangka panjang.     

 

2.3.2 Tujuan kesiapsiagaan 

     Ke lsiapsiagaan dalam pelnanggullangan belncana melnjadi komponeln pelnting 

dalam kelse llulrulhan manage lmeln be lncana (Cahyani, 2017). Ke lsiapsiapsiagaan 

melmiliki tuljulan se lbagai belrikult:  

1. Ke lgiatan re lspons dan ke lsiapsiagaan yang e lfe lktif dapat melmbantul 

melnye llamatkan nyawa, me lngulrangi ce lde lra, melmbatasi kelrulsakan harta 

be lnda, dan melminimalkan dampak yang dapat diselbabkan olelh be lncana.  

2. Ke lsiapsiagaan me lmbantul me llindulngi nilai-nilai masyarakat dan 

melngulrangi kondisi yang tidak diinginkan saat belncana. 

3. Ke lsiapsiagaan me lningkatkan koordinasi dan komulnikasi antar organisasi 

se lrta melneltapkan tanggulng jawab bagi pihak yang be lrwe lnang, se lpe lrti 

pe ljabat masyarakat, peljabat nelgara, pe ljabat daelrah dan rulmah sakit.  

4. Ke lsiapsiagaan me lmbantul melngide lntifikasi sulmbe lr daya (pe lrsonil, waktul 

ke lulangan, pelralatan, pelrlelngkapan, ataul fasilitas) yang mulngkin dipelrlulkan 

masyarakat ulntulk mellakulkan ke lgiatan relspons dan pe lmullihan. 

5. Ke lsiapsiagaan me lngide lntifikasi belbe lrapa fulngsi pe lnting yang dipe lrlulkan 

pada saat belncana, selpe lrti managelmeln sulmbelr daya, e lvakulasi, dan pe lnilaian 

ke lrulsakan. Ke lsiapsiagaan adalah pelrelncanaan telntang ke lbultulhan yang akan 
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timbull jika telrjadi belncana dan melmastikan sulmbelrdaya ulntulk melmelnulhi 

ke lbultulhan telrse lbult.  

Ke lgiatan kelsiapsiagaan melle ltakkan atulran-atulran pelnanggullangan 

ke ldarulratan seldelmikian rulpa selhingga me lnjadi lelbih elfe lktif, telrmasulk kelgiatan 

pe lnyulsulnan dan ulji coba re lncana kontije lnsi, melngorganisasi, me lmasang, dan 

melngulji siste lm pe lringatan dini, logistik kelbultulhan dasar, pellatihan, dan 

prose ldulr teltap lainnya(Cahyani, 2017).  

Ulpaya ke lsiapsiagaan belrtuljulan ulntulk me lmastikan bahwa sulmbelr daya 

yang dipe lrlulkan ulntulk tanggap dalam belncana dapat digulnakan selcara elfelktif 

pada saat belncana dan tahul bagaimana (Khasanah, 2016). Me lnulrult Gre lgg 

ke lsipasiagaan belrtuljulan ulntulk melminimalkan dampak bahaya mellaluli tindakan 

pe lncelgahan yang e lfe lktif, melmadai, elfisielnsi ulntulk tindakan tanggap darulrat dan 

bantulan saat be lncana (Khasanah, 2016). Me lnulrult (Cahyani, 2017) tuljulan dari 

ke lsiapsiagaan ini adalah u lntulk me lngantisipasi masalah dan sulmbelrdaya yang 

dipelrlulkan ulntulk me lmbelrikan relspons se lcara elfelktif se lbellulm belncana telrjadi. 

 

2.3.3 Faktor yang mempengaruhi kesiapsiagaan bencana  

Me lnu lrult (Rofifah, 2019) melnye lbultkan belbe lrapa faktor yang 

melmpe lngarulhi ke lsiapsiagaan masyarakat:  

1. Pe lndapatan  

Ke llompok masyarakat de lngan pe lndapatan tinggi le lbih siap me lnghadapi 

be lncana dibandingkan delngan ke llompok masyarakat delngan pe lndapatan 

re lndah. 



33 
 

 

2. Ras  

Ras yang minoritas celndelrulng le lbih re lntang tidak siap melnghadapi belncana.  

3. Jelnis Ke llamin  

Wanita lelbih relntang telrhadap belncana. 

4. Ke lpe lmilikan propelrti  

Ke lpe lmilikan propelrti (rulmah dan bangulnan) melmpelngarulhi tingat 

ke lsiapsiagaan melnghadapi be lncana dibandingkan ke llompok yang me lnye lwa 

prope lrti. 

5. Ulsia  

Pe lne llitian melnulnjulkkan hasil bahwa ulsia be lrpelngarulh te lrhadap kelre lntanan 

be lncana. 

6. Pe lndidikan  

Ke llompok masyarakat delngan tingkat pelndidikan yang le lbih tinggi 

melmiliki tingkat kelsiapsiagaan belncana yang le lbih baik. 

7. Pe lngalaman  

Ke llompok masyarakat delngan pe lngalaman belncana celndelrulng le lbih siap 

melnghadapi be lncana karelna kellompok telrse lbult akan melncari informasi 

telrkait belncana dan melmpelrsiapkan diri ulntulk melnghadapi be lncana di masa 

melndatang. 
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2.4 Konsep Bencana   

2.4.1 Definisi Bencana   

Be lncana adalah su latul keljadian selcara alam, bulatan manulsia, ataul 

pe lrpadulan antara keldulanya yang te lrjadi selcara tiba –tiba selhingga 

melnimbullkan dampak nelgatif yang dahsyat bagi ke llangsulngan ke lhidulpan 

(Ningtyas & Sanjoto, 2015). Melnulrult Inte lrnational Stratelgy For Disaste lr 

Re ldulction belncana adalah sulatul keljadian yang diakibatkan olelh alam, ullah 

manulsia yang te lrjadi selcara tiba-tiba se lhingga me lngakibatkan korban jiwa, 

ke lrulsakan lingkulngan, orang te lrsayang dan telrjadi dilular kelmampulan manulsia 

dan se lgala sulmbelr daya (Wullansari, 2019).  

Pe lndapat lain melnge lnai belncana melnulrult BNPB (2014) be lncana adalah 

pe lristiwa ataul rangkaian pe lristiwa yang me lngancam dan me lngganggu l 

ke llangsulngan hidulp dan pelnghidulpan masyarakat yang dise lbabkan, baik olelh 

faktor alam dan faktor non-alam maulpuln faktor manulsia selhingga 

melngakibatkan timbullnya korban jiwa manulsia, kelrulsakan lingkulngan, 

ke lrulgian harta belnda, dan dampak psikologis (Taulfik, 2017).  

Me lnu lrult UlUl No. 24 Tahuln 2017, pasal 1 me lnelrangkan, bahwa be lncana 

melrulpakan sulatul pelristiwa ataul rangkaian pelristiwa yang me lngancam dan 

melngganggul ke lhidulpan dan pe lnghidulpan masyarakat yang dise lbabkan, baik 

olelh faktor alam ataul faktor non alam, maulpuln faktor manulsia, selhingga 

melnye lbabkan timbullnya korban jiwa manulsia, kelrulsakan lingkulngan, ke lrulgian 

harta belnda, dan dampak psikologis (Maidani, 2018). Be lncana melru lpakan 

ke ljadian yang dapat melngancam dan melngganggul ke lhidu lpan dan pelnghidulpan 
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masyarakat yang dapat dise lbabkan olelh faktor alam dan/ataul non alam, 

se lhingga timbull korban jiwa manulsia, ke lrulsakan lingku lngan, ke lrulgian harta, 

dan dampak psikologis (Astulti, Amin, & Pulrborini, 2017). 

 

2.4.2 Jenis Bencana  

Jelnis – jelnis be lncana dibagi melnjadi tiga yaitul:  

1. Be lncana alam adalah belncana yang diakibatkan olelh pe lristiwa ataul 

se lrangkaian pelristiwa yang dise lbabkan ole lh alam antara lain belrulpa ge lmpa 

bulmi, tsulnami, gulnulng me lle ltuls, banjir, ke lkelringan, angin topan, dan tanah 

longsor.  

2. Be lncana nonalam adalah belncana yang diakibatkan olelh pe lristiwa ataul 

rangkaian pelristiwa nonalam yang antara lain belrulpa gagal telknologi, gagal 

modelrnisasi, e lpidelmi, dan wabah pelnyakit. 

3. Be lncana sosial adalah belncana yang diakibatkan olelh pe lristiwa ataul 

se lrangkaian pelristiwa yang diakibatkan ole lh manulsia yang me llipulti konflik 

sosial antarkellompok ataul antarkomulnitas masyarakat, dan telror.  

(Ningtyas & Sanjoto, 2015). 

 

2.4.3 Faktor  

1. Pe lrbulatan Manulsia  

Be lncana alam telrjadi dapat telrjadi di lular ke ltelratulran yang te llah diteltapkan 

olelh Sang pe lncipta. Hal ini diselbabkan ullah makhlulk yang me lmiliki 

ke linginan ulntulk me lmelnulhi kelbultu lhan hidulpnya (ke lbultulhan matelrial 
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maulpu ln nonmatelrial), karelna kelinginan manulsia ulntulk melme lnulhi 

ke lbultulhan hidulpnya sangat tinggi,banyak cara yang dilakulkan manulsia agar 

melndapatkan apa yang diinginkan de lngan cara melrulsak lingkulngan se lkitar 

dan alam. Telrdapat julga manulsia yang dalam melmelnulhi kelbultulhannya 

melngalami delviants, artinya manulsia yang dapat melnye lsulaikan dirinya 

de lngan siste lm lingkulngan sosial se lkitarnya. Pe lrilakul manulsia selpe lrti inilah 

yang me lnye lbabkan fe lnomelna alam ke llular dari kelte lratulran. Hal ini 

dise lbabkan manulsia tidak dapat melnge lndalikan kelinginannya yang se llalul 

melngikulti hawa nafsu l se lmata (Sirelgar, 2017). Dampak belncana yang 

dise lbabkan olelh pelrilakul manulsia tidak hanya dise lbabkan kelinginan 

manulsia melme lnulhi kelbultulhan hidulpnya, teltapi julga kulrangnya ke lpe ldullian 

masyarakat dalam melrawat lingkulngan julga dapat melnye lbabkan be lncana 

alam, dari pelrilakul yang ke lcil hingga melmiliki akibat belsar selpe lrti 

melmbu lang sampah se lmbarangan, pe lmbalakan pohon selcara liar tanpa 

mellaku lkan telbang pilih  

2. Kulrangnya Pe lnge ltahulan Ke lsiapsiagaan 

Faktor ultama yang dapat me lngakibatkan be lncana telrse lbult melnimbulkan 

korban dan kelrulgian belsar, yaitul kulrangnya pe lmahaman telntang 

karaktelristik bahaya, sikap ataul pe lrilakul yang me lngakibatkan pelnulrulnan 

sulmbe lr daya alam, kulrangnya informasi pelringatan dini yang 

melngakibatkan keltidaksiapan, dan keltidakbe lrdayaan ataul keltidakmampulan 

dalam melnghadapi belncana. Ke lsiapsiagaan dikellompokkan melnjadi elmpat 

parameltelr yaitul pe lnge ltahulan dan sikap, pelre lncanaan keldarulratan, sistelm 
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pe lringatan dan mobilisasi sulmbelr daya (Maidani, 2018). Kulrangnya 

pe lnge ltahulan masyarakat telntang manajelme ln belncana dan kulrangnya 

ke lsiapsiagaan masyarakat dalam melngantisipasi belncana melngakibatkan 

banyaknya dampak belncana yang telrjadi. Sosialisasi melnge lnai 

ke lsiapsiagaan belncana dapat dilakulkan de lngan me lmbelrikan informasi, 

pe lnge ltahulan dan keltelrampilan kelpada masyarakat (Romdhonah elt al., 

2019).   

 

2.4.4 Dampak  

1. Dampak Fisik  

Dampak yang te lrjadi se lcara fisik, selpe lrti ganggulan pe lme lnulhan kelbu ltulhan 

makan, minulm, telmpat tinggal, ke lse lhatan, dan pelndidikan. Hal ini belrawal 

dari, tidak adanya ataul te lrbatasnya fasilitas ulmulm, sosial dan sanitasi 

lingkulngan yang bulru lk se lhingga me lnimbullkan keltidaknyamanan bahkan 

dapat melnjadi sulmbelr pelnyakit (Rulsmiyati & Hikmawati, 2012).  

Dampak yang te lrjadi karelna belncana alam ataul non alam dapat 

melngakibatkan kelrulskan alam lingkulngan, hanculrnya ke lse limbangan alam, 

jatulhnya korban jiwa, kelrulgian harta belnda, dan rulsaknya e lkosiste lm alam. 

Contoh dampak yang be lncana yang te lrjadi se lcara fisik dan alam :  

a. Ke lhilangan te lmpat tinggal 

b. Timbull pelnyakit  

c. Pe lran dan fulngsi ke llularga telrganggul 

d. Telrganggulnya prose ls be llajar melngajar dise lkolah  
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(Wullansari, 2019).   

2. Dampak Psikologis  

Telrganggulnya kondisi me lntal yang dise lbabkan karelna kelhilangan harta 

be lnda dan kellularga me lrulpakan salah satul dampak psikologis akibat 

be lncana, diharapkan kondisi telrse lbult dapat melnjadi pelrhatian khulsuls 

se lhingga melnce lgah te lrjadinya ke lrulgian dan masalah yang be lrke llanjultan. 

Aspe lk psikososial pada kondisi belncana melrulpakan selbulah pelnde lkatan 

ulntulk melndorongnya ke ltahanan masyarakat dan individul yang me lnjadi 

korban belncana.  

Pe lnanganannya sangat pe lnting se lrta rulmit, karelna lelbih belrfokuls pada 

psikis se lrta sosial manulsia. Melntal dan sosial melrulpakan bagian dari aspelk 

psikososial yang be lrkaitan kelpada pikiran, e lmosi dan kelpribadian manulsia 

(Mulhafilah & He lrawati, 2019).  

Dampak dari belncana selcara psikologis dapat melngganggul me lntal 

se lse lorang. Dampak se ltellah belncana telrjadi melnye lbabkan se lse lorang melrasa 

celmas, strelss dan melnjadi lelbih waspada telrhadap selsulatul. Relhabilitasi 

se ltellah belncana sangat dipelrlulkan dan difokulskan ulntulk pelnanganan rasa 

traulma yang dialami. Ganggulan stre lss traulma akibat belncana melru lpakan 

ganggu lan me lntal yang mulncull se lte llah telrjadinya sulatul ke ljadian yang 

melnimbullkan dampak traulma dalam kelhidulpannya dan apabila tidak selge lra 

ditangani akan belrdampak lelbih lanjult ataul yang se lring kita se lbult delngan 

Post Traulmatic Seltre lss Disorde lr (PTSD) (Wullansari, 2019).  

Pe lndapat lain melnge lnai kelrulgian se lcara psikis yaitul traulma akibat belncana 
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yang te lrjadi, dan konsisi telrselbult se lring dite lmuli pada masyarakat yang 

melnjadi korban belncana, ataul yang se lring dike lnal delngan PTSD (Post 

Traulmatic Stre lss Disorde lr). Ansie ltas, Post Traulmatic Strelss Disorde lr 

(PTSD) se lrta delprelsi melrulpakan masalah keljiwaan yang dapat telrjadi pada 

masyarakat baik selbagai korban se lcara langsulng ataulpuln tidak langsulng 

saat telrjadinya be lncana (Mulhafilah & He lrawati, 2019).  

3. Dampak Sosial  

Dampak belncana pada bidang social yang be lrakibat program pelmindahan 

telmpat barul. Pe lrpindahan pe lnduldulk ke ltelmpat barul ataul re llokasi ini akan 

melmbawa pelngarulh yang signifikan pada prose ls dan tatanan masyarakat, 

hulbulngan sosiokulltulral, elkonomi, kelke llulargaan dan pranata sosial julga 

akan melngalami kelmu lndulran ataul keltidaktelratulran lagi, dan sangat rawan 

ulntulk telrjadi konflik sosial di telmpat yang barul (Rulsmiyati & Hikmawati, 

2012). Dampak belncana selcara social tidak hanya me lnye lbablan telrjadinya 

re llokasi saja teltapi julga be lrdampak pada melle lmahnya pe lre lkonomian, 

ke ltahanan pelme lrintahan dan pada dulnia pe lndidikan. Ke lrulgian pada elle lmeln 

se lkolah selpe lrti gulrul dan mulrid, prose ls be llajar melngajar, propelrti, dan 

pe lnye ldiaan akibat belncana, melngakibatkan jultaan masa delpan ge lne lrasi 

mulda telrancam. Telrhelntinya pe lndidikan akibat dari konflik dan belncana 

alam melrulpakan selbab ultama dari kellularnya anak-anak dan ge lne lrasi mulda 

dari jalulr pe lndidikan. Ditiadakannya hak melre lka ulntulk me lndapatkan 

pe lndidikan melngambil kelse lmpatan melre lka ulntulk melnge lmbangkan diri 

ulntulk kellular dari kelmiskinan dan marginalisasi Olelh selbab itul, be lncana 
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alam belrdampak pada anak-anak dan ge lne lrasi mulda (Le lsmana & Pulrborini, 

2014). 
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2.4 Kerangka Teori 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ke lte lrangan : 

: dite lliti 

: tidak ditelliti 

: be lrhulbulngan 

: be lrpe lngarulh 

 

Gambar 2.1  Ke lrangka Telori Hulbulngan pe lnge ltahulan de lngan sikap pelrawat telntang 

ke lsiapsiagaan pellayanan ke lse lhatan dalam melnghadapi be lncana di 

RSUl Mulhammadiyah Ponorogo. 
 

 

Faktor  Eksternal  

1. Pengaruh orang tua 

2. Kelompok sebaya atau 

kelompok masyarakat 

3. Media massa 

4. Institusi/Lembaga 

 

a. Mencegah terjadinya 

dampak bencana 

b. Melakukan respon 

yang efektif terhadap 

dampak bencana  

c. Mengurangi dampak 

bencana (Korban luka 

dan jiwa, kerusakan 

bangunan, psikologis) 

Manajemen 

penanganan bencana 

Pengetahuan 

1. Pengertian 

Kesiapsiagaan 

bencana 

2. Tujuan 

kesiapsiagaan 

3. Faktor yang 

mempengaruhi 

kesiapsiagaan 

bencana  

4. Jenis Bencana  

5. Dampak  

 

Faktor  internal yang 

mempengaruhi pengetahuan 

1. Pendidikan 

2. Persepsi  

3. Motivasi  

4. Pengalaman  
 
Faktor  eksternal yang 

mempengaruhi pengetahuan 

1. lingkungan 

2. Sosial ekonomi 

3. Kebudayaan 

4. Informasi 
 

Faktor  internal  

1. Pengetahuan 

2. Genetik & Fisiologis 

3. Pengalaman pribadi 

4. Kebudayaan 

5. Faktor Emosional 
 Sikap 

1. Komponen 

kognitif  

2. Komponen 

afektif 

3. Komponen 

Psikomotor 

 

Perawat Tanggap 


