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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

“PENGARUH SOCIAL INFLUENCE, E-TRUST, DAN CUSTOMER REVIEW 

ONLINE TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA E-COMMERCE 

TIKTOKSHOP” 

(STUDI: MAHASISWA DAN PELAJAR SMA DI KEC. PONOROGO) 

Yth. Saudara/i 

Di tempat 

Dalam rangka menyelesaikan Tugas Akhir Skripsi atau untuk mendapat gelar 

Strata Satu (S-1) Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi di Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo, maka saya sebagai peneliti memberitahu bahwa saya 

melakukan survey penelitian dengan responden mahasiswa dan pelajar SMA 

pengguna Tiktokshop di Ponorogo. 

Sehubungan dengan hal tersebut, maka saya mengharap bantuan dari 

Saudara/i bersedia untuk mengisi kuesioner sesuai dengan persepsi jawaban masing-

masing. Saya juga akan menjaga kerahasiaan informasi pribadi dari yang Saudara/i 

berikan. 

Atas kerjasama dan ketersediaannya dalam meluangkan waktu untuk mengisi 

kuesioner ini maka saya ucapkan banyak terimakasih. 

 

                Peneliti 

 

        Nindy Seila Rosida 
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DATA RESPONDEN 

1. Nama  : ……………………………………………………… 

2. Jenis Kelamin : 

a. Perempuan 

b. Laki-laki 

3. Asal Domisili 

a. Ponorogo kota 

b. Diluar Ponorogo kota 

4. Uang saku sebulan 

a. < Rp.500.000 

b. Rp.500.000 – Rp.1.000.000 

c. Rp.1.000.000 – Rp.2.000.000 

d. > Rp.2.000.000 

5. Usia  : 

a. 19 - 21 Tahun 

b. 22 – 25 Tahun 

c. > 25 Tahun 

6. Intensitas Pembelian pada Tiktokshop  : 

a. 1 x 

b. 2 x 

c. 3 x 

d. > 4 x 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Jawablah masing-masing pertanyaan dibawah ini sesuai dengan penilaian 

Saudara/i. 

2. Berilah respon terhadap pertanyaan dalam tabel dengan memberikan tanda 

centang (√) pada kolom jawaban. 

          Keterangan :  

 

 

 

 

 

 

Social Influence  

Nilai Keterangan 

1 STS (Sangat Tidak Setuju) 

2 TS (Tidak Setuju) 

3 N (Netral) 

4 S (Setuju) 

5 SS (Sangat Setuju) 

Indikator SS S N TS STS 

Saya punya kebiasaan untuk berbelanjaan 

secara online 

     

Keluarga sangat mempengaruhi saya dalam 

berbelanja online  

     

Saya banyak mendengar referensi 

berbelanja online ditiktoshop darin orang 

lain  

     

Saya memiliki lingkungan social yang 

mepengaruhi perilaku saya dalam 
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E-trust  

Indikator SS S N TS STS 

Saya percaya pada pelapak online yang ada 

ditiktoshop  

     

Saya percaya bahwa berbelanja online 

ditiktoshop sangat aman  

     

Saya percaya pelapak di tiktoshop sangat 

jujur dalam bertransaksi  

     

Saya bersedia menerima resiko dari 

berbelanja di tiktoshop  

     

 

Customer Review Online  

Indikator SS S N TS STS 

Saya merasakan manfaat yang besar dari 

ulasan konsumen di tiktoshop  

     

Saya yakin komentar ulasan yang ada di 

tiktoshop berasal dari sumber yang kredibel  

     

Saya meyakini ulasan konsumen 

ditiktoshop merupakan argumentasi yang 

berkualitas  

     

Ulasan pelanggan di tiktoshop sangat 

mempengaruhi Keputusan saya dalam 

     

berbelanja online di tiktokshop  
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berbelanj ditiktoshop  

Jumlah ulasan positif lebih banyak  

daripada uasan negative pada tiktoshop 

     

 

Keputuan Pembelian  

Indikator SS S N TS STS 

Saya melakukan pembelian setelah 

mengetahui kebutuhan saya  

     

Saya mencari informasi sebelum 

melakukan pengambilan Keputusan 

pembelian   

     

Saya akan melakukan evaluasi terhadap 

berbagai alternatif sebelum mengambil 

lkeputusan pembelian  

     

Saya melakukan pembelian produk sesuai 

kebutuhan saya   
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Lampiran 2. Tabulasi Data 

N

o 

Social Influence (X1) 

X

1 

E-Trust (X2) 

X

2 

Customer Review (X3) 

X

3 

Keputusan 

Pembelian (Y) 

Y 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

Y1 Y2 Y3 Y4 

1 5 4 4 4 

1

7 

4 5 4 5 

1

8 

4 4 5 4 5 

2

2 

5 4 4 5 

1

8 

2 4 5 4 4 

1

7 

4 4 4 5 

1

7 

4 4 4 5 4 

2

1 

4 5 2 4 

1

5 

3 4 4 5 4 

1

7 

4 5 4 5 

1

8 

4 5 4 5 4 

2

2 

4 5 3 4 

1

6 

4 5 4 5 5 

1

9 

5 5 5 5 

2

0 

5 4 5 5 5 

2

4 

5 4 4 5 

1

8 



 

78 

 

5 5 5 4 5 

1

9 

5 4 5 5 

1

9 

4 5 5 4 5 

2

3 

5 5 5 5 

2

0 

6 5 5 5 4 

1

9 

4 4 4 4 

1

6 

3 3 4 3 4 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

7 5 5 5 2 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

5 4 4 5 4 

2

2 

5 4 3 5 

1

7 

8 4 4 4 5 

1

7 

4 5 4 4 

1

7 

5 5 4 5 4 

2

3 

4 5 4 5 

1

8 

9 5 4 4 5 

1

8 

4 4 5 4 

1

7 

5 4 4 5 4 

2

2 

5 4 4 4 

1

7 

10 2 2 2 4 

1

0 

3 4 3 4 

1

4 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 4 5 

1

7 

11 2 2 2 3 9 5 2 3 3 

1

3 

3 2 2 3 3 

1

3 

5 5 5 5 

2

0 
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12 3 4 4 2 

1

3 

4 4 2 2 

1

2 

3 4 4 3 5 

1

9 

4 4 4 4 

1

6 

13 3 3 3 5 

1

4 

3 4 5 3 

1

5 

3 4 3 3 5 

1

8 

3 3 3 3 

1

2 

14 4 3 5 5 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

4 3 4 4 4 

1

9 

4 4 4 4 

1

6 

15 4 4 4 3 

1

5 

3 3 3 4 

1

3 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 3 3 

1

4 

16 3 3 3 5 

1

4 

4 5 5 4 

1

8 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 5 4 

1

7 

17 4 3 4 5 

1

6 

5 5 5 5 

2

0 

5 5 4 5 4 

2

3 

5 2 3 5 

1

5 

18 3 3 3 5 

1

4 

5 4 5 4 

1

8 

3 3 3 3 3 

1

5 

3 3 4 3 

1

3 



 

80 

 

19 4 3 5 4 

1

6 

4 3 4 5 

1

6 

5 5 5 5 5 

2

5 

5 4 5 5 

1

9 

20 3 4 4 5 

1

6 

5 5 5 5 

2

0 

3 5 4 3 4 

1

9 

5 3 3 5 

1

6 

21 4 4 4 3 

1

5 

4 3 3 3 

1

3 

4 4 3 4 3 

1

8 

3 4 4 3 

1

4 

22 4 4 4 3 

1

5 

4 4 3 4 

1

5 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 4 4 

1

6 

23 3 4 4 4 

1

5 

4 3 4 4 

1

5 

3 3 3 3 3 

1

5 

4 4 3 4 

1

5 

24 3 5 4 5 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

4 4 3 4 3 

1

8 

4 4 4 4 

1

6 

25 3 4 3 4 

1

4 

3 4 4 4 

1

5 

5 5 5 5 5 

2

5 

2 4 4 2 

1

2 



 

81 

 

26 3 3 3 5 

1

4 

4 4 4 5 

1

7 

5 5 5 5 5 

2

5 

5 5 5 4 

1

9 

27 5 3 4 5 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

2 4 3 2 3 

1

4 

4 3 3 4 

1

4 

28 3 5 3 5 

1

6 

5 3 5 5 

1

8 

4 4 5 4 5 

2

2 

3 4 3 3 

1

3 

29 4 4 4 3 

1

5 

5 5 3 3 

1

6 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 5 5 4 

1

8 

30 4 4 4 4 

1

6 

5 4 4 4 

1

7 

4 5 4 4 4 

2

1 

4 4 4 4 

1

6 

31 4 4 4 4 

1

6 

4 4 4 5 

1

7 

4 4 4 4 4 

2

0 

5 4 4 5 

1

8 

32 2 3 3 3 

1

1 

3 3 3 3 

1

2 

2 3 3 2 3 

1

3 

3 2 2 3 

1

0 



 

82 

 

33 3 3 3 2 

1

1 

3 3 2 2 

1

0 

3 3 2 3 2 

1

3 

3 2 3 3 

1

1 

34 4 5 5 4 

1

8 

3 4 4 5 

1

6 

5 5 5 5 5 

2

5 

3 4 4 3 

1

4 

35 4 4 4 4 

1

6 

5 4 4 4 

1

7 

4 4 4 4 4 

2

0 

4 4 4 4 

1

6 

36 4 4 5 5 

1

8 

4 5 5 4 

1

8 

5 5 5 5 5 

2

5 

5 4 4 5 

1

8 

37 3 3 3 3 

1

2 

3 3 3 3 

1

2 

3 3 3 3 3 

1

5 

3 3 3 3 

1

2 

38 5 5 3 4 

1

7 

4 5 4 5 

1

8 

4 4 4 4 4 

2

0 

3 4 3 3 

1

3 

39 2 3 2 3 

1

0 

2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 2 3 

1

2 

2 2 2 2 8 



 

83 

 

40 4 5 5 5 

1

9 

5 5 5 5 

2

0 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 5 5 4 

1

8 

41 4 4 4 4 

1

6 

4 4 4 5 

1

7 

4 4 4 4 4 

2

0 

4 5 4 4 

1

7 

42 3 3 3 3 

1

2 

3 3 3 3 

1

2 

2 3 3 2 3 

1

3 

5 5 5 2 

1

7 

43 3 3 3 3 

1

2 

4 3 3 4 

1

4 

4 3 4 4 4 

1

9 

3 3 3 3 

1

2 

44 5 4 5 5 

1

9 

5 5 5 5 

2

0 

5 4 5 5 5 

2

4 

5 4 4 5 

1

8 

45 5 5 4 5 

1

9 

5 4 5 5 

1

9 

4 5 5 4 5 

2

3 

5 5 5 5 

2

0 

46 4 5 5 4 

1

8 

4 4 4 4 

1

6 

3 3 4 3 4 

1

7 

3 3 3 3 

1

2 



 

84 

 

47 3 3 3 5 

1

4 

4 5 5 4 

1

8 

3 3 3 3 3 

1

5 

4 3 3 4 

1

4 

48 4 4 4 4 

1

6 

4 5 4 3 

1

6 

5 5 5 5 5 

2

5 

5 5 4 5 

1

9 

49 3 3 3 3 

1

2 

3 2 3 3 

1

1 

2 3 3 2 3 

1

3 

3 3 3 3 

1

2 

50 2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 2 3 

1

2 

2 2 1 2 7 

51 4 4 4 4 

1

6 

4 4 4 5 

1

7 

4 4 4 4 4 

2

0 

5 4 4 5 

1

8 

52 2 3 3 3 

1

1 

3 3 3 3 

1

2 

2 3 3 2 3 

1

3 

3 2 2 3 

1

0 

53 3 3 3 2 

1

1 

3 3 2 2 

1

0 

3 3 2 3 2 

1

3 

3 2 3 3 

1

1 



 

85 

 

54 4 5 5 4 

1

8 

3 4 4 5 

1

6 

5 5 5 5 5 

2

5 

3 4 4 3 

1

4 

55 4 4 4 4 

1

6 

5 4 4 4 

1

7 

4 4 4 4 4 

2

0 

4 4 4 4 

1

6 

56 4 4 5 5 

1

8 

4 5 5 4 

1

8 

5 5 5 5 5 

2

5 

5 4 4 5 

1

8 

57 3 3 3 3 

1

2 

3 3 3 3 

1

2 

3 3 3 3 3 

1

5 

3 3 3 3 

1

2 

58 5 5 3 4 

1

7 

4 5 4 5 

1

8 

4 4 4 4 4 

2

0 

3 4 3 3 

1

3 

59 2 3 2 3 

1

0 

5 5 5 4 

1

9 

2 2 3 2 3 

1

2 

2 2 2 2 8 

60 4 5 5 5 

1

9 

5 5 5 5 

2

0 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 5 5 4 

1

8 



 

86 

 

61 4 4 4 4 

1

6 

4 4 4 5 

1

7 

4 4 4 4 4 

2

0 

4 5 4 4 

1

7 

62 3 3 3 3 

1

2 

3 3 3 3 

1

2 

2 3 3 2 3 

1

3 

2 3 3 2 

1

0 

63 3 3 3 3 

1

2 

4 3 3 4 

1

4 

4 3 4 4 4 

1

9 

3 3 3 3 

1

2 

64 5 4 5 5 

1

9 

5 5 5 5 

2

0 

5 4 5 5 5 

2

4 

5 4 4 5 

1

8 

65 5 5 4 5 

1

9 

5 4 5 5 

1

9 

4 5 5 4 5 

2

3 

5 5 5 5 

2

0 

66 4 5 5 4 

1

8 

4 4 4 4 

1

6 

3 3 4 3 4 

1

7 

3 3 3 3 

1

2 

67 3 3 3 5 

1

4 

4 5 5 4 

1

8 

3 3 3 3 3 

1

5 

4 3 3 4 

1

4 



 

87 

 

68 4 4 4 4 

1

6 

4 5 4 3 

1

6 

5 5 5 5 5 

2

5 

5 5 4 5 

1

9 

69 3 3 3 3 

1

2 

3 2 3 3 

1

1 

2 3 3 2 3 

1

3 

3 3 3 3 

1

2 

70 2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 2 3 

1

2 

2 2 1 2 7 

71 2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 3 

1

0 

3 2 2 3 2 

1

2 

1 2 2 1 6 

72 3 4 4 2 

1

3 

4 4 2 2 

1

2 

3 4 4 3 4 

1

8 

4 4 4 4 

1

6 

73 3 3 3 5 

1

4 

3 4 5 3 

1

5 

3 4 3 3 3 

1

6 

3 3 3 3 

1

2 

74 4 3 5 5 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

4 3 4 4 4 

1

9 

4 4 4 4 

1

6 



 

88 

 

75 4 4 4 3 

1

5 

3 3 3 4 

1

3 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 3 3 

1

4 

76 3 3 3 5 

1

4 

4 5 5 4 

1

8 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 5 4 

1

7 

77 4 3 4 5 

1

6 

5 5 5 5 

2

0 

5 5 4 5 4 

2

3 

5 2 3 5 

1

5 

78 3 3 3 5 

1

4 

5 4 5 4 

1

8 

3 3 3 3 3 

1

5 

3 3 4 3 

1

3 

79 4 3 5 4 

1

6 

4 3 4 5 

1

6 

5 5 5 5 5 

2

5 

5 4 5 5 

1

9 

80 3 3 3 3 

1

2 

3 2 3 3 

1

1 

2 3 3 2 3 

1

3 

3 3 3 3 

1

2 

81 2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 2 3 

1

2 

2 2 1 2 7 



 

89 

 

82 2 2 3 3 

1

0 

2 2 3 3 

1

0 

3 2 2 3 2 

1

2 

1 2 2 1 6 

83 3 4 4 2 

1

3 

4 4 2 2 

1

2 

3 4 4 3 4 

1

8 

4 4 4 4 

1

6 

84 3 3 3 5 

1

4 

3 4 5 3 

1

5 

3 4 3 3 3 

1

6 

3 3 3 3 

1

2 

85 4 3 5 5 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

4 3 4 4 4 

1

9 

4 4 4 4 

1

6 

86 4 4 4 3 

1

5 

3 3 3 4 

1

3 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 3 3 

1

4 

87 3 3 3 5 

1

4 

4 5 5 4 

1

8 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 5 4 

1

7 

88 5 4 4 4 

1

7 

4 5 4 5 

1

8 

4 4 5 4 5 

2

2 

5 4 4 5 

1

8 



 

90 

 

89 4 5 4 4 

1

7 

4 4 4 5 

1

7 

4 4 4 4 4 

2

0 

4 5 2 4 

1

5 

90 4 4 5 4 

1

7 

4 5 4 5 

1

8 

4 5 4 4 4 

2

1 

4 5 3 4 

1

6 

91 5 4 5 5 

1

9 

5 5 5 5 

2

0 

5 4 5 5 5 

2

4 

5 4 4 5 

1

8 

92 5 5 4 5 

1

9 

5 4 5 5 

1

9 

4 5 5 4 5 

2

3 

5 5 5 5 

2

0 

93 5 5 5 4 

1

9 

4 4 4 4 

1

6 

3 3 4 3 4 

1

7 

5 5 5 5 

2

0 

94 5 5 5 2 

1

7 

5 5 2 2 

1

4 

5 4 4 5 4 

2

2 

5 4 3 5 

1

7 

95 4 4 4 5 

1

7 

4 5 4 4 

1

7 

5 5 4 5 4 

2

3 

4 5 4 5 

1

8 



 

91 

 

96 5 4 4 5 

1

8 

4 4 5 4 

1

7 

5 4 4 5 4 

2

2 

5 4 4 4 

1

7 

97 4 4 4 5 

1

7 

4 5 4 4 

1

7 

5 5 4 5 4 

2

3 

4 5 4 5 

1

8 

98 5 4 4 5 

1

8 

5 4 5 4 

1

8 

5 4 4 5 4 

2

2 

5 4 4 4 

1

7 

99 5 5 5 5 

2

0 

5 3 3 4 

1

5 

5 5 5 5 5 

2

5 

4 4 4 5 

1

7 

10

0 

5 5 2 3 

1

5 

5 5 5 5 

2

0 

3 2 2 3 3 

1

3 

5 5 5 5 

2

0 
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Lampiran 3. Identitas Responden 

No 

Jenis 

Kelamin 

Domisili Uang Saku Per Bulan Usia 

Intensitas 

Pembelian  

1 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

2 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

3 Laki-Laki Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

4 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

5 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

6 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

7 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

> 25 Tahun 1x 

8 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

9 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

10 Laki-Laki Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 
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11 Laki-Laki Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

12 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

> 4x 

13 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

14 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

15 Laki-Laki Ponorogo Kota > Rp. 2.000.000 > 25 Tahun 3x 

16 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

17 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

18 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

19 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

20 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

21 Laki-Laki Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

22 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 
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23 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

24 Laki-Laki Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

25 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

26 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

27 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

28 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

> 4x 

29 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

30 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

> 4x 

31 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

32 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

33 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

> 25 Tahun > 4x 

34 Perempuan Diluar Ponorogo Rp. 500.000-Rp. 18 Tahun -21 3x 
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Kota 1.000.000 Tahun 

35 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

36 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

37 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

38 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

> 4x 

39 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

40 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

41 Laki-Laki Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

42 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

> 25 Tahun 1x 

43 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

> 4x 

44 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

45 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 
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46 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

47 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

<Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

48 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

49 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

50 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

51 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

52 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

53 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

54 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

> 4x 

55 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

56 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

57 Perempuan Diluar Ponorogo Rp. 500.000-Rp. 18 Tahun -21 1x 
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Kota 1.000.000 Tahun 

58 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

59 Perempuan Ponorogo Kota > Rp. 2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

60 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

61 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

62 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

63 Laki-Laki Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

64 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

65 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

66 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

> 25 Tahun 1x 

67 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

68 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 
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69 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

> 25 Tahun 1x 

70 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

71 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

> 25 Tahun 3x 

72 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

> 4x 

73 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

74 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

75 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

76 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

77 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

78 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

79 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

80 Laki-Laki Diluar Ponorogo Rp. 500.000-Rp. 18 Tahun -21 > 4x 
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Kota 1.000.000 Tahun 

81 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

3x 

82 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

83 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

3x 

84 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

1x 

85 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

> 4x 

86 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

87 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

88 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 

89 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

90 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

> Rp. 2.000.000 > 25 Tahun 2x 

91 Perempuan Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

2x 
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92 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

93 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

94 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

95 Laki-Laki Ponorogo Kota 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

96 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

> 4x 

97 Laki-Laki 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

22 Tahun -25 

Tahun 

1x 

98 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 

99 Perempuan 

Diluar Ponorogo 

Kota 

Rp. 500.000-Rp. 

1.000.000 

> 25 Tahun 2x 

100 Perempuan Ponorogo Kota <Rp. 500.000 

18 Tahun -21 

Tahun 

2x 
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Lampiran 4. Karakteristik Responden 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Laki-Laki 29 29.0 29.0 29.0 

Perempuan 71 71.0 71.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Domisili 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Ponorogo Kota 56 56.0 56.0 56.0 

Diluar Ponorogo Kota 44 44.0 44.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Uang_Saku_Per_Bulan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <Rp. 500.000 23 23.0 23.0 23.0 

Rp. 500.000-Rp. 1.000.000 56 56.0 56.0 79.0 

Rp. 1.000.000-Rp. 

2.000.000 

18 18.0 18.0 97.0 

> Rp. 2.000.000 3 3.0 3.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Usia 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 18 Tahun -21 Tahun 48 48.0 48.0 48.0 

22 Tahun -25 Tahun 43 43.0 43.0 91.0 

> 25 Tahun 9 9.0 9.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Intensitas_Pembelian 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1x 29 29.0 29.0 29.0 

2x 35 35.0 35.0 64.0 

3x 25 25.0 25.0 89.0 

> 4x 11 11.0 11.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Lampiran 5. Jawaban Responden 

Social Influence 

X1.1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 11 11.0 11.0 11.0 

N 30 30.0 30.0 41.0 

S 37 37.0 37.0 78.0 

SS 22 22.0 22.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X1.2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 7 7.0 7.0 7.0 

N 34 34.0 34.0 41.0 

S 37 37.0 37.0 78.0 

SS 22 22.0 22.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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X1.3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 5 5.0 5.0 5.0 

N 33 33.0 33.0 38.0 

S 38 38.0 38.0 76.0 

SS 24 24.0 24.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X1.4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 7 7.0 7.0 7.0 

N 26 26.0 26.0 33.0 

S 28 28.0 28.0 61.0 

SS 39 39.0 39.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

E-Trust 

X2.1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 6 6.0 6.0 6.0 
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N 21 21.0 21.0 27.0 

S 41 41.0 41.0 68.0 

SS 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X2.2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 10 10.0 10.0 10.0 

N 19 19.0 19.0 29.0 

S 34 34.0 34.0 63.0 

SS 37 37.0 37.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X2.3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 6 6.0 6.0 6.0 

N 26 26.0 26.0 32.0 

S 31 31.0 31.0 63.0 

SS 37 37.0 37.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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X2.4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 6 6.0 6.0 6.0 

N 23 23.0 23.0 29.0 

S 33 33.0 33.0 62.0 

SS 38 38.0 38.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

104 

 

Customer Review Online 

X3.1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 13 13.0 13.0 13.0 

N 24 24.0 24.0 37.0 

S 27 27.0 27.0 64.0 

SS 36 36.0 36.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X3.2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 9 9.0 9.0 9.0 

N 25 25.0 25.0 34.0 

S 31 31.0 31.0 65.0 

SS 35 35.0 35.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X3.3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 6 6.0 6.0 6.0 



 

105 

 

N 25 25.0 25.0 31.0 

S 36 36.0 36.0 67.0 

SS 33 33.0 33.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X3.4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 13 13.0 13.0 13.0 

N 24 24.0 24.0 37.0 

S 25 25.0 25.0 62.0 

SS 38 38.0 38.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

X3.5 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 4 4.0 4.0 4.0 

N 26 26.0 26.0 30.0 

S 35 35.0 35.0 65.0 

SS 35 35.0 35.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Keputusan Pembelian 

Y.1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 2 2.0 2.0 2.0 

TS 7 7.0 7.0 9.0 

N 24 24.0 24.0 33.0 

S 35 35.0 35.0 68.0 

SS 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Y.2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 13 13.0 13.0 13.0 

N 19 19.0 19.0 32.0 

S 44 44.0 44.0 76.0 

SS 24 24.0 24.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Y.3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 3 3.0 3.0 3.0 

TS 8 8.0 8.0 11.0 

N 32 32.0 32.0 43.0 

S 39 39.0 39.0 82.0 

SS 18 18.0 18.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Y.4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 2 2.0 2.0 2.0 

N 8 8.0 8.0 10.0 

KS 27 27.0 27.0 37.0 

S 31 31.0 31.0 68.0 

SS 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Lampiran 6. Hasil Uji Validitas 

Social Influence 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Social Influence 

X1.1 Pearson Correlation 1 .722
**

 .667
**

 .364
**

 .889
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X1.2 Pearson Correlation .722
**

 1 .559
**

 .186 .789
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .064 .000 

N 100 100 100 100 100 

X1.3 Pearson Correlation .667
**

 .559
**

 1 .288
**

 .803
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .004 .000 

N 100 100 100 100 100 

X1.4 Pearson Correlation .364
**

 .186 .288
**

 1 .612
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .064 .004  .000 

N 100 100 100 100 100 

Social Influence Pearson Correlation .889
**

 .789
**

 .803
**

 .612
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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E-Trust 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 E-Trust 

X2.1 Pearson Correlation 1 .651
**

 .562
**

 .532
**

 .817
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.2 Pearson Correlation .651
**

 1 .624
**

 .499
**

 .837
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.3 Pearson Correlation .562
**

 .624
**

 1 .698
**

 .866
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.4 Pearson Correlation .532
**

 .499
**

 .698
**

 1 .817
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 

E-Trust Pearson Correlation .817
**

 .837
**

 .866
**

 .817
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Customer Riview Online 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

Customer 

Review 

X3.1 Pearson 

Correlation 

1 .780
**

 .774
**

 .991
**

 .751
**

 .941
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.2 Pearson 

Correlation 

.780
**

 1 .789
**

 .782
**

 .771
**

 .895
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.3 Pearson 

Correlation 

.774
**

 .789
**

 1 .766
**

 .958
**

 .923
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.4 Pearson 

Correlation 

.991
**

 .782
**

 .766
**

 1 .742
**

 .938
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.5 Pearson 

Correlation 

.751
**

 .771
**

 .958
**

 .742
**

 1 .908
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 
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N 100 100 100 100 100 100 

Customer 

Review 

Pearson 

Correlation 

.941
**

 .895
**

 .923
**

 .938
**

 .908
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Keputusan Pembelian 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

Keputusan 

Pembelian 

Y.1 Pearson 

Correlation 

1 .634
**

 .652
**

 .900
**

 .916
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

Y.2 Pearson 

Correlation 

.634
**

 1 .714
**

 .596
**

 .837
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

Y.3 Pearson 

Correlation 

.652
**

 .714
**

 1 .605
**

 .847
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

Y.4 Pearson 

Correlation 

.900
**

 .596
**

 .605
**

 1 .893
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 

Keputusan 

Pembelian 

Pearson 

Correlation 

.916
**

 .837
**

 .847
**

 .893
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  
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N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 7. Hasil Uji Reliabilitas 

Social Influence 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.771 4 

 

E-Trust 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.854 4 

 

Customer Riview Online 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.954 5 

 

Keputusan Pembelian 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.897 4 
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Lampiran 8. Hasil Asumsi Klasik 

Uji Normalitas  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. 

Deviation 

2.27868989 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .084 

Positive .084 

Negative -.055 

Test Statistic .084 

Asymp. Sig. (2-tailed) .076
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .460 1.350  .341 .734   

Social Influence .276 .142 .290 2.512 .014 .337 2.965 

E-Trust .237 .114 .212 2.081 .040 .430 2.324 

Customer 

Review 

.357 .069 .358 3.986 .000 .556 1.800 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Uji Heteroskedastisitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.060 .869  4.672 .000 

Social Influence -.055 .092 -.102 -.605 .547 

E-Trust -.048 .073 -.099 -.659 .512 

Customer Review -.039 .045 -.114 -.869 .387 

a. Dependent Variable: abc 

 

Uji Autokorelasi 

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 

1 .755
a
 .569 .556 2.31402 1.847 

a. Predictors: (Constant), Customer Review, E-Trust, Social Influence 

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Lampiran 9. Hasil Analisis Data 

Regresi linier berganda 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .460 1.350  .341 .734 

Social Influence .276 .142 .290 2.512 .014 

E-Trust .237 .114 .212 2.081 .040 

Customer Review .357 .069 .358 3.986 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

Koerisiensi Determinasi 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .755
a
 .569 .556 2.31402 

a. Predictors: (Constant), Customer Review, E-Trust, Social Influence 

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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Lampiran 10. Hasil Uji Hipotesis 

Uji t 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .460 1.350  .341 .734 

Social Influence .276 .142 .290 2.512 .014 

E-Trust .237 .114 .212 2.081 .040 

Customer Review .357 .069 .358 3.986 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

Uji F 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 679.740 3 226.580 42.314 .000
b
 

Residual 514.050 96 5.355   

Total 1193.790 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Customer Review, E-Trust, Social Influence 
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Lampiran 11. Distribusi Nilai r Tabel 
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Lampiran 12. Distribusi Nilai t Tabel 
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Lampiran 13. Distribusi Nilai F Tabel 
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Lampiran 14. Tabel Durbin Watson 
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Lampiran 15. Berita Acara 

 

 

 

 

           

 

 




