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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1   : Kuesioner penelitian 

 

Kepada Yth. Bapak/ Ibu Pegawai  

Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kabupaten Ponorogo  

 

Dengan Hormat 

 

 Dalam rangka penyusunan skripsi, saya Nova Agustina Wardani 

mahasiswi program studi manajemen Universitas Muhammadiyah Ponorogo, saat 

ini sedang melakukan penelitian dengan judul  “Pengaruh Self Efficacy, Disiplin 

Kerja dan Lingkungan Kerja Non Fisik Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Kantor 

Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kabupaten Ponorogo”.  

Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon dengan hormat ketersedian Bapak 

& Ibu Pegawai Diskominfo dan Statistik Ponorogo, meluangkan waktu untuk 

membantu saya dengan memberikan informasi terkait penelitian yang saya lakukan. 

Jawaban tidak akan dinilai benar atau salah, dan semua informasi yang diberikan 

akan dijamin kerahasiannya. Jawaban Bapak dan Ibu sangat berharga bagi saya, 

maka dari itu saya mengucapkan banyak terima kasih atas waktu dan sumbangan 

pikiran yang telah Bapak dan Ibu berikan. 

      

  

    Peneliti 

 

 

                                     Nova Agustina Wardani   
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Petunjuk pengisian kuesioner : 

1. Isilah data diri anda sebelum melakukan pengisian kuesioner 

2. Berilah tanda checklis (✓) pada pilihan yang sesuai dengan jawaban anda  

3. Hanya ada satu jawaban pada setiap pertanyaan 

Keterangan Jawaban : 

JAWABAN BOBOT 

(STS) Sangat Tidak Setuju 1 

(TS) Tidak Setuju 2 

(N) Netral 3 

(S) Setuju 4 

(SS) Sangat  Setuju 5 

 

Keterangan : 

 Bobot 5 : Responden sangat setuju dengan pernyataan yang diajukan pada  

                 kuisioner 

Bobot 4 : Responden setuju dengan pernyataan yang diajukan pada kuisioner. 

Bobot 3 : Responden netral dengan pernyataan yang diajukan pada kuisioner. 

Bobot 2 : Responden tidak setuju dengan pernyataan yang diajukan pada kuisioner. 

Bobot 1 : Responden sangat tidak setuju dengan pernyataan yang diajukan pada  

                Kuesioner. 
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DATA RESPONDEN 

 

1. Nama  :  

2. Gender  :  

3. Usia   : () 20 - 30 

                () 31 - 40 tahun  

                () 41– 50 tahun  

     ()  > 50 

 

4. Masa Kerja  : ()  < 1Tahun 

       () 2– 4 Tahun  

       ()        5– 7 Tahun 

                             ()       8 -10 Tahun 

       ()  > 10Tahun 

 

5. Pendidikan :  ()  SMA/  Sederajat  

    () Diploma 

    ()  S1 

`      ()  S2 

     ()  S3 
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1. Variabel Self Efficacy 

NO INDIKATOR PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

1 Tugas yang 

menantang 

 

Saya yakin, bahwa saya 

memiliki kemampuan 

untuk menyelesaikan 

tugas pokok dan fungsi 

yang diberikan. 

     

2 Pelatihan  

 

Perusahaan memberikan 

pelatihan untuk 

menambah pengetahuan 

kerja saya. 

     

3 Kepemimpinan 

yang mendukung  

Perusahaan  

memberikan apresiasi 

akan prestasi kerja yang 

saya capai. 

     

4 Kesuksesan rekan 

kerja   

Saya termotivasi akan 

pencapaian rekan kerja 

saya. 

     

5  Kesuksesan 

perusahaan  

 

Saya memiliki 

kontribusi terhadap 

kesuksesan Perusahaan.. 

     

6 Hubungan atasan 

dengan pegawai. 

 

Pemimpin saya bersikap 

terbuka atas 

permasalahan 

perusahaan 

     

7 Peran pemimpin   Pemimpin memberikan 

evaluasi atas pekerjaan 

yang saya lakukan 

     

8  Keyakinan akan 

kemampuan 

mencapai tujuan 

Saya mampu membuat 

perencanaan pekerjaan 

saya.  

     

9 Keinginan sukses 

mencapai tujuan 

Saya bekerja keras agar 

memperoleh hasil kerja  

yang optimal. 
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2. Variabel Disiplin Kerja 

NO INDIKATOR PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

1  Kehadiran    Saya tiba ditempat kerja 

dengan tepat waktu . 

     

2 Ketaatan pada 

peraturan  

Saya mematuhi tata 

tertib yang ada. 

     

3 Ketaatan pada 

standar 

Saya menjaga 

konsistensi dalam 

melakukan pekerjaan. 

     

4 Tingkat 

kewaspadaan 

tinggi 

Saya fokus dalam 

menyelesaikan tugas-

tugas  

     

5 Etika bekerja Saya memegang etika 

kerja untuk berperilaku 

profesional. 

     

 

3. Lingkungan Kerja Non Fisik 

NO INDIKATOR PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

1 Hubungan yang 

harmonis 

Saya memiliki 

kepercayaan terhadap 

rekan kerja saya. 

     

2 Komunikasi Saya dan rekan kerja 

saling bertukar 

informasi mengenai 

pekerjaan.  

     

3 Kerjasama Saya berpartisipasi 

dalam pelaksanaan kerja 

tim. 

     

4 Dukungan Saya dan rekan kerja 

saling membantu dalam 

pekerjaan. 

     

5 Hubungan 

dengan bawahan 

Pemimpin  menanyakan 

tentang kelancaran 

pekerjaan saya. 

     

6 Hubungan 

dengan atasan 

Atasan saya 

memberikan dukungan 

terhadap karir saya 
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4. Kepuasan Kerja 

NO INDIKATOR PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

1 Prestasi kerja Saya merasa bangga atas 

hasil kerja yang saya 

capai 

     

2 Menyenangi 

pekerjaanya 

Saya menikmati tugas 

yang saya lakukan 

ditempat kerja. 

     

3 Gaji atau upah 

yang pantas 

Gaji yang saya terima 

seimbang dengan tugas 

yang saya kerjakan. 

     

4 Pekerjaan yang 

menantang. 

Pekerjaan saya 

memberikan kesempatan 

untuk pengembangan 

karir saya. 

     

5 Rekan kerja yang 

mendukung 

Rekan kerja saya 

memberi dukungan atas 

pekerjaan yang saya 

lakukan. 
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Lampiran 2 : Output Frekuensi Karakteristik Responden 

Gender 

 Frequency Precent Valid 

Precent 

Cumulative 

Percent 

Valid        Laki - Laki 23 52,3 52,3 52,7 

                Perempuan 21 47,7 47,7 100 

Total 44 100 100  

 

Usia 

 Frequency Precent Valid 

Precent 

Cumulative 

Percent 

Valid        20 - 30 Tahun 12 12,7 27,3 27,3 

                31 – 40 Tahun 21 47,7 47,7 75 
                41 – 50 Tahun 10 22,7 22,7 97,7 
                >50 Tahun 1 2,3 2,3 100 
Total 44 100 100  

 

Pendidikan 

 Frequency Precent Valid 

Precent 

Cumulative 

Percent 

Valid     SMA/Sederajat 5 11,4 11,4 11,4 

             Diploma 6 13,6 13,6 25 

             S1 23 52,3 52,3 77,3 

             S2 10 22,7 22,7 100 

             S3 0 0,0 0,0  

Total 44 100 100  

 

Masa Kerja 

 Frequency Precent Valid 

Precent 

Cumulative 

Percent 

Valid       > 1 Tahun 6 13,6 13,6 13,6 

               1– 4 Tahun 16 36,5 36,5 50,2 

               5 – 7 Tahun 10 22,7 22,7 72,9 

               8 – 10 Tahun 6 13,6 13,6 86,5 

               >10 Tahun 6 13,6 13,6 100 

Total 44 100 100  
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Lampiran 3 : Tabulasi Data 

NO NAMA GENDER USIA 
(Tahun) 

PENDIDIKAN MASA 
KERJA 
(Tahun) 

1 Alim Nor faizin Laki Laki 41-50 S2 2 - 4 
2 Yunita Kusrianawati  Perempuan 20-30 S2 2 - 4 
3 Warist Amaru Laki - Laki 31-40 Diploma 2 - 4 
4 Meylan Hesti W.L Perempuan 20-30 S2 > 1 
5 Ragil Wibowo S Laki - Laki 31-40 S1 2 - 4 
6 Wiryono Hanggo Laki - Laki 41-50 SMA/Sederajat > 10 
7 Devi Indriani Perempuan 20-30 S1 2 - 4 
8 Ina Wijayanti Perempuan 31-40 Diploma 5 - 7 
9 Erliyah Nurul J Perempuan 20-30 S1 5 - 7 

10 Satrio Yudha Pratama Laki - Laki 20-30 S1 2 - 4 
11 Andaru Krido U Laki - Laki 20-30 Diploma 2 – 4 
12 Tri Sulistyowati Perempuan 41-50 S1 8 -10 
13 Dian Indriasari K Perempuan 31-40 S2 8 -10 
14 Erna Susilowati Perempuan 41-50 S1 8 -10 
15 Dyah Ayu H.R Perempuan 31-40 S1 5 - 7 
16 Bayus Adtinata Perempuan 31-40 S1 2 - 4 
17 Agus Shumas Laki - Laki 31-40 S2 2 - 4 
18 Suryo Arianto Laki - Laki 41-50 Diploma 8 -10 
19 Rohmatin Handayani Perempuan 31-40 SMA/Sederajat 8 -10 
20 Ulfi Widya Astuti Perempuan 31-40 S2 5 - 7 
21 Pringgo Juni S Laki - Laki 20-30 Diploma 2 - 4 
22 Kharisma Rizqy Perempuan 20-30 S1 > 1 
23 Tunggul Swastiko Laki - Laki 31-40 S1 5 - 7 
24 Ulfia Zulqoriah Z Perempuan 41-50 S1 > 10 
25 Erfani Eko P Perempuan 20-30 S2 2 - 4 
26 Adhitya Roudeva D.P Laki - Laki 31-40 S1 2 - 4 
27 Rizki Utami Perempuan 31-40 S1 > 1 
28 Satria Putra Negara Laki - Laki 20-30 S2 2 - 4 
29 Handi Styawam Laki - Laki 31-40 S2 5 – 7 
30 Ricky Romdoni Laki - Laki 31-40 Diploma 2 - 4 
31 Oldina Novalia  R Perempuan 20-30 S1 > 1 
32 Totok Rantoni Laki - Laki 41-50 S1 > 1 
33 Erwin Nupatria S Laki - Laki 20-30 S1 > 1 
34 Agung Styantoro Laki - Laki 31-40 S1 2 - 4 
35 Tri Sudjarto Laki - Laki 31-40 S1 2 - 4 
36 Sugeng TRi W Laki - Laki 31-40 S1 5 - 7 
37 Rachmawati Puji L Perempuan 31-40 S1 5 - 7 
38 Bambang Junirianto Laki - Laki 41-50 S1 > 10 
39 Sutrisno Laki - Laki > 50 SMA/Sederajat > 10 
40 Dyah Ayu Harfi R Perempuan 31-40 S1 5 - 7 
41 Boddy Sanjaya Laki - Laki 31-40 SMA/Sederajat > 10 
42 Heru Wasito Laki - Laki 41-50 SMA/Sederajat > 10 
43 Joni sulistyono Laki - Laki 31-40 S2 5 - 7 
44 Herly Wahyu M Perempuan 41-50 S2 8-10 
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NO X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7. X1.8 X1.9 SELF 

EFFICACY 

1 4 4 2 3 4 4 4 3 4 32 

2 1 2 4 2 1 1 2 4 2 19 

3 2 4 4 3 2 3 3 4 4 29 

4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 41 

5 1 2 1 2 1 4 2 1 3 17 

6 5 5 5 3 4 5 5 5 5 42 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

8 4 4 3 3 4 4 4 3 3 32 

9 4 4 4 3 3 4 4 4 3 33 

10 5 4 4 4 4 5 4 4 4 38 

11 5 5 5 4 5 4 5 5 4 42 

12 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

14 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

15 5 4 4 3 3 3 4 4 3 33 

16 4 5 3 3 4 4 4 3 3 33 

17 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

18 3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 

19 4 4 4 2 4 4 4 4 4 34 

20 5 5 4 4 5 5 5 4 4 41 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

22 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

23 4 4 4 4 4 5 5 4 4 38 

24 3 3 4 4 2 4 5 4 4 33 

25 4 5 5 4 4 4 5 5 5 41 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

27 5 5 4 4 5 5 5 4 4 41 

28 3 3 5 5 4 5 4 5 5 39 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

31 5 5 5 3 5 5 5 4 5 42 

32 4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

33 4 4 3 3 3 4 4 4 4 33 

34 5 4 4 3 4 4 4 4 4 36 

35 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

36 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

38 4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

39 5 5 5 4 5 5 4 4 4 41 

40 3 4 4 3 2 3 4 4 3 30 

41 4 5 3 3 2 4 4 4 4 33 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44 

43 4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

44 4 3 4 5 4 5 4 4 4 37 
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NO X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 DISIPLIN 

KERJA 

1 4 4 3 4 5 20 

2 3 2 2 1 1 9 

3 4 3 3 3 3 16 

4 4 5 5 5 5 24 

5 4 2 2 1 2 11 

6 5 3 5 2 4 19 

7 4 4 4 2 3 17 

8 4 4 4 4 4 20 

9 4 4 4 2 3 17 

10 4 4 4 3 4 19 

11 4 5 4 5 5 23 

12 5 5 5 1 2 18 

13 3 3 3 4 4 17 

14 5 4 4 5 5 23 

15 4 3 3 2 3 15 

16 4 4 4 1 4 17 

17 5 5 5 4 3 22 

18 4 4 5 4 4 21 

19 4 3 4 4 4 19 

20 4 4 4 5 4 21 

21 5 5 5 3 5 23 

22 5 4 5 5 5 24 

23 5 5 5 5 5 25 

24 4 4 4 3 4 19 

25 5 5 5 4 4 23 

26 5 5 5 5 5 25 

27 5 5 5 5 5 25 

28 3 2 2 1 1 9 

29 4 4 4 4 4 20 

30 5 5 5 4 5 24 

31 5 5 3 5 5 23 

32 4 4 4 4 4 20 

33 4 4 4 4 4 20 

34 3 4 5 4 4 20 

35 4 5 4 4 4 21 

36 4 4 4 4 5 21 

37 5 5 5 4 3 22 

38 4 3 3 4 4 18 

39 5 4 4 4 4 21 

40 4 3 3 4 4 18 

41 4 4 4 4 4 20 

42 5 5 5 4 5 24 

43 4 3 4 4 4 19 

44 4 4 5 4 3 20 
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NO X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 LINGKUNGAN 

KERJA NON 

FISIK 

 

1 2 1 2 4 4 4 17 

2 3 4 2 3 3 4 19 

3 3 3 3 3 4 4 20 

4 4 5 5 5 4 5 28 

5 3 2 2 3 3 1 14 

6 4 5 5 5 5 5 29 

7 2 4 4 4 4 4 22 

8 1 1 4 4 4 3 17 

9 4 3 4 5 4 4 24 

10 4 4 4 4 4 4 24 

11 5 5 4 5 5 5 29 

12 4 2 5 5 5 5 26 

13 4 4 3 4 4 4 23 

14 5 5 4 5 5 5 29 

15 3 4 3 5 4 4 23 

16 1 4 4 4 5 3 21 

17 5 5 5 5 5 5 30 

18 3 4 4 4 4 4 23 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 5 5 4 5 5 4 28 

21 5 5 5 5 5 5 30 

22 5 5 5 4 5 5 29 

23 5 5 5 4 4 4 27 

24 1 2 4 3 3 4 17 

25 5 5 5 4 5 5 29 

26 5 5 5 5 5 5 30 

27 5 5 4 5 5 4 28 

28 3 3 2 4 5 5 22 

29 4 4 4 4 4 4 24 

30 5 5 5 5 5 5 30 

31 4 5 5 5 5 5 29 

32 4 4 3 4 4 4 23 

33 4 3 4 4 4 3 22 

34 3 3 4 3 4 4 21 

35 4 4 4 4 4 4 24 

36 5 5 4 5 5 5 29 

37 4 2 5 5 5 5 26 

38 4 3 3 4 4 4 22 

39 5 5 4 5 5 5 29 

40 4 4 3 4 4 4 23 

41 1 1 4 4 4 3 17 

42 5 4 5 5 5 5 29 

43 4 3 4 4 4 2 21 

44 4 4 4 5 4 4 25 
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NO Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 KEPUASAN 

KERJA 

1 4 5 4 4 4 21 

2 2 3 3 4 2 14 

3 4 4 5 4 3 20 

4 4 4 5 5 5 23 

5 2 4 3 1 1 11 

6 5 5 4 5 5 24 

7 4 4 4 4 4 20 

8 4 4 4 3 3 18 

9 4 4 3 4 5 20 

10 4 4 4 4 3 19 

11 5 4 5 5 5 24 

12 5 5 5 5 5 25 

13 4 3 3 4 4 18 

14 5 5 5 5 5 25 

15 4 4 3 4 3 18 

16 5 4 3 2 3 17 

17 5 5 5 5 5 25 

18 4 4 4 4 4 20 

19 4 4 4 4 4 20 

20 5 4 5 4 4 22 

21 5 5 5 5 5 25 

22 5 5 5 3 5 23 

23 4 5 4 4 4 21 

24 3 4 3 4 4 18 

25 5 5 5 5 5 25 

26 5 5 5 5 5 25 

27 5 5 5 5 4 24 

28 3 3 2 5 5 18 

29 4 4 5 4 4 21 

30 5 5 5 5 5 25 

31 5 5 4 5 3 22 

32 4 4 4 3 4 19 

33 4 4 4 3 3 18 

34 4 4 4 4 3 19 

35 5 4 5 4 4 22 

36 5 4 4 5 4 22 

37 5 5 4 5 5 24 

38 4 4 4 4 4 20 

39 5 5 5 5 4 24 

40 4 4 3 4 3 18 

41 5 4 4 3 3 19 

42 5 5 5 5 5 25 

43 5 4 4 3 4 20 

44 4 5 4 3 3 19 
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Lampiran 4 : Output Tanggapan Responden Terhadap Variabel 

 

Variabel Self Effiacy (X1) 

STS TS N S SS  TOTAL  SCOR  RATA-RATA 

2 1 4 20 17  44  181  4.11 

0 2 3 20 19  44  188  4.27 

1 1 4 21 17  44  184  4.18 

0 3 12 17 12  44  170  3.86 

2 4 3 21 14  44  173  3.93 

1 0 3 22 18  44  188  4.27 

0 2 1 21 20  44  191  4.34 

1 0 3 23 17  44  187  4.25 

0 1 6 21 16  44  184  4.18 

 

Variabel Disiplin Kerja (X2) 

STS TS N S SS  TOTAL  SCOR  RATA-RATA 

0 0 4 25 15  44  187  4.25 

0 3 8 19 14  44  176  4 

0 3 7 18 16  44  179  4.06 

5 4 4 22 9  44  158  3.59 

2 2 7 20 13  44  172  3.90 

 

Variabel Lingkungan Kerja Non Fisik (X3) 

STS TS N S SS  TOTAL  SCOR  RATA-RATA 

4 2 7 17 14  44  167  3.79 

3 4 7 14 16  44  168  3.81 

0 4 6 21 13  44  175  3.98 

0 0 5 20 19  44  190  4.32 

0 0 3 22 19  44  192  4.36 

1 1 4 21 17  44  184  4.18 

 

Variabel Kepuasan Kerja (Y) 

STS TS N S SS  TOTAL  SCOR  RATA-RATA 

0 2 2 19 21  44  191  4.34 

0 0 3 24 17  44  190  4.32 

0 1 8 18 17  44  183  4.16 

1 1 7 18 17  44  181  4.11 

1 1 11 16 15  44  175  3.98 
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Lampiran 5 : Hasil Olah Data Smart PLS 4.0 

Output Outer Loading 

 SELF EFFICACY DISIPLIN KERJA LINGKUNGAN 
KERJA NON FISIK 

KEPUASAN KERJA 

X1.1 0.814    

X1.2 0.794    

X1.3 0.779    

X1.4 0.787    

X1.5 0.867    

X1.6 0.755    

X1.7. 0.869    

X1.8 0.781    

X1.9 0.807    

X2.1  0.785   

X2.2  0.893   

X2.3  0.837   

X2.4  0.702   

X2.5  0.775   

X3.1   0.770  

X3.2   0.725  

X3.3   0.742  

X3.4   0.831  

X3.5   0.859  

X3.6   0.801  

Y1.1    0.848 

Y1.2    0.763 

Y1.3    0.799 

Y1.4    0.719 

Y1.5    0.800 

 

Output Reability dan Validity Construct 

 Cronbach 
alpha 

Composite 
reliability 
(rho_a) 

Composite 
Reliability 

(rho_c) 

Avarage 
variance 

extracted (AVE) 

SELF EFFICACY 0.933 0.878 0.944 0.651 

DISIPLIN KERJA 0.861 0.852 0.899 0.642 

LINGKUNGAN KERJA 
NON FISIK 

0.879 0.888 0.908 0.632 

KEPUASAN KERJA 0.846 0.936 0.890 0.620 
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Nilai R-square 

 R - square R – square adjusted 

KEPUASAN KERJA 0.890 0.882 

 

 

Output Path Coefficient 

 Originial 
sample 

(O) 

Sample 
mean 
(M) 

Standart 
deviation 
(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDE|) 

P 
value 

SELF EFFICACY->KEPUASAN KERJA 0.344 0.342 0.109 3.160 0.00
2 

DISIPLIN KERJA->KEPUASAN KERJA 0.346 0.351 0.110 3.148 0.00
2 

LINGKUNGAN KERJA NON FISIK-
>KEPUASAN KERJA 

0.328 0.325 0.097 3.395 0.00
1 
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Lampiran 6 : Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 7 : Hasil Cek Plagiasi 
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Lampiran 8 : Berita Acara bimbingan Skripsi 
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Lampiran 9 : Submit Artikel 

 

 

 


