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RINGKASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Online Costumer 

Review, Promosi Flash Sale dan Gratis Ongkos Kirim terhadap Keputusan 

Pembelian Online Produk Foccalure pada Marketplace Shopee di Ponorogo baik 

secara partial maupun simultan. Adapun yang menjadi rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah Apakah Online Costumer Review, Promosi Flash Sale dan 

Gratis Ongkos Kirim terhadap Keputusan Pembelian Online Produk Foccalure pada 

Marketplace Shopee di Ponorogo?.  

Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen atau pembeli online Produk 

Foccalure pada Marketplace Shopee di Ponorogo yang tidak diketahui secara pasti 

jumlahnya. Maka dari itu akan diambil sampel untuk penelitian ini. Pada penelitian 

ini, peneliti menggunakan probability sampling. Teknik sampling yang digunakan 

oleh peneliti adalah metode simple random sampling. Jumlah sampel yang diteliti 

adalah sebesar 100 respomden. Data yang diambil untuk melakukan penelitian ini 

adalah data primer dengan menggunakan instrumen kuesioner. Pengujian analisis 

kualitas data digunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Kemudian untuk pengujian 

hipotesis menggunakan uji persial (uji t), uji F, dan koefisien determinan. Metode 

analisis data yang digunakan adalah metode analisis regresi linier berganda. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial (1) variabel 

Online Costumer Review bernilai positif yangjberarti terjadi persamaan arah yang 

sejajar antara Online Costumer Review terhadap Keputusan Pembelian. Maka, 

Online Costumer Review berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian Online Produk Foccalure pada Marketplace Shopee di Ponorogo; (2) 

Promosi Flash Sale bernilai positif yang berarti terjadi persamaan arah yang sejajar 

antara Promosi Flash Sale terhadap Keputusan Pembelian. Maka, Promosi Flash 

Sale berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Online 

Produk Foccalure pada Marketplace Shopee di Ponorogo; (3) Gratis Ongkos Kirim 

bernilai positif yang berarti terjadi persamaan arah yang sejajar antara Gratis 

Ongkos Kirim terhadap Keputusan Pembelian. Maka, Gratis Ongkos Kirim 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Online Produk 

Foccalure pada Marketplace Shopee di Ponorogo; (4) Variabel Online Costumer 

Review, Promosi Flash Sale dan Gratis Ongkos Kirim berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian Online Produk Foccalure pada 

Marketplace Shopee di Ponorogo. 

 

Kata Kunci : Online Costumer Review, Promosi Flash Sale, Gratis Ongkos 

Kirim dan Keputusan Pembelian 
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