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RINGKASAN

Perkembangan digital printing di Ponorogo mengalami pertumbuhan yang signifikan
dengan munculnya berbagai usaha digital printing. Fenomena ini menghasilkan keberagaman
produk dan layanan dalam ranah digital printing, menciptakan persaingan yang ketat di antara
penyedia layanan tersebut. Pelaku bisnis perlu terus berinovasi dan mengadopsi berbagai cara
agar percetakan mereka tetap diminati dan dikenal oleh konsumen. Upaya ini mencakup
pelayanan yang unggul, produk berkualitas, serta penerapan strategi pemasaran yang lebih
efisien agar perusahaan dapat mencapai target penjualan yang diharapkan.

Data primer dipergunakan dalam penelitian ini yang didapatkan dari penyebaran
kuisioner kepada responden yaitu anggota komunitas digital printing di Ponorogo sebanyak 36
orang dengan total sampling sebagai metode pengambilan sampeel. Hasil penelitian
menunjukkan, (1) Kualitas produk mempengaruhi kinerja penjualan secara signifikan (2)
Content Marketing mempengaruhi kinerja penjualan-secara signifikan (3) Marketing Digital
mempengaruhi Kinerja penjualan-secara signifikan. (4) Secara simultan kualitas produk,
Content Marketing, Marketing Digital ‘mempengaruhi Kinerja penjualan secara signifikan.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Content Marketing, Marketing Digital, Kinerja Penjualan
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