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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “Aktivitas Public Relations Pada Kegiatan Charity di Rumah 

Sakit Umum Aisyiyah Ponorogo Untuk Sosial Masyarakat”. Hal ini dilatar 

belakangi oleh tujuan dari Rumah Sakit Umum Aisyiyah Ponorogo yaitu agar 

masyarakat lebih mengenal Rumah Sakit Umum ‘Aisyiyah Ponorogo. Selain itu 

juga kegiatan ini menjadi salah satu program yang telah direncanakan. Karena 

kegiatan ini dilakukan di eksternal Rumah Sakit yang tempatnya di daerah tertentu 

serta dalam proses pelaksanaanya akan melibatkan masyarakat sekitar. Dan 

kegiatan ini merupakan wujud dari kepedulian Rumah Sakit Umum ‘Aisyiyah 

Ponorogo kepada masyarakat yang sedang membutuhkan bantuan tersebut. Tujuan 

dari penelitian ini adalah mendeskripsikan aktivitas public relations yang dilakukan 

Rumah Sakit Umum ‘Aisyiyah Ponorogo di masyarakat melalui kegiatan sosial 

tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis deskriptif, 

metode pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa aktivitas public relations yang 

dilakukan Rumah Sakit Umum ‘Aisyiyah Ponorogo sesuai dengan teori yang 

dipaparkan peneliti yaitu teori strukturasi (Anthony Giddens) dimana Rumah Sakit 

Umum Aisyiyah Ponorogo berperan menjadi agen karena yang membuat program 

kerja kegiatan tersebut. Sedangkan masyarakat berperan menjadi struktur yang 

menjalankan tindakan dari program yang dibuat agen. Disini peran agen dan stuktur 

saling mempengaruhi. 

Kata Kunci : Public Relations, Charity, Masyarakat 

 



 

10 

 

ABSTRACT 

This thesis is entitled "Public Relations Activities in Charity Activities at Aisyiyah 

Ponorogo General Hospital for Social Community". This is motivated by the aim 

of the Aisyiyah Ponorogo General Hospital, namely to make the public more 

familiar with the 'Aisyiyah Ponorogo General Hospital. Apart from that, this 

activity is also one of the programs that has been planned. Because this activity is 

carried out externally at a hospital in a certain area and the implementation 

process will involve the surrounding community. And this activity is a manifestation 

of the 'Aisyiyah Ponorogo General Hospital's concern for the people who need this 

assistance. The aim of this research is to describe the public relations activities 

carried out by the 'Aisyiyah Ponorogo General Hospital in the community through 

these social activities. This research uses a qualitative approach with a descriptive 

type, data collection methods using observation, interviews and documentation. 

The results of this research show that the public relations activities carried out by 

the 'Aisyiyah Ponorogo General Hospital are in accordance with the theory 

presented by the researcher, namely structuration theory (Anthony Giddens) where 

the Aisyiyah Ponorogo General Hospital plays the role of agent because it is the 

one who creates the work program for these activities. Meanwhile, the community 

plays a role as a structure that carries out the actions of the program created by 

the agent. Here the role of agents and structures influence each other. 

Keywords: Public Relations, Charity, Community Social Solidarity 
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