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RINGKASAN

Skripsi : “Pengaruh Product Knowledge, Content Marketing, dan Kepercayaan Terhadap
Keputusan Pembelian Bluder Moju di Madiun” ; Aulia Hanifa Pratiwi, NIM 21415475,
Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo.

Persaingan dalam dunia bisnis yang semakin kompetitif menuntut para
pelaku usaha untuk terus beradaptasi dan memahami faktor-faktor yang dapat
memengaruhi  keputusan pembelian konsumen. Penelitian ini bertujuan
menganalisis pengaruh Product Knowledge, Content Marketing, dan Kepercayaan
terhadap Keputusan Pembelian Bluder Moju di Madiun. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan melibatkan 65 responden
yang dipilih melalui teknik accidental sampling. Pengumpulan data menggunakan
kuesioner dengan skala likert 1-5 untuk mengukur tingkat kesepakatan responden
terhadap pernyataan yang diajukan dan dianalisis menggunakan statistik SPSS
untuk menguji hubungan antar variabel. Hasil analisis menunjukkan bahwa product
knowledge, content marketing, dan kepercayaan secara signifikan memengaruhi
keputusan pembelian baik secara parsial maupun simultan.

Kata Kunci : Product Knowledge, Content Marketing, Kepercayaan
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