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ABSTRAK

Sripsi : “Analisis Pengaruh Viral Marketing, Social Media Marketing, dan
Fear Of Missing Out (FOMO) Terhadap Keputusan Pembelian Sate
Kambing Binowo Madiun”; Erina May Krisanti, NIM 21415452, Program
Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi UniversitasMuhammadiyah
Ponorogo,

Media sosial telah menjadi salah satu alat yang paling berpengaruh dalam membentuk
pola konsumsi dan keputusan pembelian konsumen. Perkembangan teknologi
informasi memungkinkan penyebaran informasi secara cepat, sehingga strategi
pemasaran seperti viral marketing dan social media marketing semakin dinikmati oleh
pelaku usaha. Fenomena FOMO juga menjadi salah satu faktor psikologis yang
mendorong konsumen untuk mengikuti tren yang sedang populer. Sate Kambing
Binowo Madiun dipilih karena sebagai bisnis kuliner UMKM yang dapat
memanfaatkan tren media sosial dan fenomena FOMO untuk meningkatkan visibilitas
dan mempengaruhi keputusan pembelian di kalangan konsumen masa Kini. Penelitian
ini bertujuan untuk menjelaskan pengaruh Viral Marketing, Social Media Marketing
dan FOMO Terhadap Keputusan Pembelian Sate Kambing Binowo Madiun. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan
teknik non-probability sampling. Data yang digunakan adalah data primer serta
pengumpulan data melalui kuesioner yang disebar terhadap subjek penelitian sebanyak
70 responden konsumen Sate Kambing Binowo Madiun. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa : (1) Viral Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian, (2) Social Media Marketing berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian, (3) FOMO berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Kata kunci : Viral Marketing, Social, FOMO, Pembelian
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