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RINGKASAN

Nibrosa Fatin Nuha, NIM 21420716, Program Studi Ekonomi Pembangunan,
Fakultas Ekonomi, Universitas Muhammadiyah Ponorogo, Skripsi : “Faktor-
Faktor yang Mempengaruhi Perilaku Konsumen Dalam Belanja Online di Shopee

Studi Empiris Mahasiswa IAIN Ponorogo”.

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang pesat telah menginspirasi dunia
bisnis untuk memanfaatkanya sebagai media utama dalam pemasaran produk dan jasa
sehingga mempengaruhi perilaku membeli konsumen dari yang dulunya bersifat offline
menjadi online, tidak terkecuali di Indonesia. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui secara simultan dan parsial variabel harga, kualitas produk, dan gaya hidup
berbelanja terhadap perilaku konsumen dalam belanja online Mahasiswa Kampus IAIN
Ponorogo. Metode analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah metode
kuantitatif. adalah uji validitas dan reliabilitas, uji regresi linear berganda, dan uji
hipotesis. Dengan menggunakan populasi dari penelitian adalah mahasiswa IAIN
Ponorogo yang pernah berbelanja online di shopee dengan jumlah sampel 80. Hasil dari
penelitian menunjukkan bahwa harga mempengaruhi perilaku konsumen dalam belanja
online. kualitas produk, dan gaya hidup berpengaruh terhadap perilaku konsumen dalam

belanja online .

Kata Kunci : Perilaku Konsumen, Belanja Online, Harga, Kualitas Produk, Gaya
Hidup
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