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ABSTRAK

Judul: “PENGARUH FEAR OF MISSING OUT (FOMO), VIRAL
MARKETING, DAN E-WOM, TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
SEPEDA LISTRIK DI PONOROGO”; Bella Junika, NIM: 21415487,
Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Muhammadiyah
Ponorogo.

Pembimbing I: Dr. Heri Wijayanto,S.T.,M.M.,M.Kom.
Pembimbing Il: Diana Pramudya Wardhani,S.E.,M.M.

Penelitian ini mengkaji pengaruh faktor psikologis dan pemasaran digital,
yaitu Fear of Missing Out (FOMO), Viral Marketing, dan E-WOM, terhadap
keputusan pembelian sepeda listrik di Ponorogo. Tujuan utama penelitian ini
adalah untuk mengetahui sejaunh mana ketiga variabel tersebut mempengaruhi
minat beli konsumen di wilayah tersebut. Metodologi yang digunakan adalah
survei dengan pengumpulan data melalui kuisioner yang disebarkan kepada
pengguna sepeda listrik di Ponorogo, kemudian dianalisis menggunakan SPSS
dengan pendekatan kuantitatif dan Skala Likert. Metode pengambilan sampel
menggunakan teknik: Accidental Sampling. Apabila, jumlah populasnya tidak
diketahui secara pasti, maka jumlah sampel diperoleh dan rumus Hair dan
mendapatkan sampel sebanyak 70 responden. Pengumpulan data penelitian
menggunakan Kkueisioner berupa googleform. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Fear of Missing Out (FOMO), Viral Marketing, dan E-WOM secara
simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sepeda listrik.
Temuan ini memberikan manfaat bagi produsen dan pemasar dalam merancang
strategi pemasaran yang lebih efektif dengan memanfaatkan faktor psikologis dan
digital sebagai pendorong utama minat beli masyarakat. Penelitian ini diharapkan
dapat menjadi referensi dan acuan dalam pengembangan pemasaran sepeda listrik
di Indonesia, khususnya di kota Ponorogo.

Kata kunci: Fear of Missing Out (FOMO), Viral Marketing, E-WOM, keputusan
pembelian, sepeda listrik.
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