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Keputusan pengambilan kredit adalah suatu proses pengambilan keputusan kredit 

dari beberapa alternatif yang ada setelah melalui beberapa tahapan proses dan faktor-

faktor yang mempengaruhinya (Sari, 2020). Keputusan pengambilan kredit antara lain 

didorong oleh Pengaruh Persepsi Resiko, Persepsi Manfaat, Prosedur Kredit dan Jaminan.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, yaitu data yang dapat dihitung berupa 

angka-angka. Penelitian dengan metode kuantitatif ini dimaksudkan untuk  mengetahui  

Pengaruh Persepsi Resiko, Persepsi Manfaat, Prosedur Kredit Dan Jaminan Terhadap 

Keputusan Pengambilan Kredit Pada Bank Rasuna Kantor Kas Pulung.  Analisis data 

penulis lakukan di awali dengan pengumpulan dan pengolahan data berupa  kuesioner  

tertutup  dengan  skala  likert  dimana alternatif  jawaban nilai 1 sampai dengan 5. 

Berdasarkan Berdasarkan analisis data diperoleh kesimpulan: 1) Persepsi Resiko 

berpengaruh terhadap Keputusan pengambilan kredit pada Bank Rasuna Kantor Kas 

Pulung dengan nilai t hitung sebesar 5,.533 > t tabel 1,990 koefisien regresi 0,724 dan 

nilai signifikansi 0,001 atau lebih kecil dari 0,05. 2) Persepsi Manfaat berpengaruh 

terhadap Keputusan pengambilan kredit pada Bank Rasuna Kantor Kas Pulung dengan 

nilai t hitung sebesar 4,995 > t tabel 1,990 koefisien regresi 0,811 dan nilai signifikansi 

0,003 atau lebih kecil dari 0,05. 3) Prosedur Kredit berpengaruh terhadap Keputusan 

pengambilan kredit pada Bank Rasuna Kantor Kas Pulung dan nilai t hitung sebesar 3,134 

> t tabel 1,990 koefisien regresi 0,58 dan nilai signifikansi 0,000 atau lebih kecil dari 

0,05. 4) Jaminan berpengaruh terhadap Keputusan pengambilan kredit pada Bank Rasuna 

Kantor Kas Pulung dengan nilai t hitung sebesar 3,341 > t tabel 1,990 koefisien regresi 

0,724 dan nilai signifikansi 0,020 atau lebih kecil dari 0,05. 5) Persepsi Resiko, Persepsi 

Manfaat, Jaminan secara bersama-sama/simultan berpengaruh terhadap Keputusan 

pengambilan kredit pada Bank Rasuna Kantor Kas Pulung dengan nilai F hitung sebesar 

66,903 > F tabel 2,49 dan nilai signifikansi 0,000 atau lebih kecil dari 0,05. 

 

Key Words: Persepsi Resiko, Persepsi Manfaat, Prosedur Kredit, Jaminan,  

Pengambilan Kredit  
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THE INFLUENCE OF RISK PERCEPTION, BENEFITS, CREDIT PROCEDURES, AND 

GUARANTEES ON CREDIT DECISIONS AT BANK RASUNA  

PULUNG CASH OFFICE 
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Credit decisions are a process of making a credit decision from several available 

alternatives after going through several stages and influencing factors (Sari, 2020). Credit 

decisions are driven by, among other factors, risk perception, benefits, credit procedures, 

and collateral. This study uses a quantitative approach, namely data that can be calculated 

in the form of numbers. This quantitative research aims to determine the influence of risk 

perception, benefits, credit procedures, and guarantees on credit decisions at Bank Rasuna 

Pulung Cash Office. The author's data analysis began with the collection and processing 

of data in the form of a closed questionnaire with a Likert scale where alternative answers 

ranged from 1 to 5. 

Based on the data analysis, the following conclusions were obtained: 1) Perceived 

Risk influences the Decision to take credit at Bank Rasuna Pulung Cash Office with a 

calculated t value of 5.533 > t table 1.990, a regression coefficient of 0.724 and a 

significance value of 0.001 or less than 0.05. 2) Perceived Benefits influence the Decision 

to take credit at Bank Rasuna Pulung Cash Office with a calculated t value of 4.995 > t 

table 1.990, a regression coefficient of 0.811 and a significance value of 0.003 or less 

than 0.05. 3) Credit procedures influence credit decisions at Bank Rasuna Pulung Cash 

Office, with a calculated t-value of 3.134 > t-table 1.990, a regression coefficient of 0.58, 

and a significance value of 0.000, or less than 0.05. 4) Guarantees influence credit 

decisions at Bank Rasuna Pulung Cash Office, with a calculated t-value of 3.341 > t-table 

1.990, a regression coefficient of 0.724, and a significance value of 0.020, or less than 

0.05. 5) Perceived risk, perceived benefits, and guarantees influence credit decisions at 

Bank Rasuna Pulung Cash Office, with a calculated F-value of 66.903 > F-table 2.49, and 

a significance value of 0.000, or less than 0.05. 

 

Keywords: Perceived risk, perceived benefits, credit procedures, guarantees, 

Credit Taking 

 


