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RINGKASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Viral Marketing, Citra
Merek dan Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian Produk Skintific pada
Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo. Teknik
pengambilan sampel dengan purposive sampling, diperoleh sebanyak 95 sampel
pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo yang
pernah menggunakan dan membeli produk Skintific. Data penelitian diolah dengan
metode Analisis Regresi Linier Berganda dengan bantuan SPSS versi 25. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa 1) Viral Marketing tidak berpengaruh signifikan
terhadap Keputusan pembelian pada mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas
Muhammadiyah Ponorogo, 2) Citra Merek terbukti berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada mahasiswa Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammadiyah Ponorogo, 3) Kualitas Produk terbukti berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada mahasiswa Fakultas
Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo, 4) Secara simultan, Viral
Marketing, Citra Merek, dan Kualitas Produk berpengaruh signifikan terhadap
Keputusan Pembelian pada mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas

Muhammadiyah Ponorogo.

Kata Kunci : Viral Marketing, Citra Merek, Kualitas Produk, Keputusan
Pembelian, Skintific
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MOTTO

“Allah tidak mengatakan hidup ini mudah. Tetapi Allah berjanji, bahwa

sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.”

(Q.S Al-Insyirah : 5-6)

“it will pass, everything you ve gone through it will pass.”

-Rachel Venya
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