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RINGKASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Direct Marketing,
Product Quality, dan Sales Promotion terhadap Minat Beli Ulang pada Live
Streaming Shopee. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa aktif S-1
Universitas Muhammadiyah Ponorogo Angkatan 2021. Metode pengambilan
sampel yang digunakan pada penelitian ini adalah pendekatan Non Probability
dengan teknik Purposive Sampling, merupakan pengambilan sampel dimana
setiap anggota populasinya tidak diberikan peluang atau kesempatan sama untuk
dipilih menjadi sampel. Sampel dalam penelitian ini adalah Mahasiswa S1
Universitas Muhammadiyah Ponorogo Angkatan 2021. Metodologi penelitian
yang digunakan yaitu menggunakan analisis regresi linier berganda, dengan
bantuan Software Statistical Product and Service Solution (SPSS) Version 25.
Hasil pengujian variabel Direct Marketing, Product Quality, dan Sales Promotion
secara parsial terhadap Minat Beli Ulang dengan arah yang positif. Hal ini terlihat
dari hasil analisis regresi linier berganda dari masing-masing variabel menunjukan
secara parsial ke arah positif. Demikian juga hasil pengujian secara simultan
variabel Direct Marketing, Product Quality, dan Sales Promotion berpengaruh
secara simultan terhadap Minat Beli Ulang dengan nilai yang signifikan.

Kata Kunci : Direct Marketing, Product Quality, Sales Promotion, dan Minat

Beli Ulang
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MOTTO

“ Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.
Dia mendapat (pahala) dari (kebijakan) yang dikerjakannya dan mendapat (siksa)
dari (kejahatan) yang diperbuatnya”

(Q.S Al Bagarah:286)

“Orang tua di rumah menanti kepulanganmu dengan hasil yang membanggakan,
jangan kecewakan mereka. Simpan keluhmu, sebab letihmu tak sebanding
dengan perjuangan mereka menghidupi mu”

-Nuraini Eka Febriyanti

‘“ Kadang dunia terlalu ribut. Bukan Cuma dari luar, juga dari dalam kepala kita
sendiri. Nafas kamu punya kamu. Semua orang boleh ngomong apapun, tapi rasa
kamu sekarang, kendali itu masih kamu yang punya”

-HarryAGZ (Batterfly Hug)
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