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MOTTO 
 

"Jangan pernah meremehkan langkah kecil, karena ia dapat membawamu ke 

tempat yang besar." 

 

"Kita tidak selalu mendapatkan apa yang kita inginkan, tetapi Allah selalu 

memberikan apa yang kita butuhkan." 

 

"Lelah itu wajar, menyerah itu pilihan… dan aku memilih untuk terus 

melangkah." 

 

"Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan." (QS. Al-Insyirah: 6) 

  



 

 

xii 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN  

 

Dengan penuh rasa syukur ke hadirat Allah SWT, karya sederhana ini 

kupersembahkan kepada: 

 

1. Allah SWT, sumber segala kekuatan dan ketenangan. Tanpa ridha-Nya, langkah 

 ini tidak akan sampai pada titik ini.    

2. Ayah dan Ibu tercinta, atas doa, kasih sayang, serta pengorbanan yang tiada henti. 

3. Suami dan Anak-anak yang selalu memberi tempat pulang, pelukan hangat, dan  

 dukungan tanpa pamrih.. 

4. Dosen pembimbing yang telah dengan sabar membimbing serta memberikan 

 ilmu yang berharga. 

5. Rekan-rekan UPT PPD Ponorogo yang senantiasa memberikan dukungan dan 

 semangat, 

6. Rekan-rekan Prosus seperjalanan yang hadir di saat suka maupun sedih, menjadi 

 saksi bahwa perjuangan ini bukan hanya milikku.. 

 

Dan untuk diriku sendiri, yang terus berusaha dan berjuang, meski sering ingin 

menyerah.. 

 

  



 

 

xiii 

 

PENERAPAN ALGORITMA EARLIEST DEADLINE FIRST 

PADA SISTEM PELAYANAN PAJAK KENDARAAN 

BERMOTOR 

 

Erna Erawati, Moh. Bhanu Setyawan, Ismail Abdurrozzaq Zulkarnain 

Program Studi Teknik Informatika, Fakultas Teknik 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo 

 

 

ABSTRAK 

 

Rendahnya tingkat kepatuhan masyarakat dalam membayar Pajak Kendaraan Bermotor 

(PKB) menjadi tantangan serius bagi pemerintah daerah dalam mengoptimalkan 

Pendapatan Asli Daerah (PAD). Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi 

sistem pengingat jatuh tempo PKB dengan menerapkan algoritma penjadwalan Earliest 

Deadline First (EDF) dan mengintegrasikan API WhatsApp WooWA sebagai media 

pengiriman notifikasi otomatis kepada wajib pajak. Sistem dikembangkan berbasis web 

dengan metode Waterfall, dan diuji menggunakan data 100 nomor polisi kendaraan di 

Kabupaten Ponorogo. Hasil pengujian menunjukkan bahwa penggunaan algoritma EDF 

mampu menyusun prioritas pengiriman pesan secara tepat waktu berdasarkan tenggat jatuh 

tempo terdekat. Penggunaan WhatsApp melalui WooWA API terbukti lebih efektif 

dibandingkan SMS karena mendukung pengiriman informasi yang lebih lengkap, fleksibel, 

dan cepat dibaca oleh pengguna. Sistem ini memberikan kontribusi dalam modernisasi 

pelayanan publik serta peningkatan kepatuhan wajib pajak terhadap kewajiban pembayaran 

PKB. 

 

Keyword: Pajak Kendaraan Bermotor, Earliest Deadline First, WhatsApp API, 

WooWA, Sistem Pengingat Otomatis 
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