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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENERIMA BANTUAN
PROGRAM KELUARGA HARAPAN (PKH) MENGGUNAKAN
ALGORITMA FUZZY SAW
Febri Husna Pradila Mukti, Ismail Abdurrozaq Zulkarnain, Sugianti
Program Studi Teknik Informatika, Fakultas Teknik,
Universitas Muhammadiyah Ponorogo
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Abstrak

Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan bantuan sosial bersyarat dari
pemerintah bagi keluarga miskin dan rentan. Namun, di Desa Kedungpanji, proses
pemilihan penerima PKH sering menghadapi kendala, seperti keterlambatan
pembaruan data serta penilaian yang kurang objektif. Penelitian ini bertujuan
mengembangkan sistem pendukung keputusan (SPK) berbasis web untuk
membantu pemerintah Desa Kedunngpanji dalam menentukan calon penerima
PKH secara adil dan transparan. Sistem ini mengimplementasikan metode Fuzzy
Simple Additive Weighting (Fuzzy SAW), di mana logika fuzzy digunakan untuk
menentukan bobot masing-masing kriteria secara lebih fleksibel dan adaptif
terhadap kondisi sosial masyarakat, sedangkan metode Simple Additive Weighting
(SAW) digunakan untuk melakukan proses perankingan alternatif berdasarkan hasil
pembobotan dan normalisasi nilai setiap kriteria. Penilaian dilakukan berdasarkan
12 kriteria, meliputi penghasilan, kondisi rumah, sumber air, keberadaan anak
sekolah, dan lansia. Sistem ini dibangun menggunakan PHP dan MySQL, serta
telah melalui pengujian blackbox untuk memastikan seluruh fitur berfungsi dengan
baik. Dengan adanya sistem ini, proses seleksi penerima bantuan di Desa
Kedungpanji dapat dilakukan secara lebih efisien, objektif, dan tepat sasaran.

Kata Kunci: Program Keluarga Harapan (PKH), Sistem Pendukung
Keputusan (SPK), Fuzzy SAW, PHP, MySQL
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