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MOTTO 

”Mencoba menyamakan langkahku dengan mereka justru 

membuatku kehabisan nafas. Lalu aku sadar, bahwa langkah 

mereka bukanlah langkahku. Maka janjiku kepada diri sendiri 

untuk ’Pelan-pelan saja, berjalan dengan langkahku sendiri, 

dengan yakin!’ ” 

(JIN-BTS) 
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ABSTAK  

Heranisa, Salsa, 2025. Evaluasi Sistem Repositori Berdasarkan Tingkat 

Kepuasan Mahasiswa Menggunakan Model EUCS (End User Computing 

Satisfaction) di Perpustakaan IAIN Ponorogo. Program Studi Ilmu Perpustakaan 

Dan Informasi Islam. Fakultas Agama Islam. Pembimbing (I) Dr. Sigit Dwi 

Laksana, M.Pd.I., (2) Ayu Wulansari, S.Kom.,M.A., 

 

Kata Kunci: EUCS, repositori, kepuasan pengguna, Perpustakaan IAIN 

Ponorogo. 

Keberadaan repositori ialah untuk mempermudah mahasiswa mengakses karya 

ilmiah dan berperan menjadi portal atau fasilitator akses terbuka dari hasil karya 

ilmiah atau penelitian di perguruan tinggi tersebut yang telah disimpan. Namun 

yang terjadi adanya grafik penurunan pengunjung yang terlihat dari statistik 

repositori IAIN Ponorogo, sehingga dibutuhkan evaluasi pada repositori 

Perpustakaan IAIN Ponorogo guna mengetahui masalah yang terjadi. Metode yang 

diterapkan ialah mengevaluasi sistem dengan model End User Computing 

Satisfaction (EUCS) dengan 5 dimensi di dalamnya yaitu, isi atau konten, akurasi, 

format, kemudahan, ketepatan waktu, dan kecepatan sistem. Tujuan penelitian ini 

ialah untuk mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa terhadap repositori IAIN 

Ponorogo. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa  adanya pengaruh dari variabel 

yang dimuat dalam evaluasi sistem model EUCS terhadap tingkat kepuasan 

mahasiswa sebagai pengguna berdasarkan perhitungan grand mean. Dimensi 

dengan kategori paling tinggi ialah dimensi isi atau konten. Kemudian kategori 

tinggi dimensi akurasi, format, dan ketepatan waktu.Adapun dimensi kecepatan 

sistem  masuk dalam kategori cukup. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


