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ABSTRAK

Permadani, A.F. 2025. SKRIPSI. Studi Fenomenologi Perilaku People Pleasing Pada
Mahasiswa di Himpunan Mahasiswa Psikologi Islam Universitas Muhammadiyah
Ponorogo. Pembimbing I: Dr. Muh. Tajab, M.A. Pembimbing II: Afitria Rizkiana, M.Psi.,
Psikolog.

Kata Kunci: People Pleasing, Mahasiswa UMPO, Batasan Diri, Tekanan Sosial

Penelitian ini bertujuan untuk memahami secara mendalam fenomena perilaku
people pleasing pada mahasiswa yang tergabung dalam Himpunan Mahasiswa Psikologi
Islam Universitas Muhammadiyah Ponorogo. Fokus penelitian diarahkan untuk
mengungkap pengalaman subjektif mahasiswa dalam menjalani relasi sosial yang penuh
tuntutan, serta strategi yang mereka gunakan dalam menghadapi kecenderungan untuk terus
menyenangkan orang lain.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi.
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam terhadap tujuh
mahasiswa aktif yang menunjukkan karakteristik perilaku people pleasing .

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perilaku people pleasing pada mahasiswa muncul
karena kebutuhan kuat akan validasi eksternal, ketakutan akan penolakan, serta tekanan
sosial dan peran organisasional yang kompleks. Para informan mengalami dampak
psikologis yang signifikan, seperti kelelahan emosional, stres, perasaan bersalah, kehilangan
identitas diri, hingga burnout. Meskipun demikian, beberapa mahasiswa mulai menyadari
pentingnya membangun batasan diri dan mulai menerapkan strategi untuk menjaga
kesejahteraan psikologis mereka. Strategi tersebut meliputi belajar mengatakan tidak,
mengatur prioritas, dan membangun relasi sosial yang lebih sehat. Penelitian ini
menyimpulkan bahwa perilaku people pleasing merupakan dinamika psikologis yang
kompleks, dipengaruhi oleh interaksi antara tekanan eksternal dan kurangnya kesadaran
akan batas diri. Kesadaran akan pola ini menjadi langkah awal yang penting dalam
membangun relasi yang lebih sehat dan autentik di lingkungan mahasiswa.
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ABSTRACS

Permadani, A.F. 2025. THESIS. A Phenomenological Study of People pleasing
Behavior Among Students of the Islamic Psychology Student Association at
Universitas Muhammadiyah Ponorogo. Advisor I: Dr. Muh. Tajab, M.A. Advisor
II: Afitria Rizkiana, M. Psi., Psikolog.

Keywords: People Pleasing, UMPO Students, Personal Boundaries, Social
Pressure

This study aims to explore in depth the phenomenon of people pleasing
behavior among students involved in the Islamic Psychology Student Association
at Universitas Muhammadiyah Ponorogo. The research focuses on uncovering the
subjective experiences of students in navigating socially demanding relationships,
as well as the strategies they employ to deal with their tendency to constantly please
others.

This study used a qualitative method with a phenomenological approach.
Data were collected through in-depth interviews with seven active students who
demonstrated characteristics of people pleasing.

The findings reveal that people pleasing behavior among students arises
from a strong need for external validation, fear of rejection, and social pressures,
including complex organizational roles. The participants experienced significant
psychological impacts, such as emotional exhaustion, stress, guilt, loss of personal
identity, and even burnout. Nonetheless, several students have started to develop
awareness of the importance of setting personal boundaries and implementing
strategies to maintain their psychological well-being. These strategies include
learning to say no, setting priorities, and building healthier social relationships. This
study concludes that people pleasing is a complex psychological dynamic,
influenced by the interaction between external pressure and a lack of awareness of
personal boundaries. Awareness of this pattern is an essential first step toward
developing healthier and more authentic relationships in the student environmen.
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