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ABSTRAK

Skripsi : “Pengaruh Kecerdasan Emosional, Kompensasi, dan Employee
Engagement Terhadap Kinerja Karyawan di BPR Rasuna Ponorogo” ; Desi
Setyaningsih, NIM 21415560, Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammadiyah Ponorogo,

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana kecerdasan emosional,
kompensasi, dan employee engagement secara parsial dan simultan mempengaruhi
kinerja karyawan di BPR Rasuna Ponorogo. Metode peelitian yang digunakan
adalah kuantitafif dengan teknik sampling jenuh, di mana seluruh populasi
berjumlah 47 karyawan dijadikan responden. Pengumpulan data dilakukan melalui
kuesioner yang dikembangkan berdasarkan indikator yang telah ditetapkan untuk
setiap variabel, diukur menggunakan skala Likert dan data dianalisis menggunakan
perangkat lunak SPSS 25. Prosedur analisis meliputi penilaian validitas dan
reliabilitas, diikuti dengan analisis regresi linier berganda, uji t, uji F, dan koefisien
determinasi (R?). Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kecerdasan
emosional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, variabel
kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, dan
employee engagement berpengaruh signifikan positif terhadap kinerja karyawan.
Selain itu, ketika ketiga variabel ini secara bersama-sama (simultan) berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai 81% dalam kinerja
karyawan. Hasil ini mendukung kerangka teoritis AMO (Kemampuan, Motivasi,
Kesempatan) yang dimana kecerdasan emosional mewakili dimensi Kemampuan
(Ability), kompensasi sebagai pendorong motivasi (Motivation), dan employee
engagement mencerminkan dimensi Kesempatan (Opportunity), integrasi ketiga
dimensi secara efektif mendorong pencapaian kinerja karyawan yang optimal di
BPR Rasuna Ponorogo.

Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Kompensasi, Employee Engagemet,
Kinerja karyawan



MOTTO

"Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya Dia
mendapat (pahala) dari (kebajikan) yang dikerjakannya dan mendapat (siksa) dari
(kejahatan) yang diperbuatnya"

(Q.S Al-Bagarah:286)

"Allah tidak mengatakan hidup ini mudah. Tetapi Allah berjanji, bahwa

sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan"

(Q.S Al-Insyirah: 5-6)

“Keberhasilan bukanlah milik orang pintar, Melainkan milik mereka yang

senantiasa berusaha”

(B.J Habibie)
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Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
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Shalawat serta salam senantiasa tercurah kepada junjungan Nabi Muhammad SAW,
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tidak terlepas dari bantuan, dukungan, serta doa dari berbagai pihak yang telah
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ketulusan, kesabaran, dan keikhlasan telah membimbing penulis dalam setiap
tahap penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas waktu, tenaga, perhatian, serta
ilmu berharga yang diberikan. Segala kritik, arahan, dan masukan yang
disampaikan telah membantu penulis memperbaiki dan menyempurnakan
penelitian ini hingga menjadi karya ilmiah yang lebih matang dan layak secara
akademik.

. Bapak/Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo,
beserta staff atas segala ilmu, pengalaman, dan keteladanan yang telah
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. orang terdekat penulis, sahabat, dan teman-teman penulis terima kasih atas
dukungan, semangat, dan kehadiran yang berarti di setiap proses perjuangan
ini. Terima kasih telah menjadi tempat berbagi keluh kesah dan sumber
kekuatan penulis untuk terus melangkah.

Seluruh rekan seperjuangan angkatan 2021 Program Studi Manajemen, terima
kasih atas kebersamaan, canda tawa, serta semangat yang tak ternilai selama

masa perkuliahan hingga akhir penyusunan skripsi ini.
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9. Dan terakhir, ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada diri sendiri, Desi
Setyaningsih. Terima kasih karena telah berani memulai, bertahan dalam penuh
tekanan dan air mata, tetap berjuang meskipun sering merasa lelah dan ragu.
Terima kasih karena tidak menyerah, karena memilih untuk terus melangkah
tumbuh, belajar, dan bangkit setiap kali terjatuh. Kini telah sampai, maka
berbahagialah selalu dimanapun berada. Apresiasi sebesar-besarnya karna
telah bertanggung jawab untuk menyelesaikan apa yang telah dimulai. Dengan
kurang dan lebihmu mari merayakan keberanian itu.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skipsi ini masih banyak
kekurangan dan keterbatasan. oleh karena itu, peneliti mengharap segala bentuk
saran serta masukan kritik yang membangun dari berbagai pihak. Besar harapan
penulis semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat serta menambah wawasan
dan pengetahuan, khususnya bagi penulis sendiri dan bagi para pembaca.

Wassalamu alaikum warahmatullahi wabarakatuh

Ponorogo, 23 Februari 2026

Penulis

Desi Setyaningsih
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