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MOTTO

“Kelola fatigue melalui komunikasi, wujudkan
kerja tambang yang selamat”
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ABSTRAK

Fatigue atau kelelahan kerja merupakan faktor risiko penting di industri
pertambangan yang dapat menurunkan konsentrasi, mengganggu komunikasi, dan
meningkatkan human error. Penelitian ini menganalisis strategi komunikasi dalam
penanganan dan pengendalian fatigue pada pekerja tambang dengan menggunakan
pendekatan kualitatif deskriptif melalui observasi dan studi dokumen. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa briefing keselamatan, sistem pelaporan kelelahan,
serta komunikasi efektif antara supervisor dan operator memiliki peran utama
dalam meningkatkan kesadaran pekerja dan mencegah risiko kecelakaan.
Komunikasi yang jelas dan konsisten membantu pekerja mengenali tanda-tanda
fatigue lebih awal. Penelitian ini menyimpulkan bahwa strategi komunikasi yang
terstruktur, berkelanjutan, dan partisipatif merupakan komponen kunci dalam
pengendalian fatigue di lingkungan tambang. Diperlukan peningkatan kemampuan
komunikasi supervisor, penyediaan media komunikasi keselamatan yang lebih
menarik, serta sistem pelaporan yang mudah diakses untuk memperkuat
implementasi Fatigue Management System (FMS).

Kata kunci: fatigue, pekerja tambang, strategi komunikasi, keselamatan kerja.
ABSTRACT

Fatigue is a critical risk factor in the mining industry, affecting workers’
concentration, communication, and overall safety. This study examines the
communication strategies used to manage and control fatigue among mining
workers. Using a descriptive qualitative approach through observations and
document review the study explores how communication practices influence
fatigue prevention in daily operations. The results show that safety briefings, fatigue
reporting systems, and effective supervisor—operator communication play a key
role in increasing awareness and reducing human error. Clear and consistent
communication helps workers identify fatigue symptoms and encourages timely
reporting. This study concludes that structured, continuous, and participatory
communication strategies are essential components of fatigue control in mining
environments. Enhancing supervisors’ communication competence, providing
more engaging safety communication media, and developing accessible reporting
systems are crucial to strengthening the implementation of the Fatigue Management
System (FMS).

Keywords: fatigue, mining, communication strategy, workplace safety
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