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MOTTO 

 
 

“Everyone can begin, but only a few have the courage to finish” 

 

“Semua bisa memulai, tetapi hanya sedikit yang berani menuntaskan”  
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Abstrak 

Pelayanan publik telah menjadi kebutuhan masyarakat dalam kehidupan sosial di 

negara modern. Kualitas pelayanan publik menjadi tolok ukur legitimasi dan kepercayaan 

masyarakat terhadap pemerintah. Oleh karena itu, demi mewujudkan kualitas pelayanan 

publik yang professional dan kompeten maka perlu melakukan usaha pengembangan yang 

berbasis teknologi dan informasi ke dalam aspek pemerintahan. Salah satunya dengan 

menghadirkan suatu alat yang biasa dikenal dengan istilah electronic government atau biasa 

disingkat E-government. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Ponorogo 

telah melakukan inovasi pelayanan publik dengan memberikan opsi pilihan tempat layanan 

administrasi kependudukan kepada masyarakat melalui kerjasama dengan instansi atau 

lembaga di lingkup Kabupaten Ponorogo. Banyaknya instansi yang bekerjasama maka 

semakin banyak data kependudukan yang disimpan di sebuah aplikasi, sehingga perlu 

perlindungan data untuk menghidari kebocoran data identitas penduduk yang tersimpan di 

dalam database. Banyak kasus kebocoran data disebabkan oleh konfigurasi perangkat 

lunak yang salah. Untuk mencegah kebocoran data, salah satu langkah sederhananya 

dengan cara Encrypt All Data. Dengan mengenkripsi semua data kependudukan yang ada 

di dalam database menggunakan salah satu metode Algoritma Base64. Algoritma Base64 

merupakan algoritma yang menggunakan kode ASCII dalam proses encoding maupun 

decoding. Algoritma ini akan diterapkan dalam aplikasi yang akan di bangun penulis. 

Dalam proses perancangan dan pembangunan sistem ini menggunakan metodologi 

penelitian pendekatan System Development Life Cycle (SDLC) dengan model waterfall, 

yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, dan 

pemeliharaan. Sistem ini dirancang menggunakan teknologi berbasis web dengan 

menggunakan framework Yii2 dan juga dilengkapi fitur utama seperti pengajuan akta 

kelahiran, pengajuan akta kematian, dan cetak dokumen kependudukan sehingga 

menciptakan sebuah sistem informasi yang dapat mempermudah, mempercepat dan 

memberikan keamanan data dalam hal pelaporan dan pencatatan peristiwa penting dan 

peristiwa kependudukan. Pada tahap pengujian, user acceptance test (UAT) dengan hasil 

persentase 85,38% dari responden pengguna aplikasi. Sehingga menjadi solusi yang 

relevan untuk digitalisasi proses pelaporan dan penerbitan dokumen administrasi 

kependudukan di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Ponorogo. 

 

 

Kata Kunci : Algoritma Base64, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil,  

Decoding, Encoding, User Acceptance Test 
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