ANALISIS PERILAKU KONSUMEN MUSLIM DALAM
MEMUTUSKAN PEMBELIAN KULINER KEBAB DI OUTLET RAJA
KEBAB MAGETAN

SKRIPSI
Diajukan Kepada

Fakultas Agama Islam

Universitas Muhammadiyah Ponorogo

Disusun Oleh :

Muhammad Hidayatullah
NIM : (21170039)

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH
2024/2025



ANALISIS PERILAKU KONSUMEN MUSLIM DALAM
MEMUTUSKAN PEMBELIAN KULINER KEBAB DI OUTLET RAJA
KEBAB MAGETAN

il

X
s

Ve

SKRIPSI

Diajukan

Kepada Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Ponorogo
Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar
Sarjana Ekonomi (S.E)
Pada Program Studi (S-1) Ekonomi Syariah
Disusun Oleh:
Muhammad Hidayatullah

NIM : (21170039)

Pembimbing:

1. Dr. Sri Hartono, S.E.. MM
2. Nugraheni Fitroh Rezqgi Syakarna, S.Si., M.E

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH
2024/2025



LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN

Skripsi ini telah dipertahankan didepan dewan penguji pada tanggal 4 Juni 2025

< -

ugraheni Fitrah Syakarna, S,5i. I’
NIK. 19880515 202007 14

Ag.
NIK /19640415 199609 12

1_/

Dr. Nuul Iman, Le., M.HI
NIK. 19720204 201509 12

Mengesahkan
Dekan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Ponorogo

Dr. Katni, M.Pd.1.
NIK. 1983051520090214

Ketua Penguji
Penguji I
Penguji II
Mengetahui
Kepala Program Study Ekonomi
Syariah
Universitas Muhammadiyah Ponorogo

AdibAXhusnul Rois S.Pd.l., M.E
{. 1991020120230313



NOTA PERSETUJUAN MUNAQASAH

Skripsi oleh Muhammad Hidayatullah ini telah diperiksa dan disetujui untuk
diujikan.

Ponorogo, 16 Juni 2025

Pembimbing 1

=D

Dr. Sri Hartono, S.E., MM
NIDN. 0750127102

Ponorogo, 16 Juni 2025
Pembimbing II.

‘-}0

Nugraheni Fitroh Rezqi Svakarna, S.Si., ML.E

NIDN. 0715058804



BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI

1. Nama Mahasiswa : Muhammad Hidayatullah
2. NIM : 21170039

3. Program Studi : Ekonomi Syariah

4.

Judul Skripsi : Analisis Perilaku Konsumen Muslim Dalam

Memutuskan Pembehan Kebab Di Outlet Raja Kebab Magetan

5. Pembimbing I : Dr. Sri Hartono, S.E., MM

6. Pembimbing II : Nugraheni Fitroh Rezqi Syakarna, S.Si., M.E

7. Daftar Konsultasi

= . T Paragraf pembimbing R
Tanggal [ I I Keterangan
S \ :
26-10- mﬁ""@", \\ Pengajuan Proposal
. ﬁf::’tli\r}. \\ Pengesahan Hoposilﬁ-
0-oF- 2655 i ¢ ¥ Pengajuan BAB, 1, 1, I1I
4 -05- 205 1 at Pengesahan, BABL LTIl
2,,05-% . ) \ Bimbingan Pedoman Wawancara
28 - 08~ 2oz O K X Pengajuan BAB IV
4. ob- 1 ! \ ) Pengajuan BAB 1V, V
n-o6-2g N .| | | e Revisi BAB IV, V
1§ -06- 285 TPry_ \ B Pengesahan BAB IV, V
2¢-06- 257 _ L éCC Pembimbing Iﬁ ‘
02. 0;.2@?&11\\\'_ B ACC Penfl?imj?ing M
Ponorogo, 16 Juni 2025
Pembimbing I Pembimbing I1
Dr. Sri Hartono, S.E., MM Nugraheni Fitroh R S, S.Si., M.E
NIDN. 0715058804 NIDN. 0750127102



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertandatangan dibawah ini:

Nama :  Muhammad Hidayatullah
NIM : 21170039
Program Studi ¢ Ekonomi Syariah

Menyatakan bahwa “Skripsi” yang saya buat memenuhi persyaratan kelulusan
pada program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Ponorogo, dengan judul:

Analisis Perilaku Konsumen Muslim Dalam Memutuskan Pembelian Kuliner
Kebab Di Outlet Raja Kebab Magetan

Adalah hasil karya saya sendiri, bukan “ duplikasi” karya orang lain. Selanjutnya
apabila dikemudian hari ada, “klaim” dari pihak lain, bukan menjadi tanggung
jawab Dosen Pembimbing dan atau Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Ponorogo, tetapi menjadi tanggungjawab saya sendiri.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenamya dan tanpa

paksaan dari siapapun.

Ponorogo, 16 Juni 2025

Hormat Saya,

NIM. 21170039

s

Vi



MOTTO

“ Barangsiapa Berani Memaksakan Diri Untuk Bisa
Dan Berusaha Mustahil Takkan Berhasil ”

(Dr. KH. MUHAMMAD MA’SUM YUSHUF)

Vii



Kata Pengantar

Alhamdulillahi rabbil 'alamin, segala puji hanya milik Allah SWT yang telah
memberikan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan proposal
skripsi ini dengan judul “Analisis Perilaku Konsumen Muslim dalam Memutuskan Pembelian
Kuliner Kebab di Outlet Raja Kebab Magetan”. Proposal ini saya susun sebagai salah satu
syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Syariah pada Fakultas Agama Islam

Universitas Muhammadiyah Ponorogo.

Penyusunan proposal ini tentu tidak lepas dari bantuan dan dukungan dari berbagai pihak.

Oleh karena itu, saya ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Dr. Rido Kurnianto, M.Ag, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Ponorogo,
yang telah memberikan dukungan dan fasilitas yang sangat membantu dalam
kelancaran studi saya.

2. Bapak Dr. Katni, M.PdI  selaku Dekan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Ponorogo, atas segala perhatian dan motivasi yang diberikan selama
masa studi.

3. Bapak Adib Khusnul Rois S.Pd.I.,, M.E. selaku Ketua Program Studi Ekonomi
Syariah Universitas Muhammadiyah Ponorogo, yang telah memberikan arahan dan
bimbingan yang sangat bermanfaat dalam penyusunan proposal ini.

4. Dr. Sri Hartono, SE, MM, selaku dosen pembimbing pertama, yang dengan sabar
membimbing dan memberikan arahan yang sangat membantu dalam penyusunan
proposal skripsi ini.

5. Nugraheni Fitroh Rezqi Syakarna, S.Si, M.E, selaku dosen pembimbing kedua, yang
telah memberikan banyak wawasan dan bimbingan yang sangat berarti dalam

penyusunan proposal ini.

viii



6. Bapak/Ibu Dosen dan Staf Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Ponorogo, yang telah memberikan ilmu, bimbingan, serta motivasi yang sangat

mendukung saya dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Selain itu, saya juga ingin mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang tidak
dapat saya sebutkan satu per satu, namun telah memberikan dukungan, doa, dan motivasi
yang sangat berarti bagi saya dalam proses penyusunan proposal ini. Semoga Allah SWT

membalas segala kebaikan mereka dengan pahala yang berlipat ganda.

Saya berharap proposal ini dapat memberikan kontribusi positif bagi pengembangan ilmu

pengetahuan, khususnya di bidang perilaku konsumen dan ekonomi syariah.

Ponorogo, 16 Juni 2025

Muhammad Hidayatullah
NIM : (21170039)




DAFTAR ISI

COVER .uuuveiiiirnnnticnsnnnnicssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans ii
LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN ....cocciivinninrensinsenssensnssssssessacssssssesssssses iii
NOTA PERSETUJUAN MUNAQASAH......uuiiiiiiineiinsnncssnicssssisssssisssssssssssssssssessssssssasssssnss iv
BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSL....ccccoinntiiiinnsnniccsssnsiccssssssesssssasssssssssssssssssssssssssases v
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI .vi
MOTTO ..uueeuercnennnnennennnes vii
KATA PENGANTAR.....ucoiieeiiensnissanssessansssissssssnsssssssssstsssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass viii
DAFTAR ISL....ccccrcorrongiifenstiinunmsotstettis. .. Moo Hth . Ho8h . 052~ sRPERE o R - Whlieo 000 sessrnssrassnssnnssonsanssnnss X
| 17.1 . ) POV o o5 g B R eV W AR TR 1
PENDAHULUAN ...ccccrticeccssnsissssssssessssssssasssssasssssssssssssssssssasssssassessssssssssssssasssssssasssssssssssssssssasss 1
A, KONteKS PENEITIAN ....eeeuiiiiiiiiciiicce ettt teesave e e sae e senseeeeaaeenbaeebaeeennseeennns 1
B/LARISIRRRcT L iGINF . o ....... A .. 0. N, . A ... 6
CHRIRINUTA A PeaSlIGRN /... S . [ S ... )0 . 07, S N 6
IR N CRPREIIC | 1 1T A \ SN L1 1 20T/ /R ... .. .. S 7
ERRRGane [BERIP DB a1, N R i L L. AN ... S A 9
EERCTTY | SIS (A . .. SR~ P ") S =~ .. |, ). S R | 11
|0 T WO A e, AR e e, R W § 15
NLB TGPV T A A AT TR e A 15
A WEEHOITToaNEe T ah U2 UL NS o . S T 15
A. KallanRIEOTT. ..M. ... 8 % . . S/ L LR N R ..o th. . 0, TS 20

Strategi 20

Pemasaiaijsssss. ... . ... %5 .. "GSSSSSRI. SRS | SSSSE AY....... 22
PemMasaran SYAriah ..o et e e e e et e e et e e et et eaeea et et aaaaans 25
BAB IIL....5 CHE. . ... SIS0 IRty ... . (SRR OOTen) . o . SENRR. £ .............. 27
METODE PENELITIAN ......ccovioitvissrnnicsnnsnecssecssssanssstesssssessssssassasssssssssssssssssasssssssssssssssssns 27
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ..............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieecceee e 27
B. Kehadiran POmekifilpmae - oo eyt . ooeenneeeneecnes 27
C. Lokasi atau Tempat Penelitian ............ccceevieriiiiiiniieiecieee e 28
D. Data dan SUmber Data ........ccccoiiiiiiiiiiiiiiierteece e 28
E. Teknik Pengumpulan Data............ccocciiiiiiiiiiiiiiicieeeese et 29
TUODSETVASI. .ttt ettt ettt et sat e et e s at e et e e e bt e e bt e ehb e e bt e ht e e bt e e at e et e e nheeenbeeaeas 30
2 WAWANCATA ...ttt ettt et ettt et a e e bt e e e bt e e ettt e s abeeesabeeenabeesbteesabeeenanee 30
3 DOKUMENLAST ...ttt et e e e e e e s e e e e e e e e 31



F. Teknik ANAlISA DAta......ccooveemmeeeeeee e e e e e e e e eee s 32

G. Teknik Pengecekan Keabsahan Data ...........ccccveeeiiiiiiiiiieciiiccieccee e 33
H. Tahap-tahap Penelitian...........ccccueeiiiiiiiiiiiciiicceeee et e 35
BAB LV .uiiriiinnnnennennininisnnsissesssssisssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessessesss 37
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...ucinviniiininsninsnnsncssisssssssssessssssesssesssssssssss 37
A. Paparan Data Penelitian ..........cccouieriiiiiiiiiiciieie ettt e 37
1. Deskripsi Lokasi Penelitian ............cccceiiueiiieiiienieeiiienieeieesie ettt s 38
2. Tujuan dan Manfaat Raja Kebab .........ccccooiiieiiiiiiniiiceccee e 39
3. Struktur Kepengurusan Raja Kebab .........c.cccoveiiiiiiiiiiiiiieeee e 40
4. Misi dan Nilai Raja Kebab........c.cccccoiiiiiiiiiiiiiiiccic ettt 41
5. Logo RajgsKalSiiN. ... N§. " S S .. . B M ..o 42
B. Hasil PenelitIan ....c.....cociiiiiiiiiiiiiiiece ettt e 39
1. Persepsi Konsumen Muslim Dalam Memutuskan Pembelian Kebab Di Outlet Raja
17 Tl o R e, TP % W 45
2. Standar Harga Terhadap Keputusan Konsumen Muslim Dalam Membeli Kuliner
Kebab Di Raja Kebab Magetan ............cccuievieiieiiiienieeieeeieeiee e cieesaessaeeeeneessaesnneenns 52
3. Sejauh Mana Kualitas Prodak Yang Meliputi Rasa, Tampilan, Dan Penyajian
Mempengaruhi Pembelian Konsumen Muslim Di Raja Kebab Magetan .................... 55
Q EEEUTRGEER .. || o P v N, b Nl L. 0 SN P ... (I . G | 60
1. Persepsi Konsumen Muslim Dalam Memutuskan Pembelian Kebab Di Outlet Raja
ICHAD N6 ol T\ N . S ST B o ... .o I . 61
2. Standar Harga Terhadap Keputusan Konsumen Muslim Dalam Membeli Kuliner
Kebab Di Raja Kebab Magetan ...........cccceiiieiiieiiieiieeiieeieeicece et 63
3. Sejauh Mana Kualitas Prodak Yang Meliputi Rasa, Tampilan, Dan Penyajian
Mempengaruhi Pembelian Konsumen Muslim Di Raja Kebab Magetan .................... 65
BAB V .5 U S .............. N(SSEIIRIRRRRRRRNS ... ... s . .. AURRURSRRRORE) SNSRRRRRY . I ... 68
PENUTUP.....cccceuvnuinueruecnccnnanes 68
A, KesimpilAEiuusms, 5. S 0 e ey . W . e I— ... 68
B. Saran..... 5 NUSNS——— A, . A B W R . .................... 69
DAFTAR PUSTAKA cccoueeneineiniiiuinsinsissnissasssesssssssssssssssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 71

Xi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat [zin Penelitian ...........cccccueeviiiiiiiiiiiiic e 75
Lampiran 2 Surat Keterangan Plagiasi .........ccccueeeciiiiiiiiieiiieeciieeeeee e e 76
Lampiran 3 Transkrip WawancCara ...........ccceeecueieiiiiieiiiieeiiie ettt e svee s e e e eeaee e 77
Lampiran 4 Transkrip Data Form Penelitian .............cccoueeriiiiieniiiiiecieeieieceeee e 80
Lampiran 5 Transkrip DOKUMENTAST «...eevuvieriieriieriieiieeiieiiteecitenee ettt eveeieeseeeeseeseaeenseens 87
Lampiran 6 Daftar Riwayat HIQUP .......cocoooiiiiiiiiiiiii et 88

Xii



