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ABSTRAK 

 

 

Pemerintahan daerah memiliki peran strategis dalam mewujudkan tata kelola 

pemerintahan yang efektif, efisien, dan akuntabel. Kepala daerah, dalam hal ini Bupati, 

merupakan pimpinan tertinggi di tingkat Kabupaten yang bertanggung jawab dalam 

pelaksanaan fungsi pemerintahan, pembangunan dan pelayanan publik. Untuk 

menunjang pelaksanaan tugas kedinasan tersebut, diperlukan manajemen kehidupan 

kedinasan yang terorganisasi secara sistematis dan profesional. 

Di dalam Bagian Umum tersebut terdapat staf rumah tangga Bupati yang 

merupakan sub unsur pelaksana teknis dalam mendukung kehidupan kedinasan Bupati, 

disamping itu staf rumah tangga Bupati memiliki peran dan tanggung jawab dalam 

pengelolaan kebutuhan kedinasan Bupati meliputi pengaturan fasilitas kedinasan, 

penyediaan logistik, dukungan protokoler, serta penciptaan lingkungan kerja yang 

nyaman dan kondusif. Peran tersebut bersifat mendukung, namun sangat menentukan 

kelancaran aktivitas kedinasan Bupati, sehingga berpengaruh secara tidak langsung 

terhadap efektifitas penyelenggaraan pemerintahan daerah.  

Tujuan penelitian ini adalah 1) untuk mengetahui peran dan tanggung jawab Staf 

Rumah Tangga Bupati dalam aspek protokoler, logistik, dan manajemen waktu yang 

berpengaruh terhadap efektivitas dalam mendukung pelaksanaan Manajemen 

Kehidupan Kedinasan (MKK) Bupati di Kabupaten Magetan, 2) untuk mengetahui 

faktor-faktor yang menjadi kendala staf rumah tangga Bupati dalam menjalankan peran 

dan tanggung jawabnya dalam mendukung kelancaran kegiatan kedinasan Bupati. 

Penelitian yang akan dilakukan penulis menggunakan jenis penelitian yaitu 

penelitian kualitatif. Penelitian kualitatif merupakan penelitian yang bersifat deskriptif 

dan analisis. Deskriptif dalam penelitian kualitatif berarti menggambarkan dan 

menjabarkan peristiwa, fenomena dan situasi sosial yang diteliti. Analisis berarti 

memaknai dan menginterpretasikan serta membandingkan data hasil penelitian. Teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan observasi (pengamatan), interview 

(wawancara), dokumentasi dan gabungan keempatnya.  

Analisis data dalam penelitian kualitatif menggunakan teknik yang dicetuskan 

oleh Miles dan Huberman yang terkenal dengan metode analisis data interaktif. 

Sedangkan analisis data kualitatif yang harus dilakukan ada tiga tahapan yaitu reduksi 

data, penyajian data dan pengambilan kesimpulan. 

 

Kata Kunci : Peran, Tanggung Jawab, Rumah Tangga Bupati, Manajemen 

Kehidupan Kedinasan 
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ABSTRACT 

 

 

Regional government has a strategic role in realizing effective, efficient, and 

accountable governance. The regional head, in this case the Regent, is the highest leader 

at the district level responsible for implementing government functions, development 

and public services. To support the implementation of the official duties, systematic and 

professional organized service management is needed.  

In the general section there are regent household staff who are the sub element of 

technical implementers in supporting the official life of the Regent, besides the Regent's 

household staff have a role and responsibility in the management of the official needs of 

the Regent including the setting of official facilities, the provision of logistics, protocol 

support, as well as the creation of a comfortable and conducive work environment. The 

role is supportive, but it is very determining the smoothness of the regent's official 

activity, so that it is indirectly influencing the effectiveness of the implementation of 

regional government.  

The purpose of this study was 1) to find out the roles and responsibilities of the 

Regent's household staff in the aspect of protocol, logistics, and time management that 

influenced the effectiveness of supporting the implementation of the Regent's Life 

Management (MKK) in Magetan Regency, 2) to find out the factors that were the 

constraints of staff The Regent's household in carrying out its roles and responsibilities 

in supporting the smooth running of the Regent's official activities.  

The research that will be carried out by the author uses the type of research, 

namely qualitative research. Qualitative research is descriptive research and analysis. 

Descriptive in qualitative research means describing and describing events, phenomena 

and social situations studied.  

Analysis means interpreting and interpreting and comparing the results of the 

research results. Data collection techniques are carried out using observations, 

interviews (interviews), documentation and combined all four. Data analysis in 

qualitative research uses techniques that are triggered by Miles and Huberman who are 

famous for interactive data analysis methods. While the analysis of qualitative data that 

must be done there are three stages, namely data reduction, data presentation and 

conclusion.  

 

Keywords: Role, Responsibility, Household Regent, Official Life Management 
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