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ABSTRAK 

 

Skripsi : “ Pengaruh Local Cultural Appeal, Brand Image dan 

Perceived Value Terhadap Keputusan Pelanggan Memilih Nasi Pecel Sebagai 

Makanan Legendaris Kota Madiun”  

Nama : Leny Kusuma Nigrum NIM 22415772, Program Studi Manajemen, 

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo,  

Local Cultural Appeal berkaitan dengan daya tarik budaya lokal, Brand Image 

berkaitan dengan citra yang terbentuk di benak pelanggan, sedangkan Perceived 

Value berkaitan dengan nilai yang dirasakan pelanggan dari produk yang 

dikonsumsi. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode 

survei melalui penyebaran kuesioner kepada pelanggan nasi pecel . Teknik 

pengambilan sampel menggunakan purposive sampling dengan jumlah responden 

sebanyak 100 orang. Analisis data dilakukan menggunakan regresi linier 

berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Local Cultural Appeal, Brand 

Image, dan Perceived Value berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pelanggan. Temuan ini mengindikasikan bahwa daya tarik budaya 

lokal, citra merek yang positif, dan nilai yang dirasakan pelanggan menjadi faktor 

penting dalam mendorong keputusan pelanggan memilih nasi pecel. Penelitian ini 

memberikan implikasi bagi pelaku usaha kuliner tradisional untuk 

mempertahankan identitas budaya lokal, memperkuat citra merek, dan 

meningkatkan nilai yang dirasakan pelanggan guna meningkatkan keputusan 

pembelian. 

 

Kata Kunci : Local Cultural Appeal, Brand Image, Perceived Value, 

Keputusan Pelanggan, Nasi Pecel. 
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MOTTO  

 

 

“ Never lose faith in Allah , Never doubt Allah’s Plan “ 

( Penulis ) 

 

“ Meskipun kamu kuat jangan suka menjatuhkan, meskipun kamu cepat jangan 

suka mendahului, meskipun kamu pintar jangan merasa pintar “ 

( Joko Widodo ) 

 

“ Ambil resikonya atau hilang selamanya “ 

( Gilberd ) 
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