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ABSTRAK

HUBUNGAN TINGKAT STRES DAN DUKUNGAN SOSIAL DENGAN
KUALITAS TIDUR PADA LANSIA DI UPT PELAYANAN SOSIAL
TRESNA WERDHA (PSTW) MAGETAN

Oleh:
Alfi Dwi Putriana

Pada lansia di UPT (PSTW) Magetan stress dapat disebabkan oleh berbagai
kondisi seperti perubahan tempat tinggal, berpisah dengan keluarga, serta
kurangnya perhatian dan kunjungan dari keluarga. Kondisi tersebut dapat
memengaruhi kondisi psikologis lansia dan mengganggu kualitas tidur. Dalam
kondisi tersebut, interaksi dan dukungan dari teman sesama lansia melalui
komunikasi, berbagi cerita, dan saling membantu dapat menjadi sumber dukungan
sosial yang penting. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan tingkat
stres dan dukungan sosial dengan kualitas tidur pada lansia di UPT (PSTW)
Magetan. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain analitik
observasional menggunakan pendekatan cross sectional. Sampel penelitian
berjumlah 60 lansia yang diambil dari populasi 145 lansia menggunakan teknik
purposive sampling. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner Depression
Anxiety Stress Scale (DASS), Multidimensional Scale of Perceived Social Support
(MSPSS), dan Pittsburgh Sleep Quality Index (PSQI).

Analisis data dilakukan menggunakan uji Chi-Square dan Regresi Logistik
Berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa responden dengan tingkat stres
berat sebanyak 26,7%, dukungan sosial sedang 55,0%, dan kualitas tidur buruk
51,7%. Uji Chi-Square menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara
tingkat stres dengan kualitas tidur (p < 0,001) serta antara dukungan sosial dengan
kualitas tidur (p < 0,001). Analisis Regresi Logistik Berganda menunjukkan bahwa
tingkat stres (p=0,003; OR=16,024; 95% CI=3,138-81,821) dan dukungan sosial
sedang (p=0,012; OR=20,150 (95% C.I 1,938-209,499), berhubungan signifikan
dengan kualitas tidur lansia.

Oleh karena itu, semakin tinggi tingkat stres, semakin besar risiko
mengalami kualitas tidur buruk. Sementara itu, dukungan sosial yang diterima
lansia tidak hanya berasal dari keluarga, tetapi juga dari teman sesama lansia. Bagi
lansia yang kehilangan anggota keluarga atau jarang mendapat kunjungan,
Dukungan dari teman di lingkungan panti dapat menjadi sumber dukungan yang
penting dalam menghadapi stres dan meningkatkan kualitas tidur.

Kata Kunci: Kualitas Tidur, Lansia, Dukungan Sosial, Tingkat Stres
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN STRESS LEVELS, SOCIAL SUPPORIT,
AND SLEEP QUALITY AMONG THE ELDERLY AT THE MAGETAN
TRESNA WERDHA SOCIAL SERVICE UNIT (PSTW)

By:
Alfi Dwi Putriana

For elderly residents at the Magetan Social Service Unit for the Elderly
(UPT PSTW), stress can stem from various factors such as changes in living
arrangements, separation from family, and a lack of family attention or visits. These
conditions can impact the psychological well-being of the elderly and impair their
sleep quality. In such circumstances, interactions and support among fellow elderly
residents—through communication, sharing stories, and mutual assistance - can
serve as a vital source of social support. This study aimed to examine the
relationship between stress levels, social support, and sleep quality among the
elderly at (UPT PST)W Magetan. It was a quantitative study employing an
observational analytic design with a cross-sectional approach. The sample
consisted of 60 elderly individuals selected from a population of 145 using
purposive sampling. Data were collected using the Depression Anxiety Stress Scale
(DASS), the Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS), and the
Pittsburgh Sleep Quality Index (PSQI).

Data analysis was performed using the Chi-Square test and Multiple
Logistic Regression. The results indicated that 26.7% of respondents experienced
severe stress, 55.0% reported moderate social support, and 51.7% had poor sleep
quality. Chi-Square tests revealed significant associations between stress levels and
sleep quality (p < 0.001) and between social support and sleep quality (p < 0.001).
Multiple logistic regression analysis revealed that stress levels (p=0.003;
OR=16.024; 95% CI=3.138-81.821) and moderate social support (p=0.012;
OR=20.150; 95% CI=1.938-209.499) were significantly associated with sleep
quality among the elderly.

Consequently, higher stress levels are linked to a greater risk of poor sleep
quality. Meanwhile, the social support received by the elderly comes not only from
family but also from fellow elderly peers. For those who have lost family members
or rarely receive visits, support from friends within the care facility environment
can serve as a vital source of support in coping with stress and improving sleep

quality.

Keywords: Sleep Quality, Elderly, Social Support, Stress Levels

vil



DAFTAR ISI

SAMPUL DEPAN ......oottiiittee ettt sttt et
SAMPUL DALAM ..ottt ettt ettt ettt e st enbe e sseenseeneenseennens
HALAMAN SURAT PERNYATAAN ......oooiee ettt i
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt il
HALAMAN PENETAPAN PANITIA PENGUIJI SKRIPSI .......ccccceviiiiriennee. il
KATA PENGANTAR ......ooieeeee ettt v
ABSTRACT ..ottt ettt sttt vii
DAFTAR ISL ..ottt sttt et be e enaens viii
DAFTAR TABEL.....ooiiioieeeeeeeee ettt aeeneas Xi
DAFTAR GAMBAR ..ottt xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ot ittt ee e saee s s e tae e e eteeeeesnaaeeeennssaaeeennns X111
DAFTAR SINGKATAN ...ttt e et e e s tte e e vaeeeesnsaeaeeennns X1V
BAB I PENDAHULUAN .....ccotttiittiititenttete ettt et stesaeesne e sesneasbessbeseeenseeneesneenees 1
1.1 JEOIGIINE [T " ol ... R ST RN .......... 1
1.2 Rumusan Masalah .......ccccoouiiiiiiiiieiie et 7
1.3 weerr o il W 48 4 W YR W\ 7
1.3.1 AR 1Y AT\ \\\LLL LV /AR ... A W y
1.3.2 B Qo ARSI, ST~ . 0 R | 7

I _NMallifit B oSBT A T . ) S ... . N 8
1.4.1 LGl kB TR A Y M NS e A a4 8

1.4.2 0 £ Al R R A T .. OO .. 8

1.8 WD IEIRRP che 1 (R // /T T TN \ NI oy .o A .. 9
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..ottt ettt st nae e 13
2.1 Konsep Lanjut Usia........cceerieriiinienieeiieeieeiiesie et ecesnreeaeesnee e 13
2.1.1 Pengertian Lanjut Usi@.........c.ocoeeiiieiiieiienieeieeeeeeeenee e 13
2.1.2 Batasan Lanjut UsSia ........cccooovieiuieiiieiiieieeie e ene e e 13
2.13 Ciri-Ciri Lanjut Usia .....cccooveeiieniiiieiiiiiieniencesieeiesnecieseesieeneen 15
2.14 Teori Proses Penuaan ...........ccoceeiiiiiiiniiiiiinieiceeeeeceeee, 16
2.1.5 Masalah yang dihadapi Lansia..........ccccviiieiiiiiiniieeniecee e 23

2.2 KONSEP SIES ..viieiiieeiiieeiieeeitee ettt ettt et e et ee s b e saaeesaeeas 25
2.2.1 Pengertian Stres.......cccvieiiieeiiie e 25
2.2.2 Stres pada [ansia........eeecveeeciieeieeee e 25
223 Penyebab Stres ......coooiieiiiiiiiieece e 26
2.2.4 PatofiSiologl Stres .......vveivieeiiieeieeeee e 28

viil



2.2.5 Respon tubuh terhadap Stress.........oocvevveeciienieeniienieeieeeieeieeee. 30

2.2.6 TINGKAL STIESS...cuvveiiieiieeiieiie ettt 32
2.2.7 Pengukuran tingkat Stress.........ccoveeerieeeiiieciieeeie e 33
2.3 Dukungan SoSIal .......cccieeiiiiiieiiieieee e 34
2.3.1 Pengertian Dukungan Sosial ...........ccceeiiiiieniiieiieniecieieeeeee, 34
2.3.2 Sumber-Sumber Dukungan Sosial ..........ccccceeviiiinciieeciieeieeeee. 35
233 Bentuk Dukungan Sosial.........c.ccoceevieniiiiiiniieieieeeeeeeeeeee, 36
234 Faktor-Faktor Terbentuknya Dukungan Sosial ...........c.cccceeeuneennee. 38
2.3.5 Pengukuran Dukungan Sosial ..........cccceeevieeiiiicciieeiie e 39
2.4 KONSEP TiAUL ....ooiiiiiieiieeie ettt st ens 40
24.1 Pengertian TidUur......cooiieciieniiiieeeeccce e 40
242 Fungsi TIdUL c.cveiiiiiiiiiieieccciee e 40
243 Fis101o@i TidUT......cccioiiiiiieieeiece et 41
24.4 TG 100P . Bt B O« BN .................... 42
2.4.5 St N R /. W ........... 44
2.4.6 Faktor-Faktor yang mempengaruhi kualitas tidur......................... 45
24.7 Gangguan TidUT........cccveeiuieiiiiiieriee et re e 50
2.4.8 LR NNy AN Ay TR »
249 Pengukuran Kualitas Tidur.........ccccceevvieiieniieniicieeieeseee e 54
2.4.10  Hubungan Tingkat Stres dengan Kualitas Tidur pada Lansia....... 57
2.4.11  Hubungan Dukungan Sosial dengan Kualitas Tidur Lansia ......... 58

b & Al R Ak SIS MW N 60
BAB III KERANGKA KONSEPTUAL DAN HIPOTESIS PENELITIAN ........ 61
3.1  Kerangka Konseptual Penelitian ..........c..coocervieninniiniininciiiineciennee. 61
3.2 Hipotesis Penelitian.........ccccveeriiieiiiieeiiieeiiecieeiee e seieeesnee s 62
BAB IV METODOLOGI PENELITIAN .....cccccviiiiiiniiiienieieeeeee e e sieseseneenene 63
4.1 Desain Penelitian..........cooeviiiiiiiiiiiiiininiieceeecceeeeseee s 63
4.2 Kerangka Operasional...........cccoccueiiiiiiiiieeiiiieiie e sie e st 63
43 Populasi, Sampel, Besar Sampel dan Sampling..........ccccceeevvveenneennnen. 65
4.3.1 POPULAST ...ttt et 65
43.2 Sampel dan Besar Sampel..........c.cccooviiiiiiiiiiiiecee, 65
433 SAMPIING .o e 67
4.4 Variabel Penelitian ..........ccoceeviriiniiiiiiiniieteeceeee e 67
4.4.1 Variabel Independen...........ccccoeoieiiiiniiniiiinieeiieeeeee e 67
4.4.2 Variabel Dependen ..........cccveeiiieiiiiiiieeeieecee e 68
4.5  Definisi Operasional...........cccceeviiriiieiiiiiieiieeie et 68

X



4.6 INStrument PENelItian «....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e 70

4.7  Lokasi dan Waktu Penelitian............cccceeviiiiiiniiieniiiiiciieeieeeesee e 74
4.7.1 Lokasi Penelitian...........ccccueeiiieeiiieeiieeeeeeeeeeee e e 74
4.7.2 Waktu Penelitian .........ccccceeevieiiieiiieiieeieeeee e 74

4.8  Prosedur Pengumpulan Data Dan Analisa Data............ccccccveevvvenrennnen. 74
4.8.1 Prosedur Pengumpulan Data..........cccoeeviieiiiiicciiecee e 74
4.8.2 Pengolahan Data............cccoeviiiiieiiieiieieceee e 76
483 ANAlisa Data......ccooeoviiiiiiiiieieceeeeee e 79

4.9 Etika Penelitian .........cccccociieiiiiiiiie e 81

4.10 Keterbatasan Penelitian...........cccceeevvieriiiriieiieniieiesie e 82

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.........cooiiiiieieeeeeiee e, 83

5.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian...........ccc..cocoveeviiieniiiiniieeieeeee, 83

5.2 Hasil Penelitian ........ccceeiieeiiiiniieeiiesieecieeeie et tse e eee 84
5.2.1 DCadiin . Bt B B o B N .................... 84
522 AT TRl TS /S SR W ........... 86

53 RSNl ...~ A ....o... R / SR\, ...... 93
5.3.1 Mengidentifikasi Tingkat Stres Pada Lansia...........cccoccveeieenn.ne 93
532 Mengidentifikasi Dukungan Sosial Pada Lansia............ccccceueenee. 95
533 Mengidentifikasi Kualitas Tidur Pada Lansia..........c.c.c.cccveeuneeee. 98

534 Menganalisis Hubungan Tingkat Stres dengan Kualitas Tidur... 100
535 Menganalisis Hubungan Dukungan Sosial dengan Kualitas Tidur

el IRV T AL M ST A P 102
53.6 Menganalisis Hubungan Tingkat Stres dan Dukungan Sosial
dengan Kualitas Tidur pada Lansia..........cccecceerieriiienieeiiinieeiiesisieenns 105
BAB /U . . A 1| L . 108
6.1 RSN U ... MR A ... R ... A . 108
6.2 oY T e——myw,. V.4 . 109
DAFTAR PUSTAKA ...ttt ettt st at e see st e it entesbe e seeens 111



DAFTAR TABEL

Tabel 4. 1 Definisi Operasional “Hubungan Tingkat Stres dan Dukungan Sosial
dengan Kualitas Tidur Lansia di Panti Sosial Tresna Werdha Magetan™. ..... 68
Tabel 5. 1 Distribusi Responden Berdasarkan Usia di UPT Pelayanan Sosial

Tresna Werdha (PSTW) Magetan. .........coceeeiieeiieiieniieiieeieeiee e 84
Tabel 5. 2 Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin di UPT Pelayanan
Sosial Tresna Werdha (PSTW) Magetan..........c.coccveevienieeciienieecienieereeee. 84
Tabel 5. 3 Distribusi Responden Berdasarkan Pendidikan di UPT Pelayanan Sosial
Tresna Werdha (PSTW) Magetan. .........cccceeviieeiieniieniieiieeieeieeeee e 85
Tabel 5. 4 Distribusi Responden Berdasarkan Lama Tinggal di UPT Pelayanan
Sosial Tresna Werdha (PSTW) Magetan..........ccceccveevienieeciienieeieeeieeieeeee. 85
Tabel 5. 5 Tingkat Stres di UPT Pelayanan Sosial Tresna Werdha (PSTW)
Magetan (JUN1,2020) ....ooeveeviieriiiieeeiieneseiieeeeeereeseeeseessseeseesseeesseesssessaens 86
Tabel 5. 6 Dukungan Sosial di UPT Pelayanan Sosial Tresna Werdha (PSTW)
Magetan (JUN1,20260) covveeirierieeeieieieiiteeseeeteesssessssenssssiseesseeeseessseaseesssessseens 86
Tabel 5. 7 Kualitas Tidur di UPT Pelayanan Sosial Tresna Werdha (PSTW)
Magetan (JUN1L20260) ....coeveireeeiieeiieeiieeneeesstesaeeseesnesasseessssnsssnseeeseesssessseens 87
Tabel 5. 8 Hubungan Tingkat Stres dengan Kualitas Tidur Pada Lansia di UPT
Pelayanan Sosial Tresna Werdha (PSTW) Magetan (Juni,2026).................. 88
Tabel 5. 9 Hubungan Dukungan Sosial dengan Kualitas Tidur Pada Lansia di UPT
Pelayanan Sosial Tresna Werdha (PSTW) Magetan (Juni,2026)................... 89

Tabel 5. 10 Hubungan Tingkat Stres dan Dukungan Sosial dengan Kualitas Tidur
Pada Lansia di UPT Pelayanan Sosial Tresna Werdha (PSTW) Magetan
(ARR0 ZENNY 1 '/ A, NG WISV~ 1 A 90

Tabel 5. 11 Hubungan Tingkat Stres dan Dukungan Sosial dengan Kualitas Tidur
Pada Lansia di UPT Pelayanan Sosial Tresna Werdha (PSTW) Magetan
ey AR T A VAL Fon~ AR 91

X1



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Siklus Tidur Normal .........ccoooiiiiiiiiii e 44
Gambar 2.2 Kerangka Teori Hubungan Tingkat Stres dan Dukungan Sosial

dengan Kualitas Tidur Lansia di PSTW Magetan.............ccccccuenneee. 60

Gambar 3. 1 Kerangka Konsep Penelitian Hubungan Tingkat Stres dan Dukungan

Sosial dengan Kualitas Tidur Lansia di PSTW Magetan.................... 61

Gambar 4. 1 Kerangka Opersional Hubungan Tingkat Stres dan Dukungan Sosial

Dengan Kualitas Tidur Pada Lansia di PSTW Magetan .................... 64

xii



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

DAFTAR LAMPIRAN

1 Jadwal Ke@latan...........ccovveeeiiieeiiieeiieeeeeeeee e 119
2 Penjelasan Sebelum Penelitian ............ccoocveviienieniienieniecee, 120
3 Penjelasan Penelitian ..........ccceeeeviieiiiiiniieicie e 129
4 Informed CONSENLE .....c..eeuviruieiieiieriieieeteeeeeee e 130
5 Data DemOErafl .....cccuveeeiieeeiie e 133
6 Kisi-Kisi KUESIONET .......ooueiiiriieriieiiiiesiieieeereee e 134
7 Instrumen Penelitian ...........coooueeiiiiiiiiiiiiecee e 135
8 Surat Permohonan Izin Data Awal Penelitian...............ccccecveenennnen. 142
9 Surat Permohonan Izin Penelitian .............coccooviiiiiiiniiiiene 143
10 Surat Izin Penelitian Dinsos Jawa Timur...........cccoceveevieecieennnnne. 144
11 Surat Keterangan Ethical Clearance ..........cc.ccocevervieniencnicnnenne. 145
12 Surat Keterangan Hasil Similarity Check Karya Ilmiah .............. 146
13 Data Demografi Responden............coc.covueveniiniininiicniencnicneenne, 147
14 Tabulasi Kuesioner Tingkat Stres .........cccceoiiereenieenieenieeieeeenen, 149
15 Tabulasi Kuesioner Dukungan Sosial...........ccocoieeiiniininnnnene. 150
16 Tabulasi Kuesioner Kualitas Tidur ..............cccocoviiviinnninnennne. 151
17 Kuesioner DemenSIa. ......c.ueeveerueeiiieenieeieaiiiesiieeeiieeiesneissneee e 152
18 Tabulasi Data UMUIM ....ccccoveeriieniiniieieiienieeiesiesieeeeseesetsne e 152
D) o JORNSEES .. oo ... . . A W, . 154
20 Tabulasi Silang Tingkat Stres .........ccccceeveerieeiieniieesiie e 155
21 Tabulasi Silang Dukungan Sosial .......c..cccceeveiniininiiniiniininnene. 157
22 Tabulasi Silang Kualitas Tidur..........ccceeveeriiiinieniieniene e ciiee e 159
R 3 ARIEET U 11 ABRIRS (DTG ST DT 7~ . v . 161
24 Hasil Regresi Logistik Berganda..........ccccooovvevieeiiiiieniiiciicinnnn, 163
Lo N ey AN e, W el 164

xiil



UPT
WHO
DASS
PSQI
MSPSS
HPA
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: Unit Pelaksana Teknis

: World Health Organization

: Depression Anxiety Stress Scales

: Pittsburgh Sleep Quality Index

: Multidimensional Scale of Perceived Social Support
: Hipotalamus Hipofisis Adrenal

: Corticotropin Releasing Hormone
: Adrenocorticotropic Hormone

: General Adaptation Syndrome

: Rapid Eye Movement

: Non Rapid Eye Movement

: Slow Wave Sleep

: Reticular Activating System

: Bulbar Synchronizing Region

: Nucleus Suprachiasmatic

: Sleep disordered breathing

: Obstructive Sleep Apnea

: Central Sleep Apnea

: Restless Legs Syndrome

. MMSE (Mini-Mental State Exam)
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