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HALAMAN PENGESAHAN

i



RINGKASAN

“Pengaruh  Digital Social Capital,  Self-Efficacy,  dan  Growth Mindset terhadap 

Entrepreneurial Resilience pada Brand Partner Oriflame”; Febriana Novikasari, 

NIM.  22415666,  Program  Studi  Manajemen,  Fakultas  Ekonomi  Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo, Dosen Pembimbing 1 Dr. Heri Wijayanto S.T., MM., 

M. KOM, Dosen Pembimbing 2 Dr. Diana Pramudiya Wardani, SE. MM

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh  Digital Social Capital,  Self-
Efficacy,  dan  Growth  Mindset terhadap  Entrepreneurial  Resilience pada  Brand 
Partner Oriflame.  Fenomena  dalam  penelitian  ini  dilatarbelakangi  oleh 
ketidakstabilan kinerja serta tingginya tingkat pengunduran diri mitra usaha pada tahap 
awal.  Masalah  tersebut  muncul  akibat  rendahnya  ketahanan  individu  dalam 
menghadapi tantangan bisnis  Multi-Level Marketing (MLM) di era digital.Peneliti 
menggunakan pendekatan kuantitatif dalam menganalisis data primer. Data tersebut 
diperoleh dari 100 responden yang aktif sebagai Brand Partner Oriflame. Selanjutnya, 
peneliti menerapkan metode Accidental Sampling dalam mengumpulkan data melalui 
penyebaran  kuesioner  secara  daring.  Peneliti  melakukan  analisis  data  dengan 
menggunakan metode regresi linier berganda melalui bantuan perangkat lunak IBM 
SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Digital Social Capital, Self-Efficacy, dan 
Growth  Mindset memberikan  pengaruh  positif  dan  signifikan  terhadap 
Entrepreneurial  Resilience secara  parsial  maupun  simultan.  Temuan  ini 
mengindikasikan  bahwa  optimalisasi  jaringan  modal  sosial  digital,  penguatan 
keyakinan diri,  serta  penerapan pola  pikir  berkembang menjadi  faktor  pendorong 
utama bagi  Brand Partner untuk bertahan dan bangkit menghadapi dinamika pasar 
industri kecantikan.

Kata  Kunci:  Digital  Social  Capital,  Self-Efficacy,  Growth  Mindset,  

Entrepreneurial Resilience.
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membanggakan Ayah dan Mama.

3. Dosen pembimbing skripsi yakni, Bapak Dr. Heri Wijayanto, ST., MM., M.Kom 

pembimbing I dan Ibu Dr. Diana Pramudya Wardani, SE.MM pembimbing II. 

Terima  kasih  atas  bimbingan,  arahan,  masukan  serta  kesabaran  yang  telah 

diberikan selama proses pengerjaan skripsi.

4. Keluarga  besar  tercinta,  khususnya  Uti  dan  Alm.  Kakung  yang  senantiasa 

memberikan doa, kasih sayang dan dukungan kepada penulis selama menempuh 

pendidikan. Terima kasih atas segala bentuk pengorbanan serta menjadi salah satu 

alasan terbesar bagi penulis untuk terus berjuang untuk menyelesaikan skripsi ini 
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MOTO

“Hidup adalah pengabdian, dan tidak ada pengabdian tanpa pengorbanan.  

Nikmatilah semua susahmu sebelum tercapai nikmatmu, Alam semesta tak pernah  

terburu-buru tapi semuanya tercapai.”

(Penulis)

“Jika tidak karena Allah yang menolongku, mungkin aku sudah lama menyerah”

“Apabila engkau telah selesai (dengan suatu kebajikan), 

teruslah bekerja keras (untuk kebajikan yang lain)”

(Q.S Insyirah: 7)

“God have perfect timing, never early, never late. It takes a little patience and it  

takes a lot of faith, but it's a worth the wait”
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