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RINGKASAN

Penelitian ini ditujukan untuk dapat mengetahui pengaruh Literasi Digital
dan Kemampuan Komunikasi terhadap Keberlanjutan Usaha melalui Inovasi
Pemasaran pada UMKM kuliner di Kabupaten Ponorogo. Latar belakang penelitian
ini berfokus pada pentingnya kemampuan pelaku UMKM dalam memanfaatkan
teknologi digital dan membangun komunikasi yang efektif untuk menghadapi
kompetitifnya persaingan usaha, serta perlunya inovasi pemasaran sebagai strategi

dalam menjaga keberlanjutan usaha.

Dalam penelitian ini, digunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
survey sebagai sarana pengumpulan data responden. Data dikumpulkan melalui
penyebaran kuesioner kepada 125 pelaku UMKM kuliner di Kabupaten Ponorogo
dengan menggunakan teknik purposive sampling. Analisis data dilakukan
menggunakan metode Partial Least Square-Structural Equation Modeling
(PLSSEM) dengan bantuan program SmartPLS 4. Analisis meliputi pengujian
model pengukuran (outer model) yang terdiri atas uji validitas konvergen, validitas
diskriminan, dan uji reliabilitas, serta pengujian model struktural (inner model)
yang terdiri atas nilai R-square (R?), Path Coefficient, dan pengujian hipotesis

melalui teknik bootstrapping.

Penelitian yang dilakukan pada UMKM kuliner di Kabupaten Ponorogo
menunjukkan bahwa Literasi Digital dan Kemampuan Komunikasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Inovasi Pemasaran. Selain itu, Literasi Digital dan

Inovasi Pemasaran juga terbukti memberikan pengaruh positif dan signifikan



terhadap Keberlanjutan Usaha. Berbeda dengan kedua variabel tersebut,
Kemampuan Komunikasi tidak memiliki pengaruh yang signifikan secara langsung
terhadap Keberlanjutan Usaha. Meskipun demikian, Inovasi Pemasaran terbukti
mampu memediasi hubungan antara Literasi Digital maupun Kemampuan

Komunikasi dengan Keberlanjutan Usaha.

Temuan penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi pelaku
UMKM untuk meningkatkan literasi digital, kemampuan komunikasi, serta inovasi
pemasaran dalam rangka menjaga keberlanjutan usaha. Selain itu, hasil penelitian
ini juga diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pemerintah dan
instansi terkait dalam menyusun program pembinaan dan pengembangan UMKM

yang berorientasi pada peningkatan daya saing dan keberlanjutan usaha.

Kata Kunci: Literasi Digital, Kemampuan Komunikasi, Inovasi Pemasaran,

Keberlanjutan Usaha, UMKM Kuliner.
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MOTTO

“I don't care how long it takes, I know you’ll be worth the wait”

(Location Unknown — HONNE & Beka)

“Try to lock me in this cage, I won 't just lay me down and die
I will take these broken wings, and watch me burn across the sky”

(Speechless (Part 2) — Naomi Scott)
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"Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum sehingga mereka

mengubah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri."

(0S. Ar-Ra'd: 11)
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