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ABSTRAK 

 

Sanuri 2026. Tantangan Dan Peluang Menghadapi Persaingan Usaha Foto Copy 
Di  Lingkungan Kecamatan Ponorog dalam Perspektif Etika Bisnis 
Islam. Program Studi Ekonomi Syariah Universitas Muhammadiyah 
Ponorogo. Pembimbing (1) Dr. Sri Hartono, S.E., M.M. (2) Arif 
Hartono, S.E., M.S.A. 

Kata Kunci : Tantangan, Peluang usaha Fotocopy, Etika Bisnis Islam. 
 

Persaingan usaha fotokopi di lingkungan Kecamatan Ponorogo mengalami 
dinamika yang cukup signifikan seiring dengan perkembangan teknologi dan 
perubahan kebutuhan masyarakat. Kondisi tersebut menuntut para pelaku usaha 
untuk tidak hanya berorientasi pada keuntungan semata, tetapi juga mampu 
menerapkan nilai-nilai etika dalam menjalankan usaha. Dalam konteks ini, Etika 
Bisnis Islam menjadi landasan penting yang mengatur perilaku bisnis agar tetap 
sesuai dengan prinsip kejujuran, amanah, keadilan, tanggung jawab, serta 
pelayanan yang baik kepada pelanggan. Secara konseptual, tantangan dalam usaha 
fotokopi dapat berasal dari faktor internal maupun eksternal yang menuntut 
adanya strategi pengelolaan usaha yang baik. 

Di sisi lain, peluang usaha tetap terbuka seiring dengan kebutuhan 
masyarakat terhadap layanan fotokopi, percetakan, dan administrasi yang terus 
berkembang. Oleh karena itu, penerapan etika bisnis Islam dipandang sebagai 
salah satu pendekatan yang tidak hanya mengedepankan aspek moral, tetapi juga 
berperan dalam membangun kepercayaan, meningkatkan kualitas pelayanan, serta 
menjaga hubungan yang harmonis antara pelaku usaha dan pelanggan. Dengan 
demikian, hal ini dapat memberikan kontribusi dalam memahami pentingnya 
penerapan etika bisnis Islam sebagai dasar dalam menghadapi persaingan usaha 
serta dalam mengoptimalkan peluang usaha fotokopi secara berkelanjutan. 
Keywords: Challenges, Photocopy Business Opportunities, Islamic Business 
Ethics. 
The competition among photocopy businesses in the Ponorogo District has 
experienced significant dynamics along with technological advancements and 
changes in community needs. This condition requires business actors not only to 
focus on profit maximization but also to implement ethical values in conducting 
their business activities. In this context, Islamic Business Ethics serves as an 
essential foundation that regulates business behavior in accordance with the 
principles of honesty, trustworthiness, fairness, responsibility, and good customer 
service. Conceptually, the challenges in photocopy businesses may arise from 
both internal and external factors, which require proper business management 
strategies. On the other hand, business opportunities remain widely open due to 
the continuous demand for photocopying, printing, and administrative services 
within the community. Therefore, the implementation of Islamic business ethics is 
considered not only as a moral guideline but also as an approach that contributes 
to building trust, improving service quality, and maintaining harmonious 
relationships between business actors and customers. Thus, this study is expected 
to contribute to a better understanding of the importance of implementing Islamic 
business ethics as a fundamental basis in facing business competition and 
optimizing photocopy business opportunities in a sustainable manner. 
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