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RINGKASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Human Relationship, Self
Efficacy dan Motivasi Ekstrinsik Terhadap Kinerja Karyawan Pada Tenaga
Kebersihan PT. Mitra Tata Kerja Ponorogo. Sampel dalam penelitian ini yakni
sebanyak 50 orang karyawan Tenaga Kebersihan PT. Mitra Tata Kerja Ponorogo.
Tahapan pengujian yang digunakan meliputi uji instrument, uji koefisien determinasi
dan uji hipotesis. Analisis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis regresi
linier berganda. Hasil penelitian-menunjukkan bahwa : (1) Human Relationship
berpengaruh positif sebesar (2,153) dan signifikan (0,037 < 0,05) terhadap Kinerja, (2)
Self Efficacy berpengaruh positif sebesar (2,970) dan signifikan (0,005 < 0,05)
terhadap Kinerja, (3) Motivasi Ekstrinsik berpengaruh positif sebesar (3,940) dan
signifikan (0.000 <.0,05) terhadap Kinerja, (4) Human Relationship, Self Efficacy dan
Motivasi Ekstrinsik secara simultan berpengaruh positif sebesar (19,252) dan

signifikan (0,000 < 0,05) terhadap Kinerja.

Kata Kunci : Human Relationship, Self Efficacy, Motivasi Ekstrinsik, Kinerja
Karyawan
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